	عنوان خدمت:   تهیه استانداردهای آموزش مهارت
	شناسه خدمت : 18081048000

	نوع خدمت:           خدمت به شهروندان (G2C)               خدمت به کسب و کار (G2B)            خدمت به دیگردستگاه های دولتی(G2G)

	شرح خدمت:  اين فرآيند براي ارايه خدمت جهت تهیه استانداردهای آموزشی  از طريق سامانه صورت مي گيرد و شامل مراحل زیر است: 
· تهیه و بررسی سند تجزیه و تحلیل شغل
· تدوین و بررسی محتوای استاندارد آموزش شغل
· تدوین و بررسی محتوای استاندارد آموزش شایستگی

	مدارک مورد نیاز:     -   تکمیل فرم رزومه متقاضیان عضویت در کمیته های تخصصی
· ارسال درخواست تدوین استاندارد با تکمیل فرم تجزیه و تحلیل شغل از طریق سامانه ملی استاندارد مهارت  

	جزییات خدمت
	متوسط مدت زمان ارایه خدمت:
	دریافت استاندارد های آموزشی نیازمند صرف زمان حدود 2 دقیقه است.
در خصوص استاندارد های جدید در حدود یک هفته الی 3 ماه تا بارگذاری محتوا به طول می انجامد.

	
	ساعات ارائه خدمت:
	24 ساعته

	
	تعداد بار مراجعه حضوری
	یک جلسه در صورت نیاز به جلسات حضوری

	
	هزینه ارایه خدمت(ریال) به خدمت گیرندگان

	مبلغ(مبالغ)
	شماره حساب (های) بانکی

	
	
	.
	[bookmark: _GoBack]

	نحوه دسترسی به خدمت
	[image: http://www.hostreviewbook.com/wp-content/uploads/2013/04/domain-internet-icon.png]    اینترنتی http://www.portaltvto.com/ 
http://rpc.irantvto.ir

	
	[image: Image result for ‫آیکن پست الکترونیک‬‎]    پست الکترونیک: (آدرس پست الکترونیک خدمت جهت پاسخگویی یا ارتباط با متقاضی)                         

	
	    تلفن گويا يا مرکز تماس: (در صورت وجود ارائه شماره مرکز تماس یا تلفن گویا با کلیک روی نماد نمایش داده شود)           [image: http://hoicoaching.com/wp-content/uploads/2014/07/1195445181899094722molumen_phone_icon.svg_.hi_.png]     
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	    پيام کوتاه (شماره سامانه پیامکی ارائه خدمت در صورت وجود با کلیک روی نماد نمایش داده شود)       [image: C:\Users\zynoddini.m\Pictures\ارسال-پیام-کوتاه.png]
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	نمودار مراحل دریافت خدمت/زیرخدمت (از دید متقاضی خدمت)



                             



image2.jpeg
=4




image3.png




image4.jpeg




image5.png




image6.jpeg




image1.png




