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سرمقاله

محمد رضا قرائتی
مدیر کل  دفتر ریاست و روابط عمومی

 در سال نوآوري مقوله مهم مهارت آموزي 
در دانشگاههاي كشور شكوفا شد 

ارتقاي صلاحيت هاي فني و حرفه اي و توانمند سازي قشر عظيم دانشجويان فارغ التحصيل فاقد مهارت 
كيي از معضلات بس�يار مهمي بوده است كه متاسفانه ساليان س�ال به طور جدي به آن پرداخته نشده بود. 
سيل عظيم جوانان مستعد و توانمند به سمت دانشگاهها با توجه به موانع و مشكلات ورود آنان، عبور از سد 
كنكور براي رس�يدن به اهداف بلند و آرمان گرايانه و اخذ مدارك عاليه براي بهتر زندگي كردن و آس�ايش و 
رفاه اجتماعي و تش�يكل خانواده اي مرفه  به مر حله اي رسيده اس�ت كه متأسفانه از برخي از آنان به عنوان 

نيروي بكيار  فارغ التحصيل فاقد مهارت ياد مي شود.
در سال 1386 آمار ورودي به دانشگاهها را بيش از يك ميليون نفر اعلام نموده اند كه با اين شرايط كشور 
در 4 سال آينده با يك ميليون نفر تحصيل كرده جوينده كار مواجه خواهد شد. كارشناسان اشتغال معتقدند كيي 
از دلايل رشد نرخ بكياري در ميان قشر تحصيل كرده متناسب نبودن رشته هاي تحصيلي دانش آموختگان 
با نيازهاي بازار كاراست. گزينش از طريق كنكور و متناسب نبودن رشته انتخابي با علايق و توانايي ها دليل 
ديگر بكيارماندن پس از تحصيل است. ولي واقعيت غير قابل انكار ي كه سهم بسيار زياد و مهمي در بكياري 
نيروي تحصيل كرده ايفا مي كند، عدم آموزش�هاي مهارتي حين تحصيل در دانشگاهها و در مجاورت آنان، 
همچنين در حين تحصيل )كه در كشورهاي غربي جايگاه ويژه ا ي دارد(،  به دانشجو كمك مي كند  از يك سو 
آموخته هايش را در رشته خود به طور علمي به كار گيرد و از سوي ديگر آموخته هايش را در رشته خود به طور 

عملي به كار بندد يا همين طور بازبيني توانايي خود و انطباق آنها را با رشته تحصيلي ارزيابي كند.
اين واقعيت غير قابل انكار اس�ت كه فقط از اين طريق مي توان با نيروهاي مستعد و پتانسيل هاي 

نهفته در جامعه به نهايت بهره وري و نشاط در كشور رسيد. 
 روكيرد كشورهاي توسعه يافته درتغيير روكيرد نظام آموزشي ا زمدرك گرايي به مهارت گرايي 
و تلفيق آموزشهاي غير رسمي در آموزشهاي رسمي و تدوين نظام آموزشي بر مبناي شايسته 
محوري CBT، نكته اي است كه نبايد به سادگي از كنار آن گذشت و متوليان نظام آموزشي 

كشور بايستي با اولويت به اين مهم بپردازند.
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گزارش

سخنان وزیر کار و امور اجتماعی در چهارمین گردهمایی مدیران استانی سازمان

 سازمان باید خود را متولی تدوین استاندارد های شغلی
 و آموزشی  کشور بداند

مه�ارت، گ�روه گ�زارش : چهارمي�ن 
گردهمایي س�ه روزه معاونين و مديران كل 
س�تادي و اس�تاني س�ازمان در محل س�تاد 
سازمان در شرايطي از تاريخ 87/9/4 لغايت 
87/9/6 برگ�زار ش�د كه  دكتر س�يد محمد 
جهرمي وزير كار و امور اجتماعي درافتتاحيه 
آن در سخنان قابل تاملي به ترسيم استراتژي 
كلي س�ازمان پرداخ�ت. گ�زارش خبري و 
تفصيلي مهارت از اين نشس�ت در ش�ماره 
آينده به چاپ خواهد رسيد اما نظر به اهميت 
س�خنان دكتر جهرمي، فرازهاي�ي از آن در 

پي مي آيد : 
س��ازمان آموزش فني وحرفه اي دركنار ارتقاء 
وگس��ترش كمي بايد ارتقاي كيفي آموزش را هم 
دنبال كند. فلسفه وجودي سازمان‌هاي آموزش فني 
وحرفه‌اي و مجموعه هاي آن  درجهت ارتقاي مهارت 

و پيگيري بخش اشتغال جوانان است. 
 موضوع بهره وري فقط دانش و مهارت نيست، 
بلكه يكي ازالزامات بحث بهره وري دانش و مهارت 
اس��ت. ولي  دركناراي��ن دانش و مه��ارت انگيزه و 
انگيزش هم بايد مد نظر قرار بگيرد. ارتقاي مهارت 
نيروي انساني كه س��رمايه‌هاي اصلي هركشوري 
محسوب مي‌شوند، وظيفه س��ازمان آموزش فني 
وحرفه‌اي است. خوشبختانه براساس استراتژی‌هايي 
كه درسازمان تدوين شده است مجموعه ادارات كل 
استاني درحال اجرا و پياده سازي اين استراتژي ها 

واهداف هستند.
يقيناً هرتحولي درس��ازمان ي��ا يك مجموعه، 
با مش��كلاتي روبرو است‌.بخشي ازاين مشكلات 
مربوط به مبارزه و ياموانع نيروي انس��اني‌ است كه 
چون نگاه، نگاه سنتي است هرتغييري را بامشكل 

روبرو مي كند. هر تغـيير و تحولي نيـازمند توجيه و 
آموزش صحيح نيـروي انساني است. 

ما اگ��ر نگاهمان را ببريم به اين س��مت كه 22 
ميليون نفر نيروي فعال كه هرسال حدود يك ميليون 
و 200 نفر افزايش پيدا مي كند، اينها چند وقت يك 
بار به بازآموزي و ارتقاي مهارت نياز دارند آن موقع 
احساس مي‌كنيم كه وظيفه ما چقدر سنگين است. 
ما نم��ي گويم كه 22 ميليون نفررا ش��ما بايد دنبال 
بكنيد، س��هم عمده ي ما حداقل بيش از 50 درصد 
است. پس راهكار نجات ارتقاي بهره وري آموزش 
است و راهكار آموزش فراگير،  بخش خصوصي را 

به صحنه آوردن است.
استاندارد هاى آموزشي داخلي و خارجي را ببينيد 
و سعي كنيد آنها رابا كش��ورهاي پيشرفته منطبق 
كنيد.حتي ما در كار اس��تاندارد هاي مهارتي بايد در 
رابطه با شرح شغل و شرايط احراز شغل هم دستي به 
كار داشته باشيم. سازمان باید خود را متولی تدوین 

استانداردهای شغلی و آموزشی کشور بداند.
 در آموزش افراد انگيزه و انگيزش نقش مهمي 
دارد و صرفاً نبايد گذراندن يك دوره آموزشي ملاك 
باشد. مشكل اصلي ما بيكاري در فارغ التحصيلان 
دانشگاهي است كه بخش عظيمي از آن ها را زنان 
تش��كيل مي دهند. بايد ابتدا به ف��ارغ التحصيلان 
فعلي پرداخته شود. در مس��ئله مهارت بايد مهارت 
هاي لازم را در دانشگاه ها از طريق خود دانشگاه ها 
داشته باشيم و راهكار آن انعقاد قرارداد با دانشگاه ها 
مي باشد. هيچ فوق ديپلم، ليسانس و فوق ليسانسي 
نبايد مدرك از دانشگاه بگيرد مگر اينكه دوره هاي 
مهارتي همان رشته را هم گذرانده باشد و دوره‌هاي 
تحصيل كارآموزي وكارورزي را گذرانده باشد. توليد 
مدرك، كشور را رش��د نمي دهد. مدركي كه توأم با 

مهارت باشد توسعه پيدا خواهد كرد ومنابع انساني 
كه دانش ومهارت داشته باشد مي تواند  شكوفا شود. 
از راه سنجش چهار گزينه‌اي نمي توان كار آموزان را 
ارزيابي كرد. دراين راه بايد با كم كردن تاثير آزمون 
كتبي تاثير س��نجش دوره اي عملي افزايش يابد. 
استاندارد را با كش��ورهاي پيشرفته ديگر منطبق و 
هم تراز و با ارزش يكسان كنيم. بايد كسي كه مدرك 
فني وحرفه‌اي جمهوري اسلامي را دارد مدرکش در 

بسياري از كشورهاي پيشرفته معتبر باشد.
لايحه الزام اس��تفاده از نيرو هاي آموزش ديده 
درس��ازمان آموزش فني و حرفه اي در پروژه هاي 
اجرايي، توسط پيمانكاران دولتي درسال آينده توسط 
دولت به اج��را در می‌آید. اين لايحه كمك مي كند 
كه آموزش ها ي تخصصي و مهارتي سازمان جدي 
گرفته شود و در صورتي كه پيمانكاري از نيروي دوره 
ديده در اين كار اس��تفاده كند تشويق خواهد شد، و 

درصورت رعايت نكردن بايد جريمه شود. 
انتظارمن از سازمان اين است كه بايد خودتان را 
متولي آموزش مهارتي و استانداردهاي شغلي كشور 
بدانيد. اگر درش��هري آموزشگاه خصوصي درحال 
آموزش رش��ته‌اي است، ش��ما نبايد ديگر آن رشته 
را آموزش بدهيد و اگ��ر نيرويي نيازمند آن آموزش 
اس��ت، خريد خدمات آموزشي انجام دهيد.   لايحه 
اي هم تنظيم ش��ده انش��اء‌ا...  و در آينده نزديك  به 
مجلس شوراي اسلامي ارائه مي‌شود كه همه مراكز 
آموزش فني و حرفه‌اي خصوصي براي تاسيس نياز 
به هزينه، پروانه س��اخت و ساختمان دارند، حتي در 
مورد ماليات نيز معاف از ماليات مي شوند. بايد بدانيد 
اگر ش��ما نرخ بيكاري را كاهش داده ايد، تأثير گذار 
بوده ايد اگر اين نرخ كاهش پيدا نكرده بايد به  دنبال 

علت بود كه چرا؟ 

دکتر جهرمی: 
توليد مدرك، 
كشور را رشد 

نمي‌دهد. مدركي 
كه توأم با مهارت 
باشد توسعه پيدا 

خواهد كرد ومنابع 
انساني كه دانش 

ومهارت داشته 
باشد مي تواند  

شكوفا بشود
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رویداد

گروه گ�زارش: مس��ئولان و مديران 
س��ازمان آموزش فني‌وحرفه‌اي كشور به 
مناسبت روز ملي مهارت با رئيس‌جمهوري 
ديدار كردند. رئيس‌جمه��ور تلاش در راه 
حرفه‌آم��وزي را موجب‌ايج��اد اش��تغال و 
آباداني گس��ترده و س��ريع كشور دانست و 
گفت: جواناني كه در رش��ته‌هاي گوناگون 
فني‌وحرفه‌اي متخصص مي‌ش��وند جزء 
جوانان موفق و نمونه جامعه هستند و براي 

آباداني كشور مفيد مي‌باشند. 
دكتر محم��ود احمدي‌ن��ژاد عصر روز 
يكش��نبه شش��م مرداد در ديدار مسئولان 
و مديران س��ازمان آموزش فني‌وحرفه‌اي 
كش��ور كه به مناس��بت روز مل��ي مهارت 
برگزار ش��د، با بيان‌اينك��ه مجموعه حرفه 
آموزي در كش��ور در مسير و جهت مناسب 
و درستي در حال حركت است، يادآور شد: 
علمي‌كه در جامعه جاري نباش��د، ارزش، 
اعتب��ار و ماندگاري نخواهد داش��ت. علم 
بايد قابليت عملياتي ش��دن داشته باشد و 
در خدمت پيش��رفت و توس��عه جامعه قرار 
گيرد. حتي آن دسته از علوم كه براي ارتقاء 
روحي و اخلاقي است، اگر اثري در اصلاح 
 جامعه نداش��ته باش��د، خيلي مفيد نيست. 
وي با بيان‌اينكه تع��داد زيادي از جوانان با 
استعداد به دنبال ش��غل مي‌گردند، افزود: 
سازمان آموزش فني‌وحرفه‌اي به درستي 
خلاء موجود در جامعه را براي‌ايجاد اشتغال 
پايدار شناسايي كرده است و با تلاش‌هايي 
كه انجام مي‌دهد در راس��تاي پركردن آن 

خلاء فعاليت مي‌كند. 
آم��وزش  س��ازمان  رئيس‌جمه��ور، 

فني‌وحرفه‌اي و نظام آموزشي را پل ارتباطي 
هوشمندانه و مناس��بي بين دستگاه‌هاي 
گوناگون دانست و گفت: با هماهنگي بين 
دستگاه‌هاي مختلف مي‌توان خلاءها را پر 
و نياز كشور به حرفه‌هاي گوناگون را تامين 
نمود و تاكنون اقدامات خوبي در‌اين زمينه 
انجام شده است. دكتر احمدي‌نژاد با اشاره 
به‌اينكه از س��ال 60 الي 64 بالاترين رشد 
جمعيت در تاريخ كشور به ثبت رسيده است 
افزود:‌اين جمعيت از سال 85-84 وارد بازار 
كار ش��ده و با اضافه ش��دن به افراد جوياي 
كاري كه در دوره‌هاي گذشته وجود داشت، 
در س��ال‌هاي اخير تقاضا براي كار به طور 

تصاعدي افزايش يافته است. 
وي همچني��ن با اش��اره ب��ه مجموعه 
تلاش‌هاي��ي كه در دولت ص��ورت گرفته 
اس��ت گفت: با ‌ايجاد بنگاه‌ه��اي زودبازده 
و تقويت بخش حرفه‌آموزي، امروز در 18 
استان كش��ور نرخ بيكاري تك‌رقمي‌شده 
اس��ت و‌اين در حالي است كه ميانگين نرخ 
بيكاري در ابتداي شروع به كار دولت نهم 

3/ 12 درصد بوده است. 
احمدي‌نژاد با اشاره به مشكلات مهارت 
افزاي��ي در بخش صنعت‌اي��ران گفت: به 
عنوان مث��ال در بخ��ش نفت ما س��الانه 
از طريق مناب��ع، ‌١٠ هزار ميلي��ارد تومان 
سرمايه‌گذاري مي‌كنيم و به همين مقدار يا 
حتي بيشتر سرمايه‌گذاري خارجي مي‌شود؛ 
اما، متاسفانه نيروي فني و تاسيساتي لازم 
در‌اين صنعت كم است. نيروهايي مانند يك 
تاسيساتي يا يك جوشكار حرفه‌اي كه بتواند 
كار خود را با دقت بالا انجام دهد به‌اندازه مورد 

نياز در كش��ور ما وجود ندارد.  وي در ادامه 
گفت:‌ايجاد سه ميليون ظرفيت آموزشي در 
سال كه توسط آموزش‌هاي فني‌وحرفه‌اي 
به وجود آمده اس��ت خيلي خوب است و اگر 
از آن اس��تفاده شود بس��ياري از خلاء‌ها در 

كشور پر مي‌شود.
وي همچنين تاكيد كرد: نبايد نمونه و الگو 
بودن را در يك در هزارم جامعه منحصر كنيم. 
جوانان متخصص در حرفه‌هاي فني نيز بايد 
به عنوان نمونه معرفي شوند؛ چرا كه آنها در 
آباداني كشور مفيد هستند. دكتر احمدي‌نژاد 
پس از پايان سخنان خود با اهداي لوح تقدير 
از كارآموزان، مربيان و روساي مراكز نمونه 

آموزشي قدر‌داني كرد. 
در ابتداي‌اين جلس��ه دكت��ر جهرمي 
وزي��ر كار و ام��ور اجتماعي نيز گزارش��ي 
از دستاوردهاي س��ازمان فني‌وحرفه‌اي 

كشور ارائه كرد. 
وزير كار و امور اجتماعي طي س��خنان 
كوتاهي به ارائه گزارشي از عملكرد سازمان 
آموزشي فني‌وحرفه‌اي پرداخت و گفت: ما 
توانستيم سه ميليون نفر دوره در سال آموزش 
دهيم، ‌٦٠٠ مرك��ز آموزش فني‌وحرفه‌اي 
ثابت تاس��يس کرده و چهار ه��زار و ‌٣٠٠ 
كارگاه ثابت‌ايجاد كنيم. همچنين ‌١٣ هزار 
مركز آموزش آزاد و تعداد زيادي مركز سيار 

در روستاها‌ايجاد كنيم. 
وي از رئيس‌جمهور خواست كه دولت 
مصوبه‌اي داشته باشد كه بر اساس آن تنها 
كساني بتوانند در پيمانكاري‌ شهرداري‌ها  
كار كنند كه دوره‌هاي آموزش فني‌وحرفه‌اي 

را گذرانده باشند. 

رئيس‌جمهور در ديدار مسئولان و مديران سازمان آموزش فني‌وحرفه‌اي:

سازمان در راستای پر کردن خلاء اشتغال فعالیت می‌کند
سازمان آموزش 
فني‌وحرفه‌اي 
به درستي خلاء 
موجود در جامعه 
را براي‌ايجاد 
اشتغال پايدار 
شناسايي كرده 
و در راستاي 
پركردن آن خلاء 
فعاليت ميك‌ند
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ط��ي بخش��نامه ش��ماره 330/2669 مورخ 
87/5/13 )كد مس��تند س��ازي 320-87-36( 
تفاهم نامه همكاري س��ازمان با شوراي اصناف 
كش��ور، جهت اج��را به اس��تانها اب�الغ گرديده 
براس��اس تفاهمنامه مذكور مقرر گرديده است: 
كليه آزمون‌ها و تعيين صلاحيت فني افراد صنفي 
توس��ط كميته‌اي مركب از نمايندگان اتحاديه و 
سازمان آموزش فني‌وحرفه‌اي كشور يا ساير مراجع 
ذيربط صورت خواهد پذيرفت. شرط اصلي صدور 
پروانه تخصصي و فني، موفقيت در آزمون مربوطه 

مي‌باشد و مادام كه اس��تاندارد هر يك از مشاغل 
تخصصي ك��ه در قانون نظام صنفي مش��خص 
نگرديده اس��ت، نظر اتحاديه مربوط به هر حرفه 
تاييد سازمان آموزش فني‌وحرفه‌اي كشور پس از 
اعلام مراجع ذي صلاح براي صدور پروانه كفايت 
مي‌كند. اتحاديه‌ها مكلفند پس از تصويب استاندارد 
مربوط به هر حرفه و شغل و تشكيل كميته آزمون، 
افراد را از طريق كميس��يون فني براي شركت در 
آزمون‌هاي مقرر به سازمان آموزش فني‌وحرفه‌اي 

معرفي نمايند. 

در راس��تاي توس��عه و حماي��ت از بخش 
خصوصي و به لحاظ به��ره برداري بهينه از 
پتانس��يل موجود در اين بخش جهت ارتقاي 
 كيفي و كمي آموزش‌هاي فني و حرفه اي ،
آزم��ون مديري��ت از فرآين��د ص��دور مجوز 
مديريت آموزش��گاه‌هاي فن��ي و حرفه اي 
آزاد حذف  و به ج��اي آن كيفيت‌هايي نظير 

: برخ��ورداري از م��دارج علم��ي تحصيلي 
عال��ي در رش��ته مديريت و رش��ته‌هاي مر 
تبط با آن، س��ابقه كار تخصص��ي مديريتي 
و يا برخ��ورداري از گواهينامه ه��اي معتبر 
ط��ي دوره آموزش��ي مديريت ، ب��ه عنوان 
مكانيزم‌هاي تش��خيص تواناي��ي تخصصي 

افراد لحاظ شد . 

تعيين صلاحيت 
حرفه‌اي افراد 
شاغل در 
واحدهاي صنفي

حذف آزمون 
صدور مجوز مديريت
 آموزشگاه‌هاي آزاد

امضاء تفاهمنامه همکاری پژوهشگاه ملی مهندسی ژنتیک
 با مرکز تربیت مربی

حضور کارکنان سازمان در تجمع بزرگ ضد صهيونيستي
ریاست س��ازمان، معاونان،مدیران کل 
ستادی و جمع کثیری از کارکنان سازمان با 
حضور خود در تجمع بزرگ ضد صهيونيستي 
همدردی خود را با مردم مظلوم غزه اعلام 

کردند.
به گزارش روابط عمومی سازمان آموزش 
فنی و حرفه ای کش��ور، ریاس��ت سازمان، 
معاونان،مدیران کل ستادی و جمع کثیری 

از کارکن��ان س��ازمان در تجمع بزرگ ضد 
صهيونيستي كه در روز نهم دي ماه  در ميدان 
فلسطين برگزار شد، حضور یافته و نفرت خود 

را از اسرائیل غاصب فریاد زدند

معاون پژوهشگاه ملی مهندسی ژنتکی 
و زیس��ت فناوری ، ریاس��ت مرکز رشد و 
کارشناس��ان واحدهای ارتب��اط با صنعت 
پژوهشگاه ملی مهندسی ژنتکی و زیست 
فناوری از مرکز تربیت مربی بازدید کردند.

به گزارش روابط عمومی مرکز تربیت 
مربی و پژوهش های فنی و حرفه ای ، در 
راس��تای ارتباط با صنایع و دانشگاه ها به 
منظور فراهم س��ازی و توسعه و گسترش 
همکاری های آموزشی و پژوهشی جهت 
ارتقاء و توسعه مهارت های نیروی انسانی 
با روکیرد تکنولوژی و علوم نوین و اولویت 
برنامه های ریاست مرکز تربیت مربی در 
بخش مهارتهای پیشرفته ، روز چهارشنبه 
مورخ 25 دی ماه 87 ، دکتر هاشمی معاون 
پژوهش��گاه ، دکتر فاطمی ریاست مرکز 
رش��د و کارشناس��ان واحدهای ارتباط با 
صنعت پژوهشگاه ملی مهندسی ژنتکی 
و زیس��ت فناوری از مرک��ز تربیت مربی 

بازدید کردند. 
محمود مکرمی معاونت پژوهش و برنامه 
ریزی مرکز با اعلام این خبر گفت: محورهای 
همکاری متقابل به ش��رح ذیل مورد بحث 
و تبادل نظر ق��رار گرفت و تفاهمنامه ای با 
محورهای آموزشی و پژوهشی تنظیم و به 
تأیید ریاس��ت مرکز تربیت مربی و رئیس 

پژوهشگاه ژنتکی رسید: 
1.در اولین گام مقرر ش��د به منظور آگاه 
سازی نیروی انس��انی ، سمینار تخصصی 
با روکیرد گرایش هایی که در س��ازمان از 
اولویت ویژه ای برخوردار اس��ت از جمله : 
صنایع غذایی ، کشاورزی ، نفت و پتروشیمی 

برگزار گردد. 
2.دومین گام ، تعریف دوره های آموزشی 
مشترک به صورت کاربردی و تخصصی در 
تربیت مربی و استفاده سخت افزاری از مرکز 

رشد پژوهشگاه 
3.سومین گام ، امکان سنجی رشته ها 

در مناطق مختلف س��ازمان و بومی سازی 
متناسب با پتانسیل استانها 

4.بررسی سند زیس��ت فناوری کشور 
جهت تنظیم و اجرای برنامه ها متناسب با 
اهداف و چشم اندازهای تعیین شده بصورت 

مشترک با سازمان 
معاونت پژوه��ش و برنامه ریزی مرکز 
تربیت مربی در پایان ابراز امیدواری کرد : 
با علم به سرمایه گذاری کشورهای توسعه 
یافته در علوم ، نانو ، بایو و زیس��ت فناوری 
و آماده س��ازی نیروی انسانی ماهر در این 
ح��وزه ها از جمل��ه کره جنوب��ی که مرکز 
تربیت مربی بیوتکنولوژی در این راس��تا 
ایجاد نموده اس��ت ، می توان در بلند مدت 
، دپارتمان بیوتکنول��وژی با گرایش های 
مورد نیاز بازار کار ایجاد نمود که در نشست 
امروز مورد توافق طرفین قرار گرفت و در 
اولوی��ت محورهای هم��کاری نیز لحاظ 

شده است.
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در راستاي سياس��ت‌هاي سازمان و در 
اجراي »طرح آم��وزش نيروي كار صنعت 
س��اختمان« موضوع تفاهمنام��ه منعقده 
في‌مابين وزارت كار و امور اجتماعي و وزارت 
مسكن و شهرسازي، سنجش و ارزشيابي 

مهارت كارگران صنايع ساختمان مطابق 
با دس��تورالعمل نحوه تفكيك ارزشيابي از 
آموزش و با رعايت مش��خصات مندرج در 
استاندارد مهارت آموزش��ي انجام خواهد 
ش��د. نحوه و چگونگي اجراي س��نجش و 

ارزش��يابي مهارت‌اين افراد طي بخشنامه 
ش��ماره 330/2910 مورخ 87/6/16 )كد 
مستند س��ازي 50-87-320( به ادارات 
كل آموزش فني‌وحرفه‌اي اس��تانها ابلاغ 

گرديد. 

سنجش و ارزشيابي مهارت كارگران صنايع ساختمان

محمد تقي صابري مع��اون پژوهش و برنامه 
ريزي س��ازمان و خانم عمراني سرپرس��ت دفتر 
مسابقات بين المللي مهارت به عنوان نمايندگان 
ايران در اجلاس عمومي سالانه سازمان جهاني 

مهارت شركت كردند . 
اين اج�الس هر دو س��ال يك ب��ار با حضور 
نمايندگان رس��مي و فني و مقامات و مسئولان 
آموزش هاي فني و حرفه اي كش��ور هاي عضو 
تش��كيل مي ش��ود . اهداف اين اج�الس به اين 

شرح است : 

1- ارزيابي دوره هاي پيشين مسابقات جهاني 
مهارت 

2- تعيين استراتژي مسابقات آتي 
3- تعامل اعضا در تبادل تجربيات 

4- اس��تفاده از راهكاره��اي اجرايي در ارتقاء 
مهارت جهاني 

5- بررسي شرايط كشورهاي درخواست كننده 
ميزباني مسابقات جهاني 2013

6- بررسي هزينه هاي كشور ميزبان مسابقات 
آتي و تصويب بسته هزينه ها 

حضور 
نمايندگان ايران
 در اجلاس 
عمومي ساليانه 
سازمان جهاني 
مهارت

در نخس��تين نمايشگاه عملكرد 
و دس��تاوردهاي حراس��ت دستگاه 
هاي دولتي كه از تاري��خ 29 آبان تا 
7 آذر در محل دائمي نمايشگاه هاي 
بين المللي تهران  برگزار ش��د ،  دفتر 
مركزي حراست سازمان آموزش فني 
و حرفه اي كشور موفق به كسب مقام 

ممتاز شد . 

در نخستين نمايشگاه عملكرد 
 دستاورد هاي حراست 
دستگاه هاي دولتي
دفتر مركزي حراست 
سازمان مقام ممتاز را
 كسب کرد

ب��ه گزارش رواب��ط عموم��ي‌اداره كل 
آموزش فني‌وحرفه‌اي استان بوشهر، تستر 
مخابرات جديد توسط اعضاي تيم رباتيك و 
مهارت‌هاي پيشرفته آموزش فني‌وحرفه‌اي 

بوشهر اختراع شد. 
‌اين دس��تگاه داراي حج��م و‌اندازه‌اي 
كوچك و قابل حمل بوده و قادر به توليد بوق 

و ديگر مشخصه‌هاي استاندارد مخابراتي 
است تا بتواند به سادگي اپراتور را بدون نياز 

به محاسبات از خرابي آگاه نمايد. 
اين دستگاه همچنين قادر است با‌ايجاد 
بوق مجازي به يافتن مكان خطا به اپراتور 
كمك نمايد و حتي به بررسي صحت عملكرد 

خود سالن دستگاه بپردازد. 

تش��خيص م��وارد اصل��ي خط��وط 
مش��تركين از قبيل: قطعي، اتصال كوتاه، 
vcc و نرمال بودن از ديگر ويژگي‌هاي‌اين 
دس��تگاه است؛ كه تش��خيص‌اين موارد 
بدون نياز به محاس��بات اپراتور دستگاه 
انجام شده و از طريق LED و LCD قابل 

نمايش است. 

اختراع تستر مخابرات در مركز راهبردي مهارت‌هاي پيشرفته بوشهر

شناسايي و تحليل كي هزار دوره 
مهارت‌هاي پيشرفته در جهان

معاونت مهارت‌هاي پيشرفته به منظور تهيه و تدوين استانداردهاي 
آموزشي خود با استانداردهاي جهاني، اقدام به شناسايي و استخراج 

1000 دوره آموزشي مرتبط با حوزه خود كرده است. 

 انعقاد قرارداد آموزش
ده هزار نفر ساعت

قرارداد آموزش ده هزار نفر ساعت دوره آموزشي مرتبط با مديريت 
كس��ب و كار و آمادگي ش��غلي براي 25 ش��ركت،  توسط معاونت 

مهارت‌هاي پيشرفته تنظيم و منعقد شد. 
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با رسيدن متولدين س��ال هاي ابتدایی 
انقلاب به س��ن جواني، ناگهان سيس��تم 
اجرايي كشور با جمعيتي مواجه شد كه صرف 
نظر از تعداد و بر هم خوردگي جنسيتي، نياز ها 
و دغدغه هايي متفاوت از نسل هاي گذشته 
خود داشتند. »بچه هاي« سال هاي 57 تا 
65، به ترتيب و از ابتداي دهه 80 خود را نه 
به عنوان جمعيتي معم��ول بلكه در اختيار 
گيرنده 70 درصد جمعيت كش��ور يافتند ؛ 
نسلي كه از آنها تعبير به »نسل جوان« شد 
و همه در هر مقام و جايگاهي از لزوم برنامه 
ريزي براي آنها و پاسخ گويي به خواسته‌هاي 
اين نسل سخن مي گويند. با تغييرات به وقوع 
پيوسته در جهان و به تبع آن ايران، جايگاه 
آموزش‌هاي عالي بيش از گذش��ته تثبيت 
شد و جوانان – اعم از دختر و پسر – را براي 
»گرفتن مدرك « به اميد يافتن ش��غلي در 

خور به تكاپو انداخت. 
صف طويل كنكور سراسري، افزايش 
ظرفيت هاي رش��ته هاي دانشگاه ها را در 
پي داش��ت و ناكافي بودن آن، تلاش‌هاي 
مسئولان دولت هاي مختلف جهت افزايش 
دوره هاي فراگير يا پودماني و البته گسترش 
كمي و كيفي دانش��گاه آزاد  را سبب شد. با 
اين وجود اما گويي سوال نشده كه افزايش 
ميزان پذيرش دانش��جو به عنوان س��اده 
تري��ن كار،  آيا تناس��بي با خواس��ته هاي 
بازار كار ايران دارد ؟ آيا نياز س��نجي براي 
شناخت »حفره هاي« بازار كار و پر كردن 
آن با فارغ التحصيلان داراي مهارت هاي 
لازم صورت گرفته اس��ت؟ يا اينكه براي 

»ف��رداي« دانش‌آموزاني كه ناگزير راهي 
دانشگاه شدند -  چرا كه پس از تحصيلات 
متوسطه امكان و مهارت هاي لازم جهت  
ورود به بازار كار را ندارند – راهبردي موثر 

انديشيده شده؟
 اين سوالات تنها بخشي  از ده ها سوالي 
است كه چند س��الي است، بحث و مجادله 
بر س��ر آن ميان مسئولان دس��تگاه هاي 
مختلف و كارشناسان به نتيجه اي ملموس 
منتج نشده هر چند تا حدودي سبب شده تا 
دستگاه هاي متولي اين حوزه تا حدودي به 
چاره انديشي در اين باره بپردازند. اكنون در 
كنار نياز جوانان  به ش��غل، ازدواج و مسكن 
اين س��وال مطرح شده كه آيا قطار آموزش 
عمومي و عالي كشور در مسير مورد نياز امروز 
كشور در حال حركت است ؟ كارشناسان بر 
اي��ن باورند كه آموزش‌ه��اي عالي و فارغ 
التحصيلان آن، فاقد مهارت ها و تجربيات 
عملي براي حضور در بخش هاي مختلف 
شغلي و حرفه‌اي كشور هستند. آنها تاكيد 
دارند كه براي بسياري از مشاغل، دوره‌هاي 
نس��بتا غني فن��ي و حرفه اي توان پاس��خ 
گويي دارد و » ت��ب مدرك گرايي«  زاييده 
تفكر نادرس��ت تلقين شده به جامعه و عدم 
مديريت صحيح سرمايه‌هاي گران بهاي 
انساني است. سرمايه هايي كه كشوري مانند 
چين، آيينه تمام قد اس��تفاده صحيح از آن 
است.  در اين ميان اين سازمان‌هاي متولي 
مهارت آموزي مانند وزارت كار و س��ازمان 
آموزش فني و حرفه اي كش��ور هستند كه 
سعي دارند با برگزاري دوره هاي مختلف، 

خ�الء موجود را بر ط��رف و فكري به حال 
شرايط فعلي كنند. پر واضح است كه لزوم 
باز تعريف اهداف و استراتژي نظام آموزشي 
كشور اكنون غير قابل انكار مي‌نمايد و تنها 
با مديريت فرابخش��ي مي توان بر مشكل 
بيكاري دانشگاهيان در نماي خرد، و معضل 

بيكاري در نگاه كلان غلبه كرد. 
كارشناسان اعتقاد دارند  بازاركار نياز به 
م��درك ندارد بلكه به تخص��ص و تجربه و 
مهارت نياز دارد و اين مس��ئوليت بر عهده 
دانشگاه هاست كه متاسفانه تاكنون در اين 
حوزه درست عمل نكرده‌اند. با برنامه ريزي 
درست و فعاليت نيروهاي دانشگاهي در بحث 
كارآفريني مي‌توانيم ادعا كنيم در آينده شاهد 

اشتغال پايدار خواهيم بود. 
بعد از كس��ب مهارت‌هاي كارآفريني، 
سرمايه گذاري مهم‌ترين مبحث در ايجاد 
اشتغال اس��ت و متاسفانه نوع آموزش‌ها در 
دانش��گاه‌ها در كشور متناس��ب با عمليات 
توليد نيس��ت و اين مهم‌تري��ن مانع براي 
ايجاد اشتغال فارغ التحصيلان دانشگاهي 

ارزيابي شده است.
در حال حاضر در كش��ورمان حدود سه و 
نيم ميليون نفر دانشجو مشغول به تحصيل 
هستند كه در دانشگاه هاي دولتي و غيردولتي 

حضور دارند. 
ش��وراي  بخ��ش  اي��ن  معض�الت 
سياست‌گذاري مهارت را بر آن داشت تا در 
پرونده‌اي ويژه، به بررسي نظرات مسئولان 
امر بپردازد.  نظرات صاحب نظران در ادامه 

مي آيد. 

كارشناسان از لزوم تحول درنگاه به مدرك و سيستم آموزشي كشور سخن مي گويند  

هم دانش هم مهارت، نیاز فارغ التحصیلان
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بنا بر آمارهاي رسمي حدود 80 درصد فارغ‌التحصيلان دانشگاه‌هاي 
كشور فاقد مهارت‌هاي مرتبط با رشته‌هاي تحصيلي خود هستند. به 

نظر جناب‌عالي عوامل موثر در بروز اين مشكل چيست؟
در اين ارتباط بايد با ديدي عميق نسبت به چرايي عدم وجود مهارت لازم 
در فارغ‌التحصيلان پرداخت. زيرا   ابعاد موضوع عوامل اثرگذار متعددي 
را به همراه دارد. ضمناً به عقيده اينجانب در شرايطي كه فاقد اطلاعات و 
آمار كافي هستيم نبايد با اعداد نه‌چندان درست، زمينه ياس و نااميدي را در 
جامعه گسترش دهيم. بنده اطلاعي ندارم كه عدد 80 درصد را چه مرجعي 
با چه درجه صحتي اعلام كرده است. ولي مي‌توان ادعا كرد كه تعداد قابل 
توجهي از فارغ‌التحصيلان كش��ور ما آشنايي كافي با بازار كسب و كار و 
شرايط فعاليت اقتصادي به‌طور مستقل  را ندارند و به همين دليل تعداد 
كثيري از آنها منتظرند كه فرصت شغلي براي آنها فراهم گردد تا شاغل 
شوند. خود آنها توان ايجاد فرصت‌هاي شغلي را  ندارند كه البته چون ما به 
مطلوب فكر مي‌كنيم می بایست اين نقيصه برطرف شود. اين ادعا نيز كه 
فارغ‌التحصيلان دانشگاه‌ها فاقد مهارت‌هاي لازم مرتبط با رشته‌هاي 
تحصيلي خود هستند را نمي‌توان رد كرد ولي نه با اين غلظت كه 80 درصد 
آنها هيچ كارآيي مهارت لازم را ندارند. براي پي بردن به عوامل موثر در 
بروز اين مشكل بايد از دو جنبه موضوع را بررسي كرد؛ بخشي از آن مرتبط 
مي‌شود به دانشگاه‌ها و شيوه‌هاي آموزشي و بخش قابل توجه آن مرتبط 
است با فضاي اقتصادي و فعاليت‌هاي بخش‌هاي مختلف اقتصادي كشور 
كه اساساً با تكيه بر درآمدهاي سهل‌الحصول نفتي، مسائل و مشكلاتشان 
را مستقيما از طريق ارتباط با خارج از كشور حل مي‌كنند. به عبارتي به دليل 
فقدان يكپارچگي و پيوستگي دروني بخش‌هاي مختلف توليدي و نبود يك 
ارتباط ارگانيك بين آنها و عدم ارتباط سيستماتيك با دانشگاه‌هاي كشور 
علاوه بر تامين مواد اوليه و تجهيزات و ماشين‌آلات خود از خارج از كشور 

نيازي به دانش فني و ساخت تكنولوژي در داخل ندارند و قاعدتاً نيروي 
انساني مورد نياز آنها نيز متناسب با شرايط‌شان همين محصولي است كه 
از دانشگاه‌ها طلب مي‌كنند و اساساً نيازمند يك كارمند پشت ميزنشين 
داراي توانايي براي برقراري ارتباط با خارج و يا نهايتاً داراي توانايي براي 

حل مسائل بسيار جزيي و ابتدايي مي‌باشند.
دليل اين ادعا اين اس��ت كه آيا تاكنون بررس��ي گرديده و مشخص 
نموده‌ايد  به‌رغم اينكه كشور داراي صنايع بزرگ بسياري است نياز اين 
صنايع و بخش‌هاي توليدي كشور چيست؟ آيا تاكنون مطالعه شده است 
كه ميزان نوآوري و توليد كالاهاي جديد )براي اولين‌بار( در صنايع كشور 
ما چقدر مورد توجه بوده است؟ آيا مطالعه‌اي انجام شده است كه تا چه حد 
صنايع كشور ما مورد توجه بوده است؟ آيا مطالعه‌اي انجام شده است كه تا 
چه حد صنايع كشور براي بهبود كيفيت محصول خود چه به لحاظ كاهش 
مصرف انرژي و چه به لحاظ زيبايي و دوام ابتكار عمل از خود به خرج داده‌اند 
و اساساً آيا بررسي شده است كه چرا صنايع كشور قدرت رقابت در قيمت و 
كيفيت را نه‌تنها در خارج از كشور ندارند بلكه چنانچه حمايت‌هاي تعرفه‌اي 
آنها حذف گردد، در داخل نيز بازاري براي فروش ندارند و مي‌شود گفت كه 

تعداد قابل توجهي از آنها ورشكسته‌اند.
به عقيده اينجانب پاس��خ همه اين سوالات در يك چيز نهفته است، 
خوش‌خيالي زياد و تكيه بر درآمدهاي نفتي و وابستگي تام و تمام به خارج 
با پش��توانه درآمدهاي نفتي است و هرگز به اين فكر نبوده‌اند كه از ساير 
توانمندي‌هاي كش��ور نيز مي‌توان بهره گرفت، به‌ويژه توانمندي‌هاي 
نيروي انساني كشور ناديده گرفته شود. همانطور كه تمامي فعاليت‌هاي 
اقتصادي بدون ارتباط ارگانيك و منطقي با يكديگر و برقراري يك نظام 
داده و ستانده منطقي بين بخش‌هاي مختلف رابطه خود را صرفاً با خارج 
تنظيم كرده‌اند و از دانشگاه‌هاي كش��ور و توانمندي‌هاي موجود براي 

رييس دانشگاه تهران در گفتگو با مهارت بيان كرد:

نمي توان ضعف مهارت در فارغ التحصيلان دانشگاهي را رد كرد
مهارت - گ�روه گفتگو : به ط�ور معمول 
روساي دانشگاه » مادر « كشور در مقاطع 
مختلف،  داراي سوابقي بيش از سابقه يك 
مدير آموزشي هستند چرا كه رياست بر 
مجموعه عظيمي مانند دانشگاه تهران، 

وجود چنين پيشينه اي را اجتناب ناپذير 
ساخته است. دكتر فرهاد رهبر با سابقه 
رياست بر سازمان مديريت و برنامه‌ريزي 
و سوابق مديريتي و آموزشي ديگر اكنون 
مسووليت بزرگترين مركز آموزش عالي 

كش�ور را بر عهده گرفته اس�ت. معضل 
كمب�ود مه�ارت در فارغ‌التحصالين 
دانش�گاهي موض�وع اصل�ي گفتگ�وي 
مهارت با رييس دانش�گاه تهران است 

كه در پي مي آيد :

دکتر رهبر: 
مي‌توان ادعا كرد كه 
تعداد قابل توجهي 
از فارغ‌التحصيلان 
كشور ما آشنايي 
كافي با بازار كسب 
و كار     و    فعاليت 
اقتصادي به‌طور 
مستقل  را   ندارند
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پيشرفت غافل شده‌اند، دانشگاه‌ها نيز از اين منطق دور نمانده‌اند و رابطه 
خود را با خارج تنظيم كرده‌اند. در تصوير كلان و از بالا كه نگاه مي‌كنيم، 
همه فعاليت‌هاي اقتصادي، فرهنگي و آموزشي به مثابه جزاير مستقلي 
هس��تند كه بدون توجه به پيرامون نزديك خود، صرفاً به پيرامون دور و 

خارج از كشور مي‌انديشند.
دانش��گاه‌ها ني��ز تاكيد ب��ر فرهنگ ترجم��ه متون  ب��دون توجه به 
نيازمندي‌هاي داخلي محتوي آموزش��ي خود را شكل داده‌اند و در برخي 
از آنها نيز هنوز منابع دهه 60-1950 مورد توجه است و نهايتاً حتي اگر در 
مرز دانش جهان حركت كنند، محصولي را تربيت خواهند كرد كه در داخل 
كمتر كاربرد دارد. به همين دليل نگاه فارغ‌التحصيلان معطوف به خارج 
است. لذا براي رفع اين معضل به‌طور كلي بايد نگاه را در كل كشور به‌ويژه 
در بخش‌هاي توليدي كشور تغيير داد، كه اولًا حلقه‌هاي توليدي بتوانند 
زنجيره توليد مرتبط به هم را تقويت نمايند، ثانياً با نگاه هوشمندانه به بازارهاي 
بين‌المللي براي گسترش صادرات وابستگي به نفت را كاهش دهند. اين 
امر با شناسايي فرصت‌هاي بين‌المللي و خلق مزيت از طريق توليد دانش 
و بهره‌گيري تكنولوژي‌هاي بومي شده با كمك دانشگاه‌ها ميسر است. 
به اين ترتيب دانشگاه‌ها نيز بايد تلاش نمايند با آموزش پژوهش محور، 
محتواي دروس و مباني آموزشي را مبتني بر نيازهاي جامعه تغيير داده و 
سيستم‌هاي تشويقي و ابزارهاي انگيزش دروني دانشگاه را طوري طراحي 
كنند كه دانشگاه را به سمت ارتباط با صنعت و حل مسائل جامعه سوق داده 
و به اين ترتيب علم و دانش و محصول دانشگاه‌ها اعم از توليدات علمي و 
نيروي انساني تربيت شده از دانشگاه‌ها در خدمت اقتصاد جامعه قرار گيرد. 

در نتيجه در يك جمع‌بندي مي‌توان به مواردي مانند 
- ع��دم بازنگري محتواي دروس به‌طور مس��تمر با توج��ه به نيازهاي 

مطروحه كشور.
- عدم نظارت بر فرآيند تش��كيل كلاس‌ها و گذار زمان و بررسي نتايج 

حاصله از بيان مطلب توسط اساتيد و دانش‌آموختگان.
- عدم طراحي دروس به شكل كاربردي و بهره گرفتن از محيط‌هاي اجرائي 

جهت ارتقاء سطح تطبيق محتواي دروس با نيازمندي زمينه‌هاي اجرايي.
- عدم پرداختن به بومي‌سازي محتواي مباني نظري مطالب ارائه شده.

- عدم وجود عوامل انگيزش��ي در محيط‌هاي كاري براس��اس ميزان 
مهارت‌هاي متصديان  مختلف.

- عدم طراحي سيستم‌هاي ارزيابي و ارزشيابي پويا از عملكرد كاركنان 
)مديران و غيرمديران(.

- بازنگري در فرآيند داوري و تاييد كيفيت دانشگاهي در زمينه تاكيد بر 
كاربردي نمودن متون.

- ايجاد ارتباط ارگاني��ك و نظام‌مند با مراكز و س��ازمان‌هاي درگير در 
مباحث فني و حرفه‌اي به عبارتي )صنعت( تا زمينه انتقال تجارب مهيا 

گردد، اشاره نمود.
چه راهكارهايي را مي‌توان براي رفع اين مش�كل به كار بر د و از چه 

الگوهايي بهره برد؟
موارد مطروحه را بايد با بررسي عميق و تطبيقي ملي و بين‌المللي از طريق 
تشكيل يك تيم پژوهشي با برخورداري از نگرش‌هاي كاربردي تحليل 
نمود و راهكارهاي مناسب حل مشكلات را استخراج كرد. در وهله اول 
فقط به اين بسنده  نماييم كه سريعاً از طريق ارسال بخشنامه‌ها و مصوبات 
شوراهاي آموزشي و پژوهشي تكليف به تلفيق مباني نظري و كاربردي در 

ارائه آموزش‌ها و نظارت بر حسن اجراي آنها بنمايند.
كيي از موضوعاتي كه در راستاي افزايش مهارت دانشجويان مورد 
تايكد قرار داشته و دارد برقراري ارتباط جدي دانشگاه با بخش صنعت 
و بازار كار است. دانشگاه تهران در اين زمينه چه برنامه‌اي دارد و چه 

اقداماتي انجام داده است؟

يكي از مهم‌ترين مس��ائلي كه در اين زمينه مورد تاكيد برنامه‌هاي 
استراتژيك دانشگاه است رش��د و توسعه پژوهش‌هاي كاربردي است 
و از ديگر موارد مورد عنايت ايج��اد ارتباط ارگانيك و نظام‌مند با صنايع 
است كه در جلسات منعقده توانمندي‌ها و قابليت‌ها، طرح تا بتوان نيازها 

را پاسخگو بود.
با توجه به اقدامات انجام شده تاكنون چشم‌انداز وضعيت مهارت 

دانشجويان كشور و بهبود آن را چگونه ارزيابي ميك‌نيد؟
به نظر مي‌رس��د هنوز هي��چ برنامه‌ مدوني جه��ت مهارت‌آموزي و 
بهره‌برداري ازدانش آموختگان آن به مرحله ظهور نرسيده كه بتوان بازخورد 
اصلاحي بر فرآيند آن زد، اميدوارم كه اين مسائل و گفته‌ها به ثمر بنشيند و 

حداقل در يك و يا دو مورد بتوان به ارزيابي علمي پرداخت.
تا چه اندازه آموزش‌هاي مهارتي كه توس�ط سازمان آموزش فني و 

حرفه‌اي ارائه شده مي‌شود، مي‌تواند براي دانشجويان مفيد باشد؟
بستگي به بررس��ي و تحقيق ميداني دارد تا ابتدا نسبت به محتواي 
مطالب، ارزيابي داش��ت كه چه‌قدر انطباق با نيازهاي كاربردي جامعه 
دارند و سپس عملكرد دانش‌آموختگان اين مراكز را رديابي نمود و ميزان 
تاثيرگذاري‌ها در صحنه عمل بررسي گردد تا از اين رهگذر بتوان ارزيابي 

دقيق و اصولي داشت.
به نظر شما چگونه مي‌توان دانش�جويان را به فراگيري مهارت در 
حين تحصيل تشويق كرده و دانشگاه و اساتيد چه نقشي مي‌توانند 

در اين زمينه داشته باشند؟
به نظر اينجانب ابتدا بايد اساتيد در جهت اين اقدام تجهيز و بسيج شوند 
و اين نياز كشور را احراز نموده و به رفع آن اقدام نمايند، سپس در معيارهاي 
ارزيابي دانشجو بخشي از ارزيابي را به اين امر اختصاص داد و ضمناً ارتباطات 

لازم با زمينه‌هاي اجرا را از طريق تورهاي علمي و غيره فراهم نمود.
نظر جنابعالي در مورد تامين مراكزي از قبيل دفاتر خدمات شغلي، 
مراكز كارآفرين�ي، مراكز آموزش فني و حرف�ه‌اي در داخل يا جوار 

دانشگاه چيست؟
به نظر بنده كاري اس��ت كه بايد قبل از آن فرهنگ‌سازي لازم اتفاق 
بيفتد تا بتوان از اين سازماندهي‌ها بهره كافي برد، زيرا در غير اين صورت 
امكان هزينه ك��ردن منابعي فراهم مي‌گردد بدون توجه به اينكه بتوان 

عايدي حاصل نمود.
آيا مي‌توان اوقات فراغت دانشجويان را با مواردي از قبيل آموزش‌هاي 
فني و حرفه‌اي غني كرد؟ آيا مي‌توان از فرصت واحدهاي اختياري 

براي آموزش‌هاي فني و حرفه‌اي به دانشگاه استفاده كرد؟
با اين ديد به نظر بنده از ابتدا كار را كم‌اهميت انگاش��تيم در حالي كه 
مشكل اصلي ما در اداره كشور نداشتن منابع انساني است كه با پشتوانه 
مباني نظري و بهره‌گيري از تجارب عملي تلفيقي، رشد داشته باشند تا 
بتوانند مشكلات خوب شناسايي و با بهره‌گيري از مباني نظري بومي شده 

نسخه مناسب بپيچند.
جناب‌عالي چه نقشي را براي دانشگاه تهران در توسعه منابع انساني 

و آماده‌سازي دانشجويان براي بازار كار قائل هستيد؟
يكي از اهداف استراتژيك دانشگاه تهران آموزش و تربيت منابع 
انساني مورد نياز جامعه است و به عنوان دانشگاه مادر – نماد آموزش 
عالي- و دانشگاه جامع قطعاً در راستاي تحقق اهداف خود بخصوص 
در زمينه مذكور هزينه لازم را تامين و پيش‌بيني خواهد نمود و ان‌شاءالله 
در توسعه و گسترش طرح‌هاي پژوهش‌هاي كاربردي اهتمام بر اين 
است كه اساتيد به همراه دانش��جويان تحصيلات تكميلي نسبت به 
تحقق اهداف پروژه‌ها به‌طور مشترك همكاري نمايند. و اين مشاركت 
در جميع ابعاد آموزش��ي و پژوهش��ي با تاكيد بر توسعه منابع انساني و 

آماده‌سازي دانشجويان تاثير بسزايي خواهد داشت.

رییس
دانشگاه تهران: 
به نظر مي‌رسد 

هنوز هيچ برنامه‌ 
مدوني جهت 

مهارت‌آموزي و 
بهره‌برداري از 

 دانش آموختگان آن
 به مرحله ظهور 

نرسيده كه بتوان 
بازخورد اصلاحي 

بر فرآيند آن زد، 
اميدوارم كه اين 

مسائل و گفته‌ها به 
ثمر بنشيند و حداقل 

در يك و يا دو مورد 
بتوان به ارزيابي 

علمي پرداخت
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در خصوص مشكلات سيستم آموزشي 
براي انتقال دانش تئوري و عملي به دانش 
آموختگان، نظريات مختلفي وجود دارد. 
به نظر ش�ما مجموعه عل�ل و عوامل اين 

كاستي ها كدامند ؟ 
تش��كر مي‌كن��م از هم��ت بلند ش��ما 
درخصوص ت�الش براي رفع معضل عدم 
مه��ارت فارغ‌التحصي�الن دانش��گاهي. 
مشكل اساسي در ضعف ارتباط جدي بين 
دستگاه‌هاي مرتبط با تربيت نيروي انساني 
و دستگاه‌هاي به كار گيرنده اين نيروهاست. 
متاسفانه در سطح كش��ور به سبب فاصله 
داش��تن جهت‌گيري‌هاي حوزه آموزش با 
نيازهاي دس��تگاه‌هاي مصرفي و بازار كار 
مواجه با پديده بي��كاري فارغ‌التحصيلان 
و يا اش��تغال آنها در زمينه‌ه��ا و حوزه‌هاي 
غيرتخصصي ايش��ان هستيم. در برخي از 
رشته‌ها دانشجويان بس��يار موفق بوده‌اند 
و از فرصت‌هاي اشتغال در حوزه تخصص 
خود بهره جسته‌اند ليكن در غالب موارد اين 
اتفاق نيفتاده اس��ت و دليل عمده آن همان 
فاصله‌اي است كه در ابتدا بيان كردم. نكته 
دوم فقدان يك سياست نظام‌مند و مبتني 
بر پژوهش در جهت‌گيري‌هاي آموزش به 
لحاظ كمي و محتوايي است. به عبارت ديگر 

كميت پذيرش دانشجويان در تبعيت از نتايج 
تحقيقي كه در پي تشخيص نيازهاي كشور 
است، تعيين نمي‌شود بلكه عوامل ديگري 
كه بعضي در س��طح دانش��گاه‌ها و برخي 
در س��طح تصميم‌گيري‌هاي ملي موثرند 
بيش��تر در تعيين كمي تعداد دانش��جويان 
در هر رشته و گرايش اثر گذارند و به همين 
نحو كمتر ارتباطي بين محتواي آموزشي و 
نيازهاي بازار كار در آن زمينه خاص مشاهده 
مي‌ش��ود. به‌طور طبيعي هر دانشگاهي در 
جه��ت ارتق��اء موقعيت خود و اثربخش��ي 
هرچه بيشتر آموزش‌ها و افزايش توانمندي 
دانش‌آموختگان آم��اده ايجاد دگرگوني و 
تغييرات مناس��ب در چارچوب ضوابط و در 
راستاي نيازهاي دستگاه بهره‌بردار است. 
ليكن تاكنون هيچ نهادي متكفل سنجش 
اثربخشي آموزشي‌هاي دانشگاهي در هر 
گرايش و تخصص نيست و تغييرات متون 
دانشگاهي بيشتر تابع ارزيابي دروني دانشگاه 
است. بنابراين عوامل مختلفي مي‌توانند در 

ايجاد چنين وضعيتي موثر باشند.
به هر حال بايد روش هايي  براي رساندن 
شرايط  به وضعيت مطلوب وجود داشته 
باشد. مي توانيد در اين باره بيشتر توضيح 

دهيد ؟ 

همانگون��ه كه اش��اره ش��د اگ��ر ما در 
س��طح ملي نهادي داش��تيم ك��ه وظيفه 
رصد كردن وضعي��ت دانش‌آموختگان را 
داشت و اثربخش��ي آموزش‌ها را بررسي 
مي‌نمود و به تحلي��ل دقيق آموزش‌هاي 
داده ش��ده با نيازهاي جامعه مي‌پرداخت 
به نح��وي كه پس از آن الگوي مناس��ب 
تغيير محتواي آموزش��ي و به لحاظ كمي 
تعداد متخصصان مورد نياز تعيين مي‌شد 
به جريان دانش��گاهي كشور كمك بسيار 
سودمند و موثري صورت مي‌گرفت. بديهي 
اس��ت كه در اين ارزياب��ي آينده‌پژوهي از 
محورهاي اساسي و مورد توجه پايه باشد 
و ه��ر تحليل و ارزياب��ي در اين خصوص 
بايد ضمن توجه ب��ه واقعيت‌ها، معطوف 
به آينده باش��د. نيازهايي كه در دوره‌هاي 
10 و 20ساله كشور با آن مواجه خواهد بود 
و جهت‌گيري‌هاي نوي��ن و بديعي كه در 
حوزه عل��م و فن‌آوري در دنيا ظهور كرده، 
با توجه به ضرورت‌هاي جامعه ايران بايد 
مح��ل عنايت قرار بگيرن��د. نكته دوم كه 
مورد چالش است ضعف فرهنگ ارتباطي 
دستگاه‌هاي اجرايي با مراكز تربيت‌كننده 
نيروهاي متخصص اس��ت. ب��ه اعتقاد ما 
كارخانه‌ه��ا، ش��ركت‌ها و دس��تگاه‌هاي 

گفتگو با رييس دانشگاه شيراز 

آموزش هاي فني و حرفه‌اي مكمل مطالعات دانشگاهي 
مه�ارت گروه گفتگو : ش�يوه هاي ترويج و توس�عه مهارت در 
ميان  آحاد جامع�ه داراي اهميتي غير قابل انكار اس�ت اما اين 
شرايط براي افرادي كه داراي تحصيلات عالي هستند اهميتي 
دوچندان مي يابد. دكتر محمد امين صادقي رياس�ت دانشگاه 

شيراز با توجه به تجربياتي كه در خصوص شيوه هاي آموزش 
در دانشگاه دارد در اين حوزه فردي صاحب نظر به شمار مي‌رود. 
صادقي در برابر پرس�ش هاي مهارت پاس�خ هاي زير را ارائه 

كرد كه در پي مي آيد :

به‌طور طبيعي هر 
دانشگاهي در جهت 
ارتقاء موقعيت خود 
و اثربخشي هرچه 
بيشتر آموزش‌ها و 
افزايش توانمندي 
دانش‌آموختگان 
آماده ايجاد دگرگوني 
و تغييرات مناسب در 
چارچوب ضوابط و 
در راستاي نيازهاي 
دستگاه بهره‌بردار است
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اجرايي دولت��ي هر يك بايد دانش��گاه‌ها 
را بخش��ي از پيكره سازمان خود بدانند و با 
آنها طي نشست‌هاي مختلف نيازهاي خود 
را مطرح نمايند چرا كه متخصصين مورد 
نياز آنها در واقع از دانش‌آموختگان همين 
مراكز انتخاب مي‌شوند و كوتاهي در اين 
رابطه موجب خسارت‌هايي است كه اولين 

متضرر آن همين دستگاه‌ها هستند.
معمولا روش هاي آموزشي قبل از كشور 
ما در برخي كش�ور هاي صاحب دانش و 
فن آوري بررسي و به مرحله اجرا درآمده 
است. چه تفاوت ها و شباهت هايي ميان 
روش ما و اين كشورها در انتقال مهارت 

وجود دارد ؟ 
در دانشگاه‌هاي دنيا ارتباط بين شركت‌ها، 
كارخانجات و نهادهاي دولتي با دانشگاه‌ها 
وج��ود دارد و اين ارتباط به حدي تنگاتنگ 
است كه از همان ماه‌هاي اول ورود دانشجو 
و به‌ويژه در تحصيلات تكميلي دانشجو با 
مس��ائل كارخانه و يا دانشگاه مربوطه آشنا 
مي‌شود و موضوع تحقيق و پژوهش دانشجو 
حل يكي از مشكلات آن دستگاه است. گويي 
اصلًا دانشجو براي رفع اين مشكلات تربيت 
مي‌ش��ود كه اين امر چند نتيجه مثبت دارد 
كه يكي كش��ف ظرفيت‌ها و موقعيت‌هاي 
اشتغال براي دانشجو و ديگري درك متقابل 
موسس��ات و مراكز آموزشي از نيازها و رفع 
مشكلات مالي در مراكز آموزشي و تامين 
هزينه زندگي دانشجويان و افزايش التزام 
اجتماعي دانش��جو و بالاخره اميد به آينده 
و انگي��زه قوي ب��راي كار و علم‌آموزي در 
دانشجو با چشم‌انداز روشن به آينده است. 
ما اگر بتوانيم مش��كل فرهنگي موجود كه 
متاسفانه بر فضاي ذهني بخشي از مديران 
دستگاه‌هاي دولتي و خصوصي نقش بسته 
است را مرتفع نماييم بس��تر مناسب براي 
برداش��تن گام‌هاي بلند براي رفع مشكل 
بي��كاري دانش‌آموختگان دانش��گاهي را 

فراهم كرده‌ايم.
س�ازمان آموزش فني و حرفه اي مدتي 
اس�ت علاوه ب�ر آموزش ب�ه جويندگان 
مه�ارت و كار س�عي ك�رده ب�ا ارتق�اء و 
طبقه‌بندي آموزش ها، اقشار تحصيلكرده 
را هم تحت پوش�ش خود ق�رار دهد. به 
عنوان يك مدير آموزش�ي، عملكرد اين 

سازمان را چگونه ارزيابي مي كنيد ؟ 
آموزش‌هاي دانش��گاهي در برخي از 
گرایش‌ها ممكن اس��ت دانش‌آموختگان 
م��ا را آماده ورود به بازار كار و اش��تغال در 
زمينه‌هاي تخصص ننمايد لذا آموزش‌هاي 
مهارتي س��ازمان آموزش فني و حرفه‌اي 

كش��ور تكميل‌كنن��ده مطالع��ات نظري 
در دانش��گاه‌ها مي‌باش��د. همچنين بستر 
مناس��بي براي نزديكي هرچه بيشتر بين 
بخش‌هاي آموزش��ي ما و دس��تگاه‌هاي 
مختلف مي‌باشد و نكته ديگر اينكه رويكرد 
سازمان زمينه‌هاي اشتغال در پيش‌روي 
دانش‌آموختگان كه نزد آنها مغفول است 
را مورد توجه قرار مي‌دهد. اين امر افق‌ها و 
ايده‌هاي تازه‌اي را در پيش روي دانشجو 
مي‌گس��ترد و به دنبال آن اميد به آينده را 
در دانشجويان مي‌افزايد و طبيعتاً ميل به 
دانش اندوزي را قوي‌تر از پيش مي‌نمايد. 
ب��ه اعتقاد من اقدامات س��ازمان آموزش 
فني و حرفه‌اي كشور از جنبه‌هاي مختلف 
بس��يار اثرگذار خواهد بود ك��ه فقط يكي 
از آث��ار آن افزاي��ش مهارت‌ه��اي فني و 
حرفه‌اي در دانش��جويان و اثرگذاري در 
كاهش نرخ بيكاري و اشتغال در زمينه‌هاي 

تخصصي است.
راه هاي ايجاد انگيزه در ميان دانشجويان 
براي تلاش بيش�تر در راس�تاي كسب 
مهارت هاي عملي در كنار آموزش هاي 

تئوريك چيست ؟ 
طبيعي اس��ت كه برنامه‌ريزي اصولي 
و همه جانبه‌اي براي هر هدفي به نحوي 
كه س��هم همه عوامل اثرگذار به ‌گونه‌اي 
منطقي توزيع و از همه استعدادهاي موجود 
بهره‌ب��رداري گردد موفقي��ت در هدف را 
تس��هيل مي‌نمايد. قبل از هر چيز تامين 
امكانات س��خت‌افزاري و فضاي مناسب 
و سپس اطلاع‌رس��اني شايسته و تقويت 
حس مش��اركت در اين مسير در بين همه 
عوامل اثرگ��ذار به ويژه اس��اتيد محترم 
مي‌توان��د در توفيق اين كار موثر باش��د. 
به اعتقاد من با ارتقاء آگاهي دانشجويان 
نسبت به حدود فايده‌مندي اين برنامه‌ها 
از طرفي و از س��وي ديگر تن��وع دوره‌ها 
به‌گونه‌اي كه تا جاي ممكن تخصصي‌ها 
و ذوق‌هاي مختلف را پوشش دهد بر رونق 
اي��ن ابتكار مي‌افزايد و قب��ل از همه اينها 
البته عنايت حضرت حق و خلوص در كار 

اثرگذار خواهد بود.
آيا مي ت�وان با ايجاد ش�عبه هاي مراكز 
آموزش فني و حرفه اي اعم از دولتي يا غير 
دولتي در محيط دانشگاه ها، خلاء كمبود 

مهارت در دانشجويان را كاهش داد ؟ 
به اعتقاد ما چني��ن مراكزي بايد به نحو 
شايسته‌اي در دانشگاه حضور جدي داشته 
باشند و بنا به مقدمه مصاحبه نيازسنجي و 
استعدادسنجي و سپس پيوند اينها با يكديگر 
در يك رويكرد علمي مي‌تواند آثار مباركي 

داشته باشد چرا كه محيط دانشگاه‌ها بهترين 
فرصت را براي اين مجموعه فراهم مي‌كند 
كه ارتباط بخش‌هاي آموزشي و بهره‌برداري 
را س��اماندهي نمايد. خلأ جدي اين امر در 
دانشگاه‌ها كاستي‌هاي زيادي را در پي خود 
ايجاد مي‌نمايد كه متاسفانه امروز شاهد آنيم. 
انتظار ما اين اس��ت كه چنين نهادهايي كه 
ماموريت‌هايي از اين دست دارند مستمرتر 
از هميشه با حضور در جريان‌هاي دانشگاهي 
علاوه بر وظايف متع��ارف زمينه تغييرات 
مناسب در محتواي آموزشي برخي رشته‌ها 
و گرايش‌ها با نظر متخصصان دانشگاهي را 
فراهم نمايند. كاري كه هم‌اكنون سازمان 
آموزش فني و حرفه‌اي كشور بر آن همت 

گذاشته است.
برخي صاح�ب نظران اعتق�اد دارند كه 
بايد در دروس دانشجويان، آموزش‌هاي 
مهارت�ي ضمن تحصيل گنجانده ش�ود 
يا ب�راي اخذ مدرك ليس�انس يا بالاتر، 
گذراندن دوره هاي مهارتي هم ضروري 
باش�د. چق�در ب�ا اي�ن مس�اله مواف�ق 

هستيد؟ 
پيشنهاد درس كارآفريني امروزه مطرح 
و در سطح دانشگاه‌ها قابل ارائه است اما هر 
پيش��نهاد ديگري كه در چارچوب قوانين 
و اس��تانداردهاي دانش��گاهي طرح گردد 
مورد اس��تقبال اس��ت و به عبارتي ما از هر 
تدبيري كه منجر به اثربخشي آموزش‌هاي 
دانش��گاهي ش��ود و دانش‌آموختگان ما را 
بيشتر از گذشته آماده ورود به بازار كار نمايد 

استقبال مي‌كنيم.
تعام�ل مي�ان اداره كل آم�وزش فن�ي و 
حرفه‌اي استان فارس و دانشگاه شيراز 

در چه سطحي است ؟ 
موافقت‌نامه دانشگاه شيراز، استانداري 
فارس و سازمان آموزش فني‌ و حرفه‌اي كشور 
ابتكار بسيار مناسبي است كه مي‌تواند الگوي 
بي‌نظيري در سطح كشور براي همكاري‌هاي 
متقابل بين مراكز دانش��گاهي و س��ازمان 

آموزش فني و حرفه‌اي كشور باشد.
ضمن تش��كر از ن��گاه بلن��د مهندس 
شريف‌النسبي رياس��ت محترم سازمان 
آموزش فني و حرفه‌اي كش��ور از خداوند 
بزرگ توفيق بسترس��ازي موثر به منظور 
اجراي بهينه توافقنامه مذكور را خواستارم 
و مطمئنم با جديت سازمان آموزش فني 
و حرفه‌اي كش��ور و اداره دانشگاه شيراز 
در جهت تحق��ق اهداف مذك��ور در اين 
موافقت نامه در پرتو الطاف الهي ش��اهد 
آث��ار پربركتي در بي��ن دانش‌آموختگان 

خواهيم بود.

دکتر صادقی:
به اعتقاد من 

اقدامات سازمان 
آموزش فني و 

حرفه‌اي كشور 
از جنبه‌هاي 

مختلف بسيار 
اثرگذار خواهد 

بود كه فقط كيي 
از آثار آن افزايش 

مهارت‌هاي 
فني و حرفه‌اي 
در دانشجويان 
و اثرگذاري در 

كاهش نرخ 
بكياري و اشتغال 

در زمينه‌هاي 
تخصصي است
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‌ايده تشيكل دفتر پارك‌ها و مراكز فن‌آفريني 
وزارت علوم از چه زماني شكل جدي به خود 

گرفت؟
در س��ال 81 بعد از تغييراتي كه در معاونت 
فن‌آوري وزارت علوم‌ايجاد شد‌اين نكته به نظر 
آمد كه بايد جايي براي حمايت و نظارت بر مراكز 
رشد علم و فناوري‌ايجاد شود. تفكر اوليه از سال 
81 شروع شد و‌اين دفتر به شكل مستقل به وجود 
آمد. در آن سال قانون اهداف و وظايف وزارت 
علوم به تصويب رسيد كه در‌اين قانون فعاليتي به 
نام فن‌آوري به وزارت علوم اضافه شد. حسب‌اين 
وظيفه معاونت فن‌آوري تشكيل مي‌شود و به 

طبع آن مراكز فن‌آوري‌ايجاد مي‌شوند. 
 وظايف‌اين دفتر دقيقاً چيست؟

وظايف‌اي��ن دفتر صدور مجوز و بررس��ي 
درخواست‌ايجاد پارك‌ها، مراكز رشد، شبكه‌هاي 
فن‌آوري، كانون‌هاي شكوفايي و خلاقيت و 
آنچه به حوزه ف��ن‌آوري از نظر نهادي و‌ايجاد 

كريدورهاي علم و فن‌آوري است. 
 بخش خصوصي در‌اين بين چه نقشي دارد؟ 
آيا فارغ‌‌التحصيلان دانش�گاهي مي‌توانند 

در‌اين پارك‌ها مشغول به كار شوند؟ 
پارك‌ها و مراكز رشد نهادهايي هستند كه 
دولت براي حمايت و‌ايجاد فن‌آوري توس��ط 
بخش خصوصي‌ايجاد مي‌كند. س��اختار‌اين 
پارك‌ها دولتي اس��ت ولي هدف آن حمايت از 
شركت‌هاي بخش خصوصي است؛ بنابراين، 

پارك‌ها محل اس��تقرار شركت‌هاي متوسط 
دانش بنيآناند. 

يك دانشجو مي‌تواند خود را به حدي برساند 
كه يك شركت تاسيس كند يا به‌عنوان شاغل 
در شركت‌هاي مستقر در پارك مشغول شود. 
دانشجويان در حوزه مراكز رشد،‌اين شانس را 
بيشتر دارند كه با برخي اساتيد و حول‌ايده‌هاي 
شخصی تجربه كس��ب كنند. از سال گذشته 
برخي از پارك‌هاي علم و فن‌آوري جلس��ات 
هم‌انديشي را تشكيل دادند تا شركت‌هاي مستقر 
در آنج��ا كارهاي خود را ب��ه نمايش بگذارند و 
دانشجويان مي‌توانستند دوره كارآموزي خود 
را در‌اين شركت‌ها سپري كنند و تجربه ديگري 
كه در يزد اتفاق افتاد‌ايجاد كانون ش��كوفايي 
خلاقيت در كنار مراكز رشد بود. دانشجوياني 
كه‌ايده‌هايي دارند كه مي‌توانند آنها را عملي كنند 
به‌اين كانون‌ها مراجعه مي‌كنند و تجهيزاتي را در 
اختيار مي‌گيرند تا‌ايده‌هاي خود را عملي كنند. 
دانشجويان مي‌توانند به شوراي پذيرش طرح 
و‌ايده مراجعه كنند ك��ه پس از تاييد‌ايده‌ها‌اين 
كانون‌ها امكانات لازم را در اختيار دانشجويان 
قرار مي‌دهد. تع��داد زيادي اختراع و‌ايده‌هايي 
كه به محصول تبديل شده در‌اين كانون‌ها به 

ثبت رسيده است. 
 كيي از انتقادهايي كه به نظام آموزش عالي 
مي‌ش�ود توجه صرف به مباحث تئوريك و 
دوري از آموزش‌هاي عملي و مهارتي است. 

به نظر ش�ما‌اين نوع مراك�ز مي‌توانند وجه 
عملي به آموزش‌هاي تئوريك بدهند؟

در اصلاح قانون وزارت علوم تاكيد بر توسعه 
فناوري اس��ت. ما در پارك‌هاي رشد فن‌آوري 
1400 شركت خصوصي داريم كه فعاليت‌هاي 
مربوط به توسعه فناوري انجام مي‌دهند و حول 
يك‌ايده محصولي را تولي��د مي‌كنند. مثلًا از 
كارهايي كه فروش خوبي داشته، تراكتورهاي 
هوش��مند اس��ت كه در پارك علم و فناوري 
آذربايجان شرقي توليد شد. از‌اين محصول 50 
ميليون دلار به آلمان صادر داشتيم. حتي در زمينه 
علوم مديريتي هم در مركز اصفهان توانستيم 
موفقيت‌هايي را كسب كنيم. ارائه يك الگوي 
مديريتي در‌اين مركز كه به عنوان يكي از چهار 
شركت برتر آسيا در انجمن پارك‌هاي آسيايي 

انتخاب شد از‌اين دست است. 
 فارغ‌‌التحصيلان�ي ك�ه داراي دانش‌ه�اي 
غيرمهندسي هس�تند نيز مي‌توانند از‌اين 

فرصت‌ها استفاده كنند؟
خيلي از محص��ولات توليدي‌اين مراكز از 
جنس آموزش، مديريت و حس��ابداري است. 
صرفاً‌اين مراكز در ح��وزه توليد صنعتي فعال 
نيستند. مثلًا شركت‌هايي در مركز رشد كاشان 
وج��ود دارند كه‌ايده محوري آنها بروز رش��د و 
خلاقيت در كودكان است. حتي مي‌توان براي 
دانش‌هايي مانند باستان‌شناسي و يا هنر مراكز 

رشد‌ايجاد كرد. 

مهندس مجیب:
پارك‌ها و مراكز 
رشد نهادهايي 
هستند كه دولت 
براي حمايت 
و‌ايجاد فن‌آوري 
توسط

 بخش خصوصي 
ايجاد ميك‌ند

گفت و گو با مدیر کل پارك‌ها و مراكز فن‌آفريني وزارت علوم

رشد هماهنگ کشور با ارتقای سطح آموزش
مهندس ژاله مجیب ترجیح می‌دهد  به جای گفتگو در خصوص 
وضعیت مه�ارت و مهارت‌آموزی در میان دان�ش آموختگان 
رشته‌های دانشگاهی بیشتر به حوزه مسوولیت خود بپردازد. 

با این وجود به دلیل ارتباط مراکز فن‌آفرینی با آموزش‌های فنی 
و حرفه‌ای می‌توان به نکات جالب توجهی در میان پاسخ‌های 

این مدیر آموزشی دست یافت که در پی می‌آید. 

حمیدرضا ابراهیم زاده
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‌اي�ن مراك�ز فق�ط مخت�ص ب�ه نخبه‌ها و 

استعدادهاي درخشان است؟
ما بح��ث نخبه‌پ��روري نمي‌كني��م. هر 
كس��ي‌ايده‌اي داشته باش��د كه بتواند آن را به 
محصول تبديل كند مي‌تواند در مراكز رش��د 
علم و فناوري مش��غول به كار شود. اگر در‌اين 
مراكز رش��د كرد مي‌تواند در سطح جامعه هم 

موفق شود. 
 تا چ�ه ح�د در پارك‌ها و مراكز رش�د علم و 
ف�ن‌آوري وزارت علوم براي دانش�جويان 
فرصت آزمون و خطا‌ايجاد مي‌ش�ود؟ كيي 
از نق�اط ضعف دانش�جويان خصوص�اً در 
رشته‌هاي فني و مهندسي، فقدان مهارت 
در ابتداي ورود به بازار كار است كه در نتيجه 
ناكافي بودن واحدهاي عملي به‌وجود آمده 
اس�ت. آيا‌اي�ن ش�كل در مراكز رش�د حل 

مي‌شود؟
در مراكز رشد علم و فن‌آوري فرصت آزمون 
و خطا‌ايجاد مي‌شود. كانون‌فرصت‌هاي زيادي 
را در اختيار افراد قرار مي‌دهند. چون لازم نيست 
كه پول زيادي خرج شود تا‌ايده‌ها به ثمر برسد. 
در‌اين مراكز ش��ركت‌هايي كه حضور دارند در 
ش��ش ماه اول وقت دارند تا برنامه‌هاي كاري 
خود را تدوين كنند، با مسائل قانوني آشنا شوند 
و در »ورك‌شاپ«هاي متفاوت شركت كنند. 
در كانون‌هاي شكوفايي هزينه‌هايي دريافت 
نمي‌شود اما از زماني كه شركت‌ها و افراد به مركز 
رشد مي‌رسند چون بايد قانون تجارت را بياموزند 
از روز اول اعتبار حمايتي براي آنها تعريف مي‌شود 
ك��ه مي‌توانند آن را مصرف كنند. ش��ركت‌ها 
مي‌توانند از‌اين اعتبار به صورت انعطاف‌پذيري 
اس��تفاده كنند. آنها باي��د درك كنند كه براي 
تك‌تك حركاتشان معني اقتصادي وجود دارد 
و بايد از اعتبار موجود به بهترين وجه اس��تفاده 

كنند. 
 آي�ا از مي�زان موفقيت فع�الان صنعتي در 
پارك‌هاي علم و فن‌آوري يا دانش�جوياني 
كه به مراكز فن‌آوري مراجعه كرده‌اند آماري 

در دست است؟ 
در دنيا به‌طور متوسط نرخ 70 درصد موفقيت 
ساكنين مراكز رشد علم و فن‌آوري آمار موفق و 
قابل قبولي است. در مراكز رشد وزارت علوم؛ در 
كل به طور متوسط 80 درصد شركت‌هاي حاضر 

موفقيت داشته‌اند. 
 ش�رايط صدور مجوز براي تاسيس مراكز 
رشد چيست؟ چه تعداد شركت در‌اين مراكز 

وجود دارد؟
جهشي كه در‌ايجاد مراكز رشد به‌وجود آمده، 
ناشي از يك تصميم جدي بود. ما تصميم گرفتيم 
تنها براي مراك��زي مجوز صادر كنيم كه يك 
ساختمان براي مركز رشد داشته باشند تا چند 

سال در انتظار ساخت فضا براي‌اين مراكز نباشيم 
و از همان سال اول شركت‌ها را پذيرش كنيم. 
پس از‌اينكه ساختمان ارائه شد، برنامه كار بايد 
ارائه شود و الگوها و شرايط كار فراهم شود. در 
مراكز رشد بسته به وسعت شركت‌هاي متفاوتي 
مشغول به كار هستند. طبق آخرين آمار 1458 
ش��ركت در كل كشور در پارك‌ها و مراكز رشد 

علم و فن‌آوري مشغول به كار هستند. 
 آيا محدوديتي براي استقرار‌اين شركت‌ها 

در‌اين مراكز وجود دارد؟
در مراكز رشد دو دوره پيش رشد و رشد وجود 
دارد. از مرحله پيش رشد شركت‌ها و مراكز سه 
سال فرصت دارند تا خود را به مرحله رشد ارتقاء  
دهند. با‌اين همه‌اين فرصت‌ها متفاوت است و 
در مرحله پذيرش دوره اس��تقرار هر شركت در 
پارك‌ها و مراكز رش��د مشخص مي‌شود.‌اين 
موضوع به موقعيت مراكز رش��د و وسعت آنها 

نيز بستگي دارد. 
مزيت‌‌هاي�ي  چ�ه  از  ش�ركت‌ها  اي�ن 

برخوردارند؟
اين ش��ركت‌ها از مزيت استفاده از برخي از 
قوانين مناطق آزاد برخوردارند. عمده‌اين قوانين 
معافيت ماليات��ي، حمايت‌هاي بيمه‌اي، ورود 
كالا از خارج و اس��تفاده از قان��ون روابط كار و 

سرمايه‌گذاري است. 
 آي�ا به كار‌اين ش�ركت‌ها ب�راي جلوگيري 
از سوءاس�تفاده از‌اي�ن مزيت‌ه�ا نظارت 

مي‌شود؟
اداره گمرك مستقر در پارك‌ها‌اين موضوع 
را كنترل مي‌كند. سختگيري‌هاي خيلي زيادي 

وجود دارد. 
 چقدر تلاش ش�ده تا طرز تفكر استخدام 
دولتي شدن از ذهن دانشجويان پاك شود و 

كارآفرين بودن بين آنها رواج پيدا كند؟ 
در فرهنگ نفتي ما استخدام پايدار در يك 
سيستم دولتي محبوب‌ترين نوع اشتغال است. 
اما اولًا ديگر‌اين ظرفيت تكميل ش��ده است و 
دولت براي كوچك‌تر ش��دن تلاش مي‌كند. 
از طرفي‌ايجاد بخش خصوصي داراي اهميت 
فراوان شده است. در حوزه كلان هدف كشور 
رسيدن به جايگاه برتر منطقه ای است كه‌اين 
نيازمن��د حمايت از ش��ركت‌هاي خصوصي 
است. وقتي فارغ‌‌التحصيلان ما به‌خوبي جذب 
دانشگاه‌هاي خارجي مي‌شوند نشان‌دهنده‌اين 
اس��ت كه تئوري‌ها خيلي خوب آموزش داده 
مي‌شود. كيفيت آموزش دانشگاه‌هاي شاخص 
ما خوب است؛ اما، در كشوري كه اقتصاد بر پايه 
نفت اس��ت، صنعت به ص��ورت پكيج از خارج 

وارد مي‌شود. 
تكنولوژي توليد مي‌ش��ود؛ ام��ا، براي چه 
كسي؟ دانشجويان ما در خارج فرصتي براي ارائه 
محفوظات خود دارند. در‌ايران كارخانه را با پول 
نفت وارد مي‌كنند اما اگر قرار باشد آن را دانشجو 
بسازد خيلي فرق مي‌كند. اگر بخواهيم در حوزه 
فن‌آوري قدم بزنيم بايد براي آن مشتري پيدا 
كنيم. طبيعتاً كشور بايد رشد هماهنگ را تجربه 
كند كه در‌اين موضوع آموزش عالي نقش خوبي 
خواهد داشت. در همين فضاي‌اندك در مراكز 
رشد موارد درخش��ش زيادي وجود دارد. با‌اين 

حال‌اين عرصه نيازمند توجه بيشتري است. 

در دنيا به‌طور 
متوسط نرخ 70 
درصد موفقيت 
ساكنين مراكز 

رشد علم و 
فن‌آوري آمار 
موفق و قابل 
قبولي است. 

در مراكز رشد 
وزارت علوم، 
در كل به طور 

متوسط 80 درصد 
شركت‌هاي 

حاضر موفقيت 
داشته‌اند
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چه دلايلي باعث شده تا س�طح مهارت در ميان دانشجويان، 
وضعيت مناسبي نداشته باشد ؟ 

رسالت اصلي دانشگاه‌هاي كشور و حتي خارج از كشور، افزايش 
مهارت نيست بلكه هدف دانشگاه‌ها ارتقاي قابليت فكري افراد جهت 
توليد افكار نو و ايجاد قابليت براي حل مسائل و مشكلات مي‌باشد. 
بنابراين، مش��كل مهارت در دانشجويان بايس��تي به روش‌هاي 
ديگر حل و افزايش يابد. لازم به ذكر اس��ت بايستي مسائل موجود 
در دانشگاه‌هاي كش��ور و نبود تجهيزات كافي در آزمايشگاه‌هاي 

تحقيقاتي، ازجمله دلايل تشديدكننده اين موضوع باشد.
يعني ش�ما فقط كمبود تجهيزات را دليل اين مساله مي دانيد ؟ 

چگونه مي توان شرايط را تغيير داد ؟ 
به نظر مي‌رسد اولًا بايد اين كمبود در دانشگاه‌ها به حداقل برسد 
و )به‌عنوان راه حل( مي‌توان به تجهيز آزمايشگاه‌هاي تحقيقاتي 
اش��اره كرد. ثاني��اً اس��تفاده از پروژه‌هاي مش��ترك بين صنعت و 
دانش��گاه را به‌عنوان راه‌حل ديگر مي‌توان پيش��نهاد نمود. در اين 
راستا پروژه‌هاي دانش��جويي را با حمايت بخش صنايع و خدمات 
مي‌ش��ود، تعريف كرد تا آشتي نزديكي با بخش صنعت ايجاد نمود 
و مهارت‌هاي لازم را كس��ب كرد. ضمناً برنامه‌هاي كوتاه‌مدت و 
بلندم��دت وزارت كار مثل تفاهم‌نامه با آم��وزش فني و حرفه‌اي 

مي‌تواند راه حل ديگري باشد.
اينگونه تفاهم نامه ها ميان صنعت و دانشگاه،در ساير كشورها 

چگونه منعقد مي شود ؟ 
در كشورهاي توسعه‌يافته عموماً پروژه‌هاي دانشگاهي از طرف 
صنعت حمايت مي‌ش��ود. به همين دليل، بخش��ي از مشكل حل 
مي‌شود. آزمايش��گاه‌هاي تحقيقاتي فوق‌العاده مجهز كه عموماً 
از طرف صنعت تجهيز شده اس��ت، بخش ديگر مشكلات را حل 

مي‌كند و بخش‌هاي مختلف R+D صنايع، پوش��ش لازم براي 
افزايش مهارت را انجام مي‌دهند.

شما در دانشگاه تبريز براي ارتباط با صنعت، چه فعاليت هايي 
داشته ايد ؟ 

ارتباط جدي با صنايع از اولويت‌هاي اصلي دانشگاه تبريز مي‌باشد. 
در اين راستا با بخش‌هاي مختلف صنايع منطقه و كشور تفاهمنامه 
متع��ددي براي همكاري امضا ش��ده و از طريق قطب‌هاي علمي 
موجود دانشگاه، ارتباط بسيار نزديكي ايجاد شده است. پروژه‌هاي 
تحقيقات��ي فراواني كه قرارداد آنها در اداره ارتباط با صنعت موجود 
است، نشان دهنده ارتباط تنگاتنگ دانشگاه با صنايع مي‌باشد. ما 
ت�الش مي‌كنيم با مجموعه صنعت و صنايع خارج از دانش��گاه به 
عنوان اعضاي يك كميته براي حل مشكل فكر كنيم و اين موضع 
باعث همكاري بسيار نزديكي ش��ده است. در ارتباط با صنعت كه 
اخيراً بسيار مورد تقويت قرار داده‌ايم، انتظار داريم فضاي همكاري 
مناس��بي كه قبلًا نيز كم و بيش وجود داشته، ايجاد شود. همچنين 
آموزش‌هاي كوتاه‌مدت براي مهندسين صنايع و امكان استفاده آنها 
از آزمايشگاه‌هاي موجود دانشگاه و مشاوره همكاران دانشگاهي 
براي حل مشكلات فكري و صنعتي آنها عواملي هستند كه باعث 

نزديكي بخش مهم كشور در دانشگاه تبريز شده است.
آم�ار خاص�ي در خص�وص نتيج�ه  اقدام�ات خ�ود به دس�ت 

آورده‌ايد؟ 
دانشگاه تبريز در اين عرصه از خيلي وقت پيش نيز پيش‌رو بوده 
است و نشان اين مساله جذب سريع‌ فارغ‌التحصيلان دانشگاه تبريز 
در صنايع كش��ور مي‌باشد. ولي اين موضوع براي ما كافي نيست و 
اهداف بسيار بزرگي مورد نظر است كه براي رسيدن به آن بايستي 
تلاش زيادي شود كه در بخش‌هاي مختلف دانشگاه برنامه‌ريزي 

رييس دانشگاه تبريز در گفتگو با مهارت خواستار شد :

الگوي آموزش فني و حرفه اي براي دانشجويان
مهارت – گروه گفتگو : دانشگاه تبريز به عنوان كيي از دانشگاه هاي 
اصلي كشور، در كنار ساير موسسات و مراكز آموزش عالي سعي در 
بهبود استاندارد هاي آموزشي در كشور دارد. دكتر علوي رييس اين 

دانشگاه در گفتگوي خود با مهارت پيشنهاد كرد تا با ايجاد تعامل هر 
چه بهتر ميان سازمان و دانشگاه ها، راه براي ارتقاء سطح مهارت 

دانشجويان هموار شود. متن اين گفتگو پيش روي شما است : 

ما تلاش ميك‌نيم 
با مجموعه صنعت 
و صنايع خارج از 
دانشگاه به عنوان 
اعضاي يك كميته 
براي حل مشكل 
فكر كنيم و اين 
موضع باعث 
همكاري بسيار 
نزدكيي شده است
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پرونده ویژه
شده و در حال اجراس��ت. در مورد كشور نيز به نظر مي‌رسد پروسه 
مش��ابهي در دانشگاه‌ها اجرا شود و ارتباط صحيح با آموزش فني و 

حرفه‌اي مي‌تواند يكي از آن‌ راه‌ها باشد.
عملكرد سازمان آموزش فني و حرفه اي كشور در ارتقاء مهارت 
ايرانيان خصوصا دانشجويان از نظر شما چگونه بوده است ؟ 

به نظر مي‌رسد الگوي آموزش فني و حرفه‌اي براي دانشجويان 
الگوي مناس��بي جهت ارتقاي مهارت آنها باشد. لازم به ذكر است 
بايستي در تدوين دوره‌ها، اساتيد مجرب براي انتقال دروس مهارتي، 
دقت لازم به عمل آيد كه از طرفي باعث جذب دانشجويان شده و از 

طرف ديگر باعث ارتقاي مهارتي آنها در بازار كار شود.
روش هاي پيشنهادي شما براي تشويق و ايجاد انگيزه در ميان 
دانشجويان براي ميل به سمت مهارت هاي علمي و آموزش‌هاي 

مهارتي كدامند ؟ 
بايس��تي كار فرهنگي لازم در اين عرصه جهت روش��ن شدن 
اهميت كار و رسالت دانش��گاه جهت ايجاد صنعت و توليد صنايع 
براي اهداف اشتغال خود افراد و همكاران تبيين شود. در اين صورت 
دانشجويان رغبت لازم براي تهيه پتانسيل فوق پيدا خواهند كرد. 
از طرفي اساتيد دانشگاه هنگام تدريس و آموزش مي‌توانند اهميت 
قضيه را روش��ن نموده و با مثال‌هاي عيني نس��بت به فهم بهتر به 

دانشجويان از موضوع كمك كنند.
در دانشگاه تبريز چه مكانيس�م هايي براي ارتباط با سازمان 

فني و حرفه اي در نظر گفته شده است ؟ 
دفتر خدمات ش��غلي در ارتباط با صنعت دانشگاه تبريز در حال 
فعال ش��دن اس��ت كه بتواند به دانش��جويان كمك كند. همين 

طور مركز كارآفريني چند س��الي است در دانش��گاه تبريز فعاليت 
مي‌كن��د و همچنين با امض��اي تفاهم‌نام��ه‌اي مي‌خواهيم مركز 
آموزش مهارت‌هاي فني و حرف��ه‌اي را با كمك اداره كل آموزش 
فني و حرفه‌اي اس��تان فراه��م نماييم كه بتوانند به دانش��جويان 

خدمت‌رساني كنند.
 آي�ا مي ت�وان س�ر فص�ل هاي�ي از دروس دانش�گاهي براي 

آموزش‌هاي فني و حرفه اي و مهارتي در نظر گرفت ؟ 
فك��ر مي‌كنم همين‌طور باش��د و حتي با اخ��ذ مجوزهاي لازم 
دروس اختياري و حتي كارآموزي مصوب وزارت علوم را نيز بتوان 

در اين قالب اجرا نمود.

درست با تغيير فقط يك كلمه مي‌توان تفاوت معنايي فاحشي در 
يك جمله به وجود آورد. در جمله بالا اگر من به جاي كلمه »تجربه« 
كلمه »رقابت« را مي‌نوشتم‌اين طور از من انتظار مي‌رفت كه كانون 
توجه من روي همه موفقيت‌هاي بارز و چش��مگير رقابت‌ها، ركورد 
تعداد رقابت كنندگان و بازديدكنندگان، جزئيات لجستيكي برنامه و 
هزينه‌هاي صرف شده در نحوه اجراي رويداد مسابقات و غيره متمركز 
شده است، اما با تاكيد بر »تجربه« مسابقات WS، فكر مي‌كنم حيات 
بخش��يدن به مهارت در عرصه جهاني و شبكه فراگيري اشخاص، 
س��ازمانها، نمايندگي‌ها و جوامع براي ارتق��ا و بهبود همكاري‌های 
ضروري كه مهارت‌ها براي هر جامعه‌اي مي‌س��ازد، ما را به هدف و 

آرمان‌هايمان نزديك‌تر مي‌سازد. 
من معتقدم كه تجربه كلي مس��ابقات WS در ش��يزوكا، به طور 
قابل‌توجهي نس��بت به گذشته غني‌تر شده اس��ت. زيرا من توانستم 
ببينيم كه همان طور كه قرار بود تجربه همه سهامداران اصلي ما به طور 
چشمگيري افزايش پيدا كند، دقيقاً همان طور شده بود. البته قهرمآنان 
مهارتي جوان ما محيط و شرايطي مي‌خواستند كه بتوانند كارشان را 
به نحو احسن انجام دهند. همچنين آنها بدنبال فرصت‌هايي بودند تا 
رابطان و دوستان جديدي نيز از سراسر دنيا پيدا كنند و بدنبال شانسي 

براي آشنايي بيشتر در مورد كشور ميزبان بودند. 
ميزبآنان ژاپني ما با فراهم كردن اس��كان مش��ترك در يك هتل 
تفريحي ژاپني در تپه‌هاي كوه فوجي، ترتيب برنامه بسيار موفق تبادل 
فرهنگي »يك مدرسه يك كش��ور« )كه هر كشور/ منطقه بوسيله 

يك مدرسه محلي حمايت مي‌شد( و بازديد 200 هزار بازديدكننده از 
محل برگزاري مسابقات )جايي كه قهرمآنان جوان ما با خاطره خوش 
و ماندگاري از برگزاري مسابقات به همراه خود به كشورشان مي‌برند( 

كمك كردند تا آنها به‌اين هدف دست يابند. 
دقيقاً چنين وضعيتي در كار نمايندگان و گروه‌هاي كارشناس��ي 
چندمليتي وجود داشت كه رقابت‌هاي تقريباً 50 طبقه‌بندي مهارتي 
ج��دا را علي رغم موانع اجتناب‌ناپذيري كه بعضي از آنها با آن روبه‌رو 

مي‌شدند بدون هيچ گونه بحث و جدل مهمي‌اداره مي‌كردند. 
اين را مي‌توان به خدمات با كيفيت بالاي دبيرخانه كوچك اما توانا و 
با استعداد و ابزار مديريتي و ارتباطاتي جديد IT نسبت داد كه آنها براي 
كمك به صدها كارش��ناس و متخصص داوطلب كه تخصص‌هاي 
خود را از قبل و در جريان و حتي پس از برگزاري مسابقات به مشاركت 
گذاشته‌اند،‌ايجاد كرده‌اند. من بسيار خوشحالم كه در صفحه اصلي 
سايت WSI در قس��مت زير »اخبار«، برنامه كاري »رهاسازي كل 
نيروهاي بالقوه س��ازمان جهاني مه��ارت« رامي‌بينيم. لذا اعضاء به 
راحتي مي‌توانند به‌اين برنامه دسترس��ي داشته باشند.  پيش‌رو را كه 
ن��گاه مي‌كنم  معتقدم كه WS نه‌تنها مديري��ت رويدادهاي رقابتي 
مهارت‌هاي بزرگي مثل مس��ابقات 2009 كالگاري و 2011 لندن و 
فراتر از آن را دنبال مي‌كند، بلكه به عنوان يك ش��بكه پويايي از افراد 
و سازمان‌هاي هم فكر براي توسعه مهارت در جهان تكامل خواهد 
يافت كه در نهايت تعداد بي‌ش��ماري از جوانان‌اين كره خاكي كمك 

خواهند نمود تا استعدادهاي بالقوه خود را شكوفا نمايند. 

تجربيات مسابقات جهاني مهارت شيزوكا
جك دوسلدورپ، رياست سازمان بين‌المللي مهارت

دکتر علوی:
الگوي آموزش 
فني و حرفه‌اي 

براي دانشجويان 
الگوي مناسب 
جهت ارتقاي 

مهارت آنها است. 
بايستي در تدوين 

دوره‌ها، اساتيد 
مجرب براي انتقال 

دروس مهارتي
دقت لازم به عمل 
آيد تا باعث جذب 
دانشجويان شده 

و از طرف ديگر 
باعث ارتقاي 

مهارتي آنها در 
بازار كار شود
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رویداد

مراس��م اختتاميه نهمين دوره مسابقات 
ملي مه��ارت همزمان ب��ا روز ملي مهارت 

برگزار شد. 
به گزارش خبرنگار مهارت در‌اين مراسم 
ك��ه در مرك��ز همايش‌هاي صدا و س��يما 
برگزار شد، س��يدمحمد جهرمي‌وزير كار و 
امور اجتماعي، سيدمرتضي شريف‌النسبي 
رئيس سازمان آموزش فني و حرفه‌اي كشور 
و معاون وزير كار، مسئولان سازمان آموزش 
فني و حرفه‌اي، مديران نمونه كشوري مراكز 
آموزش فني و حرفه‌اي، مربيان و كارآموزان 
نمونه و برتر آموزش فني و حرفه‌اي كش��ور 

حضور داشتند. 
در این مراسم دکتر سید محمد جهرمي 
وزیر کار و امور اجتماعی ‌با تبريك روز ملي 
مهارت اظهار داشت: در آستانه روز شهادت 
امام موسي كاظم )ع( هستيم كه‌اين روز را 
به همه پيروان آن حضرت تس��ليت عرض 
مي‌كن��م و امي��دوارم توفيق پي��روي از آن 
 حضرت و ساير ائمه اطهار در تمام امور زندگي 
داشته باش��يم. وي در ادامه با بيان‌اينكه‌اين 
مس��ابقات برد و باخت ندارد و همه پيروزي 
است، گفت: به تمام كساني كه در مسابقات 
ملي مهارت ش��ركت كرده‌اند، چه آنان كه 
توانستند مدالي كس��ب كنند و چه آنان كه 
مدالي كس��ب نكرده‌ان��د، تبريك عرض 
مي‌كنم.‌اين مسابقات نش��ان مي‌دهد كه 
امروز جوانان ما به امر مهارت بيش از پيش 

اهميت مي‌دهند. 
جهرمی با اشاره به‌اينكه راه تحقق برنامه 
چشم‌انداز بيست ساله از طريق توسعه منابع 

انساني قابل طي كردن است، گفت: اگر به 
منابع انساني رسيديم و توسعه منابع انساني 
را انجام داديم و بستر را براي شكوفايي‌اين 
استعدادها فراهم كرديم، بدانيم كه مشكلات 
اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي كشور حل 
خواهد ش��د ولي اگر به چش��م‌انداز تنها به 
عنوان يك شعار بسنده كرديم، نه‌تنها مشكل 
مملكت حل نخواهد ش��د بلكه مشكلات 
بيشتري كه از بيرون تحميل مي‌شود، اضافه 
خواهد شد  پس راه سعادت، راه توسعه نيروي 

انساني است. 
جهرم��ي‌در مورد اش��تغال گف��ت: اگر 
بخواهيم به موضوع اشتغال بپردازيم، بايد 
سعي كنيم كه با چهار سياست به‌اين موضوع 
پرداخت كه يكي سياست حمايتي است. بايد 
چتر حمايتي و بيمه تامين اجتماعي، چه بيمه 
حوادث و چه بيمه بيكاري و چه بيمه درمان 
براي همه آحاد جامع��ه به‌ويژه كارگران در 
نظر گرفته ش��ود. سياس��ت ديگر، سياست 
تنظيمي‌است مثل تنظيم ساعات كار، سال 
بازنشستگي و...   . سياست سوم، سياست‌هاي 
اقتصادي اس��ت كه چه كنيم موانع توليد و 
س��رمايه‌گذاري در كش��ور را از بين ببريم و 
همچنين سياست‌هاي پولي و بانكي و مالي 
و چه كنيم كه سياست‌هاي واردات و صادرات 
ما در جهت حفظ اشتغال باشد و تعادلي بين 

بازار سرمايه و پول‌ايجاد كنيم. 
جهرمي‌افزود: با توجه به پيشرفت فناوري 
و دستگاه‌هاي مدرني كه در مجموعه كارهاي 
صنعتي در دست كارخانجات است، اگر ما با 
همان نگاه گذش��ته و با آن اس��تانداردهاي 

قبلي كار آموزش را انج��ام دهيم، آیا نياز ما 
برطرف مي‌شود؟ آیا با استفاده از ماشين‌هاي 
فرسوده‌اي كه چندين سال كار كرده‌اند در 
امر آموزش مشكل هنرآموزي و مهارت ما 

حل مي‌شود؟
وزير كار يكي از اساسي‌ترين بخش‌هاي 
توسعه منابع انساني را آموزش دانست و گفت: 
اگر قرار بر‌اين است كه‌اين آموزش‌ها براي 
اشتغال كامل سامان بگيرد بايد بهترين ابزارها 
در بهترين رشته‌ها با استانداردهاي كامل در 

اختيار مراكز آموزشي قرار بگيرد. 
وي با اشاره به‌اينكه بايد استانداردهاي 
آموزش فن��ي و حرفه‌اي، آم��وزش عالي و 
آموزش و پرورش مكمل همديگر باش��ند، 
گف��ت: نه‌تنها‌اي��ن س��ه بخش مس��ئول 
مهارت‌آم��وزي هس��تند بلك��ه مجموعه 
آموزش فن��ي و حرفه‌اي، آم��وزش عالي و 
آموزش و پرورش بايد خود را در جهت آماده 
كردن نيروي انساني براي بازار كار موظف، 

مسئول و آماده كنند. 
وي افزود: در‌اين بين آموزش‌وپرورش 
نمي‌توان��د بگوي��د م��ن چ��را؟ 12 س��ال 
از عمر پربرك��ت يك ج��وان و نوجوان در 
آموزش‌وپرورش گذرانده شود و بعد در نهايت 
درصدي وارد دانش��گاه‌ها شوند و درصدي 
پشت كنكور بمانند كه تازه مي‌فهمند مهارت 
شغلي را ندارند و چيزي ياد نگرفته‌اند و دريايي 
به عمق يك س��انت هس��تند. آيا‌اين جوان 
توانسته مهارتي بياموزد؟ خوشبختانه در چند 
سال اخير هنرستان‌ها توسعه يافته‌اند ولي بايد 
سعي كنيم كه بچه‌ها در پايان مقطع ابتدايي 

مهندس شریف النسبی :  توانمندسازی  نیروی انسانی در کشور توسعه یافته است

سرانه آموزش در دنیا  سالانه80   ساعت، در ایران فقط 8  ساعت
دکتر جهرمی: 

سازمان آموزش 
فني و حرفه‌اي، 
آموزش عالي و 

آموزش و پرورش 
بايد خود را در 

جهت آماده كردن 
نيروي انساني 
براي بازار كار 
مسئول بدانند

میثم فاتحی
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با توجه به استعدادهايشان مسير شغلي‌شان 
را پي��دا كنند و از س��طح راهنمايي آموزش 
حرفه‌اي خاص را ببينن��د و آن موقع بايد به 
سمت حرفه‌آموزي تخصصي رفته و مدرك 

تحصيلي بالاتر ارائه دهيم. 
جهرمي‌با اذعان بر‌اينكه بايد استانداردهاي 
حرفه‌اي فني و حرفه‌اي ما در آموزش عالي، 
آموزش، پرورش و سازمان فني و حرفه‌اي 
يكي و بر اساس نياز اجتماعي و بازار كار باشد، 
گفت: ما بايد امروز برنامه‌ريزي كنيم كه براي 
برنامه پنجم با توجه به توسعه بخش صنعت، 
در صنايع مختلف چه كار كنيم و استراتژي 

صنعت ما چيست؟
وي افزود: هم‌اکنون بايد به‌اين س��مت 
برويم كه كساني مي‌توانند در بخش خدمات، 
صنعت، كشاورزي و... خوش‌استعداد باشند 
و اس��تعداد خود را به ‌‌ظهور برس��انند كه از 
يك پايه آم��وزش و مه��ارت و كارورزي 
مناسب برخوردار باشند، به خاطر همين ما 
تفاهمنامه‌اي با وزارت آموزش عالي داشتيم 
تا به سمت كارآموزي و مهارت‌آموزي برويم. 
وي در ادامه با اظهار اينكه بايد ارتقاي سطح 
مه��ارت در نيروي انس��اني را دنبال كنيم، 
گفت: من هميش��ه مي‌گويم اگر قرار باشد 
ارتقاي سطح آموزش��ي و مهارتي را داشته 
باش��يم بايد ابتدا از سطح استادان و مربيان 

داشته باشيم. 
وزي��ر كار و ام��ور اجتماع��ي ادامه داد: 
بعضي‌ه��ا خي��ال مي‌كنن��د ما به س��مت 
خصوصي‌س��ازي بخش آم��وزش فني و 
حرفه‌اي مي‌رويم در صورتي كه هرچند ما 
از حضور بخش خصوصي استقبال مي‌كنيم 
و تسهيلات در اختيار آنها قرار مي‌دهيم ولي 
براي افزايش س��طح كيفي فقط واگذاري 

كار به بخش خصوصي و خصوصي‌سازي 
مدنظر نيس��ت. ما در بخش خصوصي نيز 

مشكلاتي داريم. 
وي ب��ا بيان‌اينكه كار كارآم��وزان بايد 
توس��ط مربيان فني‌وحرفه‌اي رسيدگي و 
پيگيري شود، افزود: مربيان بايد دنبال كنند 
تا ببينند آموزش‌شان چه نواقصي دارد و در 
آموزش‌هاي بعدي دنب��ال برطرف كردن 

آن باشند. 
دکتر جهرمی ادامه داد:  واگذاري مديريت 
يكي از بخش‌هاي افزايش كيفيت اس��ت 
و‌اين به معناي آن نيست كه دولت مي‌خواهد 
بودجه آموزش��ي را حذف كن��د و به دنبال 
آم��وزش به ص��ورت غيردولتي اس��ت. ما 
مي‌خواهي��م ب��ا بودجه دول��ت و امكانات 
آموزش��ي از نيروي فعال و مدير،خدمت را 

براساس استانداردهاي آموزشي بخريم. 
وي در پايان با اشاره به‌اينكه در چند سال 
اخير توسعه خوبي در آموزش فني و حرفه‌اي 
داش��تيم، گفت: اميدواريم‌اين توس��عه‌ها 
معطوف به بازار كار و نتيجه مطلوب باش��د 
و در‌اين مس��ير لايحه‌اي ب��ه مجلس ارائه 
كرديم كه اگ��ر كارخان��ه و كارگاه‌هايي به 
مهارت نيروي انس��اني خود اهميت دهند، 
10 درصد از عوارض آن واحد كم شود كه در 
حال تدوين آيين‌نامه آن در سازمان آموزش 
فني و حرفه‌اي هس��تيم. در ادامه مراسم از 
مراكز نمونه آموزش فني و حرفه‌اي و مربيان 
و كارآموزان برتر حائز رتبه دوم و مدال نقره 
 نهمين دوره مسابقات ملي مهارت تقدير و

 تشكر شد. 
ضمناعًصر همان روز )شش��م مرداد( از 
برتران رتبه نخس��ت‌اين دور از مسابقات و 
مراكز نمونه آموزش فني و حرفه‌اي و مربيان 

نمونه كشوري در نزد رياست جمهور، دكتر 
محمود احمدي‌نژاد تقدير و تشكر ‌شد. 

ب��ه گ��زارش خبرن��گار مه��ارت دکتر 
جهرمي‌وزير كار و امور اجتماعي در حاشيه 
مراسم اختتاميه نهمين دوره مسابقات ملي 
مهارت در جمع خبرنگاران با بيان‌اينكه يكي 
از استراتژي‌های ما در آموزش فني و حرفه‌اي 
افزايش كمي‌و كيفي آموزش است، گفت: در 
سال جاري براي آموزش فني و حرفه‌اي دو 
برنامه داريم، يكي‌اين اس��ت كه براساس 
نیاز و استانداردهاي دستگاه‌ها برنامه‌ريزي 
كنيم و ديگري‌اين اس��ت كه مديريت فني 
و حرفه‌اي را به خود مربي��ان واگذار كنيم و 
براساس آموزش‌هاي داده شده از آنها خريد 

خدمت داشته باشيم. 
وي ادامه داد: ما تفاهمنامه‌هاي آموزش 
نيروي انس��اني با وزارتخانه‌هاي مسكن و 
شهرس��ازي، صنايع و معادن و نفت برقرار 
كرديم. در س��ال قبل در بخش س��اختمان 
همين كار را براي مهندسين ناظر ساختمان 
داش��تيم كه امس��ال هم خواهيم داشت و 
تكيه‌مان بر‌اين است كه استانداردهايمان 

را افزايش دهيم. 
وي افزود: در س��ال گذش��ته 120 هزار 
نفر را تعيين س��طح و 60 هزار نفر را آموزش 
داديم ولي در بخش دولتي هم‌اكنون 200 
هزار نفر بايد آم��وزش ببينند كه‌اين رقم در 

بخش خصوصي بيشتر است. 
جهرمي‌با بيان‌اينكه پيمانكاران دولتي 
و شهرداران از س��ال آينده مجاز به استفاده 
از ني��روي كار فاقد كارت مهارت نيس��تند، 
گف��ت: بر‌اين امر در بخش دولتي ش��وراي 
فني دولت و در شهرداري‌ها توسط ناظران 

كنترل مي‌شود. 

دکتر جهرمي: 
لايحه‌اي به 

مجلس ارائه 
كرديم كه اگر 
كارخانه‌اي و 

كارگاه‌هايي به 
مهارت نيروي 

انساني خود 
اهميت دهد، 
10درصد از 

عوارض آن واحد 
 كم شود

كه در حال تدوين 
آيين‌نامه آن در 

سازمان آموزش 
فني و حرفه‌اي 

هستيم
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مهندس
 شریف النسبی:

نيروي كار كشور 
23 ميليون نفر 
است
سرانه آموزش

در كشور نیز 
براي هر نفر
 در سال

 8 ساعت است 
كه‌اين نسبت 
در دنيا 10 برابر 
يعني 80 ساعت 
است

در آغاز مراس��م پ��س از تلاوت آيات��ي از قرآن كريم توس��ط 
قاري بين‌الملل��ي كريم‌منصوري و پخش س��رود ملي جمهوري 
اسلامي‌ايران، اس��فنديار چهاربند معاون آموزشي سازمان فني و 
حرفه‌اي كش��ور با تبريك و خيرمقدم به مناسبت عيد سعيد مبعث 
و‌ايام پرفيض ماه رجب و روز ملي مهارت و تس��ليت به مناس��بت 
شب شهادت امام موس��ي كاظم )ع( به حضار و با اشاره به اهميت 
مهارت‌آموزي در كش��ور گفت:   اهمي��ت مهارت‌آموزي در تحقق 
برنامه پنج س��اله و سند چشم‌انداز 20س��اله به نحو چشم‌گيري در 
كشور افزايش يافته و در آينده نيز افزايش خواهد يافت. بزرگداشت 
روز ملي مهارت به‌عنوان يك روز ملي در تقويم رسمي‌كشور به ثبت 
رسيده است و برگزاري برنامه‌هايي از تاريخ 4/31 تا امروز در كشور 
در نظر گرفته ش��ده است كه به مناسبت‌اين روز ملي بنا بر تصويب 

هيات دولت برگزار شود. 
وي افزود: با توجه به‌اينكه امس��ال توس��ط مقام معظم رهبري 
به عنوان س��ال نوآوري و ش��كوفايي ملي نامگذاری شد و با اشاره 
به‌اينكه‌اين دوره از مسابقات با جلب مشاركت بنگاه‌هاي تخصصي 
در سه مرحله شهرستاني، استاني و كشوري برگزار شد، گفت: مرحله 
شهرستاني‌اين دور از مسابقات از 8 تا 10 خردادماه امسال برگزار شد 
كه مرحله استاني، مسابقات در روزهاي 29 تا 30 خرداد پي گرفته 
شد و سرانجام مرحله كشوري‌اين دوره از مسابقات در 26 رشته از 

26 الي 29 تيرماه برگزار شد. 
وي با بيان‌اينكه مرحله كش��وري نهمين دوره مس��ابقات ملي 
مهارت به‌طور غيرمتمركز در 10 اس��تان كشور برگزار شد، گفت: 
ميانگين س��ني شركت‌كنندگان‌اين دوره از مس��ابقات 19 سال و 

چهار ماه بود. 
وي در پايان با اعلام‌اينكه برگزيدگان‌اين دوره از مسابقات ملي 
مهارت به همراه برگزيدگان دوره قبلي پس از شركت در اردوهاي 
آماده‌سازي راهي چهلمين دوره از مسابقات جهاني مهارت در كانادا 
در تابستان سال آينده خواهند شد، گفت: براساس جدول رتبه‌بندي، 
استان‌هاي فارس، آذربايجان شرقي، كرمان و كردستان به ترتيب 
رتبه‌ه��اي اول تا چهارم را از نظر درياف��ت مدال از آن خود كردند و 

از نظر دريافت امتياز، استان‌هاي كردس��تان، خوزستان، فارس و 
اصفهان به مقام‌هاي اول تا چهارم دست يافتند. 

در ادامه مراس��م افتتاحيه نهمين دوره از مسابقات ملي مهارت 
از كارآموزان برتر‌اين دوره از مسابقات كه به مدال برنز و مقام سوم 
دست يافتند با اهداي ديپلم افتخار، مدال برنز و تنديس نهمين دوره 

از مسابقات ملي مهارت تقدير و تشكر شد. 
مهندس سيدمرتضي شريف‌النس��بي، رئيس سازمان آموزش 
فني و حرفه‌اي کشور و معاون وزير كار و امور اجتماعي درادامه این 
مراسم گفت: شما به‌خوبي مي‌دانيد كه رشد شتابان و توسعه پايدار 
از آرزوهاي تمامي‌بنگاه‌هاي اقتصادي كشورهاي در حال توسعه 
است، ولي تنها تعداد محدودي از آنها موفق بوده‌اند. به بنگاه‌هاي 
اقتصادي براي دستيابي به رشد، توصيه مي‌شود كه سازمان‌هايي 

ياد گيرنده با نگاهي به آينده باشند. 
وي با بيان‌اينكه س��رمايه اصلي بنگاه‌هاي اقتصادي در حال 
حاضر دانايي همراه با توانايي اس��ت، گفت: بنگاه‌هاي اقتصادي 
زماني مي‌توانند موفق ش��وند كه باور داشته باشند سرمايه اصلي، 
دانايي همراه با توانايي است، نه سخت‌افزار و مزيت‌هاي منطقه‌اي. 
يعني نيروي انساني با انگيزه مي‌تواند خلاق نوآوري‌ها باشد، چرا كه 
انسان گل سرسبد آفرينش خدا است و آنچنان داراي قدرت شگرف 
اس��ت كه مي‌تواند جهان هستي را تحت تاثير قرار دهد. وي ادامه 
داد: هرچند كه مهارت‌آموزي و توانمندسازي نيروهاي انساني از 
سال‌هاي اوليه مديريت علمي‌و صنعتي انقلاب اسلامي‌آغاز شد، 
اما امروز سهم منابع انساني در توسعه كشور 34 درصد است كه ‌اين 

س��هم در كش��ورهاي پيش��رفته به 64 تا 70 درصد مي‌رس��د. 
رئيس سازمان آموزش فني و حرفه‌اي كشور با اذعان بر‌اينكه 50 
درصد از رشد و توسعه بنگاه‌هاي اقتصادي منوط به رشد بهره‌وري 
نيروي انساني است، گفت: مهارت و آموزش و توانمندسازي نيروي 

انس��اني در س��ال‌هاي اخير در كش��ور توس��عه يافته اس��ت. 
شريف‌النسبي در پايان با اعلام‌اينكه نيروي كار كشور 23 ميليون 
نفر است، گفت: سرانه آموزش در كشور براي هر نفر در سال 8 ساعت 

است كه‌اين نسبت در دنيا 10 برابر يعني 80 ساعت است.

سخنان رییس سازمان
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محمدج��واد س��توده كه به همراه س��ه نفر از دوس��تان خود به 
نام‌هاي رضا عس��گري و محمدعلي مولايي در رش��ته ساخت و 
توليد تيمي، اعزامي‌از استان كرمان رتبه اول و مدال طلاي نهمين 
دوره از مسابقات ملي مهارت را كسب كرد، در گفت‌وگو با خبرنگار 
»مهارت« گفت: ما در‌اين رشته يك گروه سه نفره متشكل از يك 
نفر برق‌كار، يك نفر فرزكار و يك نفر تراش��كار بوديم كه از عهده 
پروژه مسابقات امس��ال كه ساخت يك اتومبيل برقي كوچك بود 

برآمديم و مقام اول را در‌اين رتبه كسب نموديم. 
وي درخصوص توضيح بيشتر در مورد پروژه مورد سوال گفت: 
ماش��يني كه ما بايد مي‌ساختيم بايد داراي ويژگي‌هاي منحصر به 
فردي مي‌بود، به عنوان مثال بايد از ش��يب 11 درجه بالا مي‌رفت، 
در دايره‌اي به قطر دو متر دور بزند، حداكثر سرعت آن 6 كيلومتر در 
س��اعت باشد و با باطري كار كند كه با دو ساعت شارژ 8 ساعت كار 
كند، داراي سيستم كنترل س��رعت باشد، بتوان آن را در 10 دقيقه 

مونتاژ كرد و در جعبه‌اي به ابعاد يك متر در 30 سانتيمتر جا شود. 
وي با بيان‌اينكه رش��ته تحصيلي‌اش الكترونيك است، گفت: 
من از سال 79 با سازمان آموزش فني و حرفه‌اي آشنايي داشته و در 
كلاس‌هاي آموزش فني و حرف��ه‌اي دوره‌ برق صنعتي را ديده‌ام. 
در سال 84 در رشته الكترونيك صنعتي در مسابقات شركت كرده 
و تا سطح كش��وري برگزيده شدم ولي در سطح كشوري نتوانسته 
مدالي بياورم و امس��ال حسب آشنايي كه با‌اين مسابقات داشتم در 
رشته ساخت و توليد تيمي‌ش��ركت كرده و مدال طلاي مسابقات 

را كسب كرده‌ايم. 
اين عضو تيم سه‌نفره كرمان در پايان با مناسب دانستن امكانات 

آموزش��ي مركز كرمان گفت: بايد رشته‌هاي آموزشي در سازمان 
آموزش فني و حرفه‌اي به روزتر و رش��ته‌هاي جديدتري آموزش 

داده شود. 
محمد قاس��مي‌حائز مدال طلاي نهمين دوره مس��ابقات ملي 
مهارت در رش��ته كابينت‌سازي چوبي از استان خراسان رضوي در 
گفت‌وگو با خبرنگار »مهارت« گفت: به دليل‌اينكه‌اين رشته شغل 
پدر من بود و نيز تحت آموزش سازمان آموزش فني و حرفه‌اي بودم 

توانستم در‌اين رشته موفق به كسب مدال طلا شوم. 
وي آموزش سازمان آموزش فني و حرفه‌اي را در شهرستان‌ها با 
توجه به كمبود امكانات مهم و ضروري دانست و گفت: كارآموزان 
اگرچه ش��ايد به‌صورت تجربي‌اين مهارت‌ها را داشته باشند ولي 
آموزش‌هاي فني و حرفه‌اي ب��ه صورت تخصصي باعث افزايش 
مهارت كارآموز خواهد شد و از‌اين جهت بسيار ضروري و مهم‌اند. 
قاسمي‌با بيان‌اينكه تحصيلاتش فوق ديپلم صنايع چوب است، 
گفت: تا حدودي رش��ته تحصيلي‌ام در دانشگاه به من كمك كرد 
ولي به صورت كلي مهارت‌آموزي در رشته‌هاي مختلف ارتباطي 

به آموزش‌هاي دانشگاهي ندارند بلكه بيشتر عملي‌اند. 
محمد عربي حائز رتبه طلاي رش��ته پل��ي مكانيك )مكانيك 
صنايع( در گفت‌وگو با خبرنگار مهارت ابراز عقيده كرد: رشته‌هاي 
تيمي‌در‌اين مسابقات بهتر است، زيرا هرچه افراد تيم بيشتر باشند، 
فكرها بيش��تر و كارها با ظرافت و دقت بيش��تري انجام مي‌شود. 
همچنين وي گفت: هرچه سيستم آموزشي كه كارآموز با آن آموزش 
مي‌بيند جديد و به روزتر باشد، حضور كارآموز در مسابقات جهاني 

و كسب مدال‌هاي جهاني موفق‌تر خواهد بود. 

گفتگو با برگزیدگان نهمین دوره مسابقات ملی مهارت
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لطفاً به‌طور اجمال خودتان و موسسه‌تان را معرفي كنيد؟
من دكتر دينش آوستي هستم. دكتراي بنده در رشته علم اقتصاد 
مي‌باشد. قبل از اينكه به موسسه EDII هند بپيوندم، در دانشگاه 
آگرا تدريس مي‌كردم و همچنين در موسسه مهندسي هند به‌عنوان 
استاد تدريس مي‌كردم. براي چندين موسسه بين‌المللي )كار، بانك 
جهاني، موسسه توسعه آس��يايي و...( كار كرده‌ام و مشاور چندين 
موسسات صنعتي بوده‌ام و در پروژه‌هاي مشاوره‌اي نقش داشته‌ام.  
6 جلد كتاب در زمينه كارآفريني چاپ كرده‌ام و همچنين در زمينه 
توس��عه منطقه‌اي نيز 6 عنوان كتاب به رش��ته تحرير درآورده‌ام و 

حدود 56 مقاله تحقيقاتي نيز نوشته‌ام.
بنده در زمينه سياست‌گذاري‌هاي كلان و تحقيق در اين زمينه، 
موسسات، فناوري‌ها و همچنين ارتقاء و توسعه شركت‌هاي كوچك 
و خرد و همچنين آموزش‌هاي فني و حرفه‌اي مطالعاتي داشته‌ام.

موسسه توسعه كارآفريني هند كه مخفف آن EDII مي‌باشد، 
جهت توس��عه كارآفريني در سال 1983 كاملًا با بودجه دولت هند 
ش��روع به كار نمود و به يك مركز براي آموزش، تحقيق، مشاوره و 
اجراي كليه كارهاي مرتبط با كارآفريني و به نوعي مركز تعالي براي 
سازمان‌هاي بين‌المللي ش��ناخته مي‌شود و به‌طور كلي يك نظام 
ملي است كه این نظام در هند كاملًا كارآفريني را پوشش مي‌دهد 
و علاوه بر اين در بس��ياري از كشورهاي ديگر نيز در جهت توسعه 
كارآفريني ايفاي نقش مي‌نمايد. دفتر ستاد EDII در شهر احمدآباد 
هند واقع شده است. و ما 14 موسسه جانبي نيز در هند ايجاد كرده‌ايم 
كه به موسسه EDII وابسته هستند و همچنين در چندين كشور 
آسيايي شعبه اصلي داريم. در حال حاضر داريم در كشور قزاقستان 
شعبه داير مي‌كنيم و در بعضي كشورها نظير موزامبيك، بحرين و 

عربستان سعودي بنا داريم اين طرح را اجرا نماييم.
هدف شما از برگزاري اين دوره در ايران چه بود؟

هدف اصلي ما، كمك در جهت ايجاد فضا و بس��تري مناس��ب 

براي تربيت مدرسان و مشاوران كارآفريني مي‌باشد. هدف ديگر 
ما، همگاني كردن آموزش‌هاي كارآفريني و فرهنگ‌س��ازي آن 
مي‌باشد كه از طريق سازمان آموزش فني و حرفه‌اي كشور )مركز 

تربيت‌مربي( امكان‌پذير مي‌باشد.
بدون تعارف، ش�رکتك‌نندگان ايراني در اي�ن دوره را چگونه 

ارزيابي ميك‌نيد؟
ارزيابي من و هم تيمي‌هاي من در موسسه EDII اين است كه 
سطح درك ايرانيان بسيار بالاست و بسيار براي يادگيري مطالب 
جديد مشتاقند و خيلي علاقه‌مندند كه به جوانان ايران كمك نمايند. 
برداشت من اين است كه خيلي تمايل دارند به رشد اقتصادي ايران 
كمك نمايند و ش��ركت‌كنندگان به نوعي به اين نتيجه رسيده‌اند 
كه آموزش كارآفريني و توس��عه آموزش‌هاي كارآفريني به نوعي 
همان هدف اصلي كه توسعه اقتصادي كشور مي‌باشد با اين دوره 
امكان‌پذير خواهد بود و در طول دوره خيلي براي رسيدن به اين هدف 

تعهدپذير بوده‌اند و ما بسيار تشكر و قدرداني مي‌نماييم.
نظر ش�ما در مورد س�طح يكفي دوره اجرا شده در مركز تربيت 

مربي كرج چیست؟
همانطور كه مي‌دانيد، اين دوره دوره پيشرفته‌اي نبود و ما اين دوره 
را براي افرادي اجرا مي‌نماييم كه براي دوره بعدي نيز در خدمتشان 
باش��يم. دوره اول يك دوره پايه و اساسي مي‌باشد و در اين مرحله 

قسمتي از دانش كارآفريني به شركت‌كنندگان عرضه مي‌شود.
به خاطر اينكه شركت‌كنندگان در اين دوره پايه، سطح دركشان 
بالا بود، اساتيد ما مطالب بيشتري خارج از منابع درسي را براي ايشان 
ارائه دادند و ديگر نمي‌ش��ود گفت اين دوره، دوره ابتدايي بوده ولي 

خيلي هم پيشرفته نبوده.
چيزي كه خيلي مهم بوده اين اس��ت كه م��ا در دوره مذكور، از 
تجربيات بين‌المللي استفاده كرديم و ورودي‌هاي جديد براي اين 
دوره گذاش��تيم )مطالب جديد(. مركز تربيت مربي در بسترسازي 

گفتگو با استاد و رئيس موسسه توسعه كارآفريني هند

راهبرد همکاری مداوم با سازمان آموزش فنی و حرفه‌ای
 EDII دینش آویستی ریاست موسسه
هند را عهده دار است و  جهت مذاکراتی در 

خصوص نحوه همکاری‌ها با مراکز تربیت 
مربی سفری را به تهران صورت داد. آنچه 

در پی می‌آی�د گفتگوی خبرن�گار مرکز 
تربیت مربی با این مدیر هندی است.

خيلي تمايل دارند به رشد 
اقتصادي ايران كمك 
نمايند و شركتك‌نندگان 
به نوعي به اين نتيجه 
رسيده‌اند كه آموزش 
كارآفريني و توسعه 
آموزش‌هاي كارآفريني به 
نوعي همان هدف اصلي 
كه توسعه اقتصادي 
كشور مي‌باشد با اين 
دوره امكان‌پذير خواهد 
بود
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موارد آموزش��ي خيلي آماده‌تر بود و اين مرحله را مي‌توان در سطح 

بالايي ارزيابي نمود.
اگر ممكن اس�ت، شمه‌اي از برنامه‌هاي مشابه خود را در ساير 

كشورها بيان كنيد؟
ما هر سال در موسس��ه EDII، 50-40 دوره بين‌المللي اجرا 
مي‌نماييم كه از كشورهاي مختلف شركت مي‌نمايند و برنامه‌هاي 
مشترك زيادي با كشورهاي ديگر داريم. چيزي كه خيلي مهم است، 
دانش انگليسي است اما پروژه ملي كه براي جنوب شرق آسيا اجرا 
كرديم، چون درك زبان انگليسي آنها در حد پاييني بود، خيلي مشكل 
بود و از اين زاويه، ش��ركت‌كنندگان ايراني در سطح خيلي بالايي 
بودند كه اين مس��اله به ما خيلي كمك كرد و در نتيجه دوره را بهتر 
درك كردند و مورد ديگري كه خيلي مهم است، نگرش فراگيران 
ايراني خيلي متفاوت‌تر و مثبت مي‌باشد. مورد بعدي اينكه سازمان 
شما كه ما با آن طرف هس��تيم، نسبت به سازمان‌هاي كشورهاي 
ديگر، از س��طح تعهد بالايي برخوردار اس��ت و مسوولان كاملًا به 
تعهداتشان پايبند هس��تند و جناب آقاي مهندس شمس خيلي با 
تك‌تك ما صحبت كردند و در مورد برنامه‌هاي آينده و نقش��ه راه 

مسائلي رد و بدل گرديد.
برنامه‌هاي آتي ش�ما در همكاري با جمهوري اسالمي ايران 

چيست؟
چيزي كه امروز با آقاي مهندس ش��مس صحبت كرديم، يك 
برنامه درازمدت بود و از نوع صحبت‌هاي ايشان اين‌گونه استنباط 
مي‌شود كه خيلي علاقه‌مندند كه اين دو گروه 30 نفره پس از آموزش، 
در فرآيند بعدي براي كارهاي بیشتر و توسعه كارآفريني بهتر آماده 
شوند و در حين كار بعد از اينكه دانش را فرا گرفتند و وارد اصل برنامه 
آموزش كارآفريني و مشاوره ش��دند و مهارت‌هاي كاريشان را به 
كار بستند، آنجا هم به ايش��ان مشاوره و كمك نماييم. در نشستي 
كه با رياس��ت محترم مركز داشتيم، مقرر شد بعد از همكاري اوليه 
در جهت ايجاد يك شعبه‌اي از موسسه كارآفريني EDII هند در 
ايران اقدام نماييم و اينجانب بنا به درخواس��ت آقاي شمس، نقشه 
راه را در چهارچوب برنامه 5-4 ساله تهيه و براي مركز ارسال خواهم 

كرد تا پس از بررس��ي و تصميم مسوولان سازمان فني و حرفه‌اي 
ايران، به ادامه همكاري بپردازيم.

امروز در سمينارتان در مورد خوشه‌هاي صنعتي صحبت كرديد، 
مهمترين توصيه شما در اين زمينه چيست؟

اولين مس��اله اين است كه نقشه‌اي از كل خوشه‌هايتان را تهيه 
نماييد و يك سياست‌‌گذاري بس��يار دقيقي براي نقشه‌ كاري‌تان 
مش��خص نماييد و در نهايت با كمك دولت ك��ه نقش محوري را 
بازي مي‌كن��د و همچنين بخش خصوصي در جهت توس��عه بين 

خوشه‌ها اقدام كنيد. 
خوشه‌هايي كه تاكنون شناسايي شده عبارتند از: خوشه زعفران، 
خوشه صنايع دستي، خوشه قطعات خودرو، خوشه سفال‌گري، خوشه 
كيف و كفش چرم تبريز و... اينها همه شناسايي شده و حدود 191 
خوشه رسمي تاكنون شناسايي شده و به‌طور غيررسمي حدود 2000 

خوشه نيز شناسايي نشده است.
 اگر مي‌خواهيد اين خوش��ه‌ها و صنايع كوچك رشد پيدا كنند و 
رقابت جهاني داشته باشند، چيزي كه مهم است اين نكته مي‌باشد 
كه يك خوشه صنعتي نظام‌مند ايجاد نماييد و به‌طور كلي در عين 
حال  كه صنايع كوچك با هم در يك خوش��ه همكاري مي‌كنند، با 
هم رقابت نيز بكنند و مس��اله مهم اين است كه سهم خود را در دو 

بخش دولتي و خصوصي ايفا نمايند.
نه‌تنها بخش دولتي، بلكه بخش خصوصي نيز بايد خودش را با 
سياست‌هاي دولت وفق بدهد و با هم به صورت يك خوشه در جهت 
توس��عه كارگاه‌هاي كوچك و زودبازده اقدام كنند و پيش بروند و 
اين مهم نه‌تنها به كم كردن هزينه كمك مي‌نمايد بلكه به توسعه 

اقتصادي كشور نيز كمك خواهد كرد.
در يك جمله بگوييد، يك معلم كارآفرين موفق چه ويژگي‌هايي 

بايد داشته باشد؟
بايد متعهد باشد. بايد به كار و افقي كه برايش مشخص شده است، 
متعهد باشد و اين تعهد شايد در نگاه اول به چشم نيايد، ولي در كل 
كمك مي‌كند به بهبود و توسعه جامعه. يك معلم خوب بايد صادق 

باشد و راهبرد و استراتژي كار نيز بايد داشته باشد.

دنیش آووستی:
چيزي كه خيلي 
مهم بوده اين 

است كه ما در دوره 
مذكور، از تجربيات 

بين‌المللي 
استفاده كرديم و 

ورودي‌هاي جديد 
براي اين دوره 

گذاشتيم )مطالب 
جديد(. مركز 

تربيت مربي در 
بسترسازي موارد 

آموزشي خيلي 
آماده‌تر بود و اين 
مرحله را مي‌توان 
در سطح بالايي 

ارزيابي نمود

جمعیت:  1,100,000,000 نفر
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مقالات

غلامرضا نوش�يرواني - عضو كميته پژوهشي اداره كل آموزش 
فني‌وحرفه‌اي اس��تان مرك��زي، مدرس دانش��گاه و عضو هيات 

علمي‌جهاد دانشگاهي استان مركزي
rnoshirvani@gmail. com
پروانه پهلواني‌فراهاني -  کارش��ناس ش��ركت مخابرات استان 

مركزي
pahlevani. p1@gmail. com 

فناوري‌هاي يادگيري مبتني بر كامپيوتر، يادگيري مبتني بر وب، 
دانشگاه مجازي، كلاس مجازي بر خط كه در سايه توسعه شبكه‌هاي 
گسترده جهاني امكان‌پذير گشته‌اند، راه را براي ظهور شيوه‌هاي 
نوين آموزش هموار س��اخته‌اند. امروزه روند رشد سرمايه‌گذاري 
جهاني در نظام‌هاي سنتي كاملًا رو به افول و در سال 2003 به مبلغ 
هفت ميليارد دلار رسيده، حال‌اينكه سرمايه‌گذاري در نظام‌هاي 
آموزش الكترونيكي داراي رشد روزافزون بوده و در سال 2003 به 

رقم شش ميليارد رسيده است. 

آموزش الكترونكيي 
تعريف لغوي: به مجموع فعاليت‌هاي آموزشي اطلاق مي‌گردد 
كه با استفاده از ابزارهاي الكترونيك اعم از صوتي، تصويري، رايانه‌، 
ش��بكه‌اي و مجازي صورت مي‌گيرد. تعريف مفهومي: يادگيري 
فعال و هوشمندي، روشي است كه ضمن تحول در فرآيند ياددهي 
و يادگيري و مديريت دانايي، در گس��ترش، تعميق و پايدار نمودن 

فرهنگي ICT نقش اساسي و محوري خواهد داشت. 
به بيان ديگر آم��وزش الكترونيكي همان اس��تفاده از‌اينترنت 
براي يادگيري اس��ت كه از طري��ق ارتباط‌اينترنتي و مرورگر وب 
در هر زمان يا مكاني مي‌توان به‌اين مقصود دس��ت يافت. آموزش 
الكترونيكي نوع جديدي از آموزش است كه در آن نيازي به حضور 
دانشجويان در كلاس‌هاي برنامه‌ريزي شده نيست، در واقع يك 
محيط آموزشي مجازي در شبكه است. موضوع‌هاي درسي چنان 

طراحي ش��ده‌اند كه دانشجويان را به بهترين وجه راهنمايي كنند، 
چون آنها در كلاس‌هاي درس شركت نداشته و از حضور استادان 
بهره نمي‌برند. در هر صورت مي‌توانيد از طريق پست الكترونيك و 
ساير امكانات شبكه از يكديگر سوال بپرسيد.‌اين بدين معني است 
كه در هر مكان و ه��ر زماني كه مايل باش��يد مي‌توانيد به مطالعه 
دروس خ��ود بپردازيد و در خانه ي��ا اداره فرصت كافي نيز در اختيار 

خواهيد داشت. 

سيستم مديريت آموزش
وقتي وارد مبحث آموزش برخط مي‌ش��ويم، يكي از واژه‌هايي 
ك��ه زياد با آن برخورد مي‌كنيم، LMS اس��ت، ك��ه در واقع نوعي 
نرم‌افزار مديريت محتواي سايت است. ممكن است با نرم‌افزار‌هاي 
 Movable type و PHP nuke مديريت محتواي��ي مانند
آش��نا باشيد. ما براي‌اينكه راحت‌تر بتوانيم محتويات سايت خود را 
مديريت كنيم و آن را به روز رس��اني كني��م، از‌اين گونه نرم‌افزار‌ها 
كمك مي‌گيريم.‌اين نرم‌افزار‌ه��اي مديريت محتوا به طور كلي، 

CMS ناميده مي‌شوند. 
LMSه��ا نيز ن��وع ديگري از‌اي��ن نرم‌افزارها هس��تند. با‌اين 
تفاوت كه CMS كارب��رد عام دارد و LMS كارب��رد خاص. ما از

‌LMSها براي راه‌اندازي و مديريت سايت‌هاي آموزشي استفاده 
مي‌كنيم. مي‌دانيد كه اگر بخواهيم يك س��ايت داشته باشيم، بايد 
 صفحات آن را يا با نرم‌افزارهاي طراحي وب مانند FrontPage و

 Dream weaver طراحي كنيم يا با زبان‌هاي برنامه نويس��ي 
تحت وب مانند ASP و PHP اما اگر يك بار، يك نرم‌افزار مديريت 
آموزش روي س��ايت خود نص��ب كنيم، ديگر احتي��اج چنداني به 
ابزار‌هاي قبلي نداريم. نرم‌افزارهاي مديريت آموزش معمولًا همه 

امكاناتي را كه در يك سايت آموزشي بايد داشته باشند، دارند. 
براي مثال به كمك يك LMS ش��ما مي‌توانيد به عنوان مدير 

سايت خدمات زير را ارائه كنيد. 
1- دانش‌آموزان را ثبت‌نام كنيد، به هر يك نام كاربري و كلمه عبور 

جايگاه آموزش الكترونكيي
راهكارها، مزايا و معايب

 آموزش الكترونكيي 
همان استفاده 
از‌اينترنت براي 
يادگيري است 
كه از طريق 
ارتباط‌اينترنتي 
و مرورگر وب در 
هر زمان يا مكاني 
مي‌توان به‌اين 
مقصود دست يافت
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جداگانه اختصاص دهيد و درس‌هاي آنها را تعيين كنيد. 

2- معلمان جدي��د را ثبت كنيد، به هريك نام كاربري و كلمه عبور 
جداگانه اختصاص دهيد و كلاس‌هاي آنها را مشخص كنيد. 

3- بر ورود و خروج دانش‌آموزان ثبت‌نام شده، نظارت داشته باشيد. 
يعني بدانيد هريك از فراگيران چه زماني و در چه ساعاتي وارد سايت 

شده و كدام درس‌ها را گذرانده است. 
رش��ته‌ها و درس‌هاي مختلفي‌ايجاد كنيد، معلم و شاگردان هر 
درس را مشخص كنيد، سطح دسترسي معلمان و شاگردان به هر 

درس را تعيين كنيد. 
4- گزارش نهايي هر كلاس را از معلمان يا از خود سيستم دريافت 

كنيد و تصميم‌گيري نماييد. 
5- آمار كلي همه فعاليت‌هاي سايت را دريافت و تحليل كنيد. 

و بس��ياري كارهاي ديگر كه در راس��تاي آموزش بر خط انجام 
آنها لازم است. 

همچنين به عنوان معلم مي‌توانيد خدمات زير را ارائه كنيد. 
1- بدون آش��نايي با طراح��ي صفحات وب، درس‌ه��اي خود را 

روي‌اينترنت قرار دهيد. 
2- تمرين‌هاي مربوط به ه��ر درس را طراحي كنيد و آنها را روي 

سايت قرار دهيد. 
3- امتحان‌هاي تستي طراحي كنيد و جواب‌هاي صحيح و غلط را 
مشخص كنيد. سيستم به‌طور زمان حقيقي از دانش‌آموزان امتحان 
مي‌گيرد و نمره آنها را مشخص مي‌كند. همچنين ميزان پيشرفت 

آنها و جايگاه شان نسبت به بقيه شاگردان را معلوم نمايد. 
4- بر ورود و خروج دانش‌آموزان ثبت‌نام شده، نظارت داشته باشيد. 
يعني بدانيد هريك از فراگيران چه زماني و در چه ساعاتي وارد سايت 

شده و كدام درس‌ها را گذرانده است. 
6- در كلاس‌هاي الكترونيكي شركت و تدريس كنيد. 

7- در انجمن‌هاي سايت، اشكالات شاگردان را پاسخ دهيد و... 
در نهايت به عنوان شاگرد مي‌توان از موارد زير بهره‌مند شد: 

1- در كلاس‌هاي دلخواه تان ثبت‌نام كنيد، البته با توجه به سياست 
مدير سايت. 

2- درس‌هاي مورد نظر را با فرمت‌هاي مختلف دريافت كنيد. 
3- تمرين‌ه��اي مربوط ب��ه هر درس را ب��راي بازبيني معلم روي 

سايت قرار دهيد. 

4- در كلاس‌ه��اي الكترونيكي با حضور معلم و بقيه ش��اگردان 
شركت كنيد. 

5- در انجمن‌هاي سايت، اش��كالات خود را مطرح كنيد و جواب 
بگيريد و... 

شي ء آموزشي
در طراحي محتواي آموزش��ي لازم اس��ت تا از مفهوم اش��ياي 
آموزشي استفاده شود. يك شئ آموزشي، يك جزء مستقل از محتواي 
آموزشي است كه يك هدف خدماتي را دنبال مي‌كند. در الگوهاي 
قديم، مجموعه آموزشي به گروه‌هايي از دروس تقسيم مي‌شد. در 
الگوي جديد محتواي آموزشي به اجزاي كوچك‌تري از محتواي 
آموزش��ي تقسيم مي‌شود كه مي‌تواند به تنهايي مورد استفاده قرار 
گيرد يا به اشكال گوناگون در رابطه با ساير اشياي آموزشي، دروس 
الكترونيكي مورد نظر را بسازد. كميته LTSC انجمن IEEE يك 

شئ آموزشي را‌اين‌گونه تعريف مي‌كند:
اشياي آموزشي موجوديت‌هاي ديجيتالي يا غيرديجيتالي هستند 
كه به هنگام يادگيري مبتني بر تكنولوژي مي‌توانند مورد استفاده، 
يا استفاده مجدد قرار گيرند. مثال‌هاي مختلف يادگيري مبتني بر 

تكنولوژي عبارتند از:
- سيستم‌هاي آموزش مبتني بر كامپيوتر

- محيط‌هاي يادگيري متعامل
- سيستم‌هاي هوشمند طراحي درسي مبتني بر كامپيوتر

- سيستم‌هاي يادگيري از راه دور
- محيط‌هاي يادگيري مبتني بر تشريك مساعي

مثال‌هاي اشياي آموزشي مي‌توانند، محتواهاي چندرسانه‌اي، 
محتويات آموزشي، اهداف آموزشي، نرم‌افزارهاي طراحي درس، 
ابزارهاي نرم‌افزاري، افراد، سازمان‌ها و رخدادهاي مورد رجوع به 

هنگام يادگيري مبتني بر تكنولوژي باشند. 
براي آنكه بهتر به هدف خود برسيم تعريف را بدين‌گونه خلاصه 
مي‌كنيم: »هر منبع ديجيتالي كه بتواند مورد استفاده مجدد قرار گيرد 
و يك هدف آموزشي را پوشش دهد«.‌اين تعريف تمام منابعي كه از 
طريق شبكه قابل ارائه هستند را شامل مي‌شود. يكي از مهم‌ترين 
جنبه‌هاي LO آن اس��ت كه امكان اس��تفاده مجدد از يك شيء 
آموزشي، تطبيق س��اده‌تر با محتواي مختلف و قابليت گسترش را 

يادگيري 
الكترونكيي 

رويدادي است 
كه در آن افراد به 
صورت همزمان 
به سيستم وصل 

نمي‌شوند. 
ساختار آن 
بر اساس 

 WebBased
 Download و

مي‌باشد. 
يعني فراگير 

مي‌‌بايست مطالب 
را از صفحاتي كه 
از قبل آماده شده 
است و در سايت 
قرار گرفته است 

انتخاب نموده 
و از آنها

 استفاده نمايد
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به راحتي مي‌دهد. نكته ديگر درباره شئ آموزشي آن است كه براي 
تغيير يك مفهوم لازم نيس��ت تا كل محت��وا تغيير كند بلكه كافي 
اس��ت تا تنها يك بلوك اطلاعاتي يا شئ آموزشي شامل آن تغيير، 
عوض شود. يكي ديگر از فواید‌اين روش آن است كه طراح آموزشي با 
سرعت بيشتري مي‌تواند دروس جديد را طراحي نمايد. شئ آموزشي 

از تركيب مواد اوليه اطلاعاتي تشكيل مي‌شود. 
طراح آموزشي بايد به هنگام طراحي محتواي آموزشي آن را به 
لحاظ منطقي به صورت بلوك‌هاي مجزا در نظر بگيرد. با‌اين ديد كه 
يك بلوك بتواند در محتواهاي گوناگون مورد استفاده قرار گيرد. 

ساختار داخلي اشياي آموزشي در نرم‌افزارهاي درسي و كمك 
درسي بايد از ساختار شكل زير تبعيت نمايد. در ساير انواع نرم‌افزارهاي 

آموزشي نيز بايد حتي المقدور از اجزاي زير بهره‌گيري نمود. 

شكل1: ساختار داخلي يك شيء آموزشي در نرم‌افزارها

مدل‌هاي آموزش الكترونكيي
مدل‌ها كمك مي‌كنند تا بتوان بر اساس آنها اطلاعات را آماده 
نمود. مدل‌ها به صورت ويژوال مي‌باشند و مطالب زيادي از داده‌ها 
را در خود نگه‌ مي‌دارند. بر اساس استانداردهاي آموزش و فراگيري 
الكترونيكي، در‌اين جا مدل‌هاي آموزش و فراگيري الكترونيكي 
بررسي شده‌اند. مقايسه بين مدل‌ها بر اساس فاكتورهاي مشاهده 
شده در 40 سايت آموزشي مي‌باشد. به طور كلي در مبحث مدل‌هاي 

آموزش الكترونيكي، مدل‌هاي زير مطرح است:
1- آموزش همزمان

2- آموزش غيرهمزمان
3- آموزش مبتني بر كامپيوتر
4- آموزش مبتني بر‌اينترنت

5- آموزش مبتني بر وب
البته غير از مفاهيم فوق ممكن است مدل‌ها را با اسامي‌ديگري 
بيان نمايند مثلًا مدل ELM كه يك مدل توسعه‌يافته و پيشرفته 
در دانشگاه‌ايسن مي‌باشد. يا ADL و IMS كه جزء استانداردها 

نيز مي‌باشند. 
مدل آموزش همزمان

در‌اين مدل يادگيري به صورت زمان حقيقي مي‌باشد. يادگيري 
الكترونيكي رويدادي است كه در آن همه شركت ‌كنندگان در يك 
زمان روي شبكه هس��تند و با هم ارتباط برقرار مي‌كنند. يادگيري 
آسان، كنفرانس‌هاي كاربردي، كنفرانس‌‌هاي صوتي و تصويري، 
گ��روه كارآموزان و كلاس‌هاي مج��ازي از نمونه جالب توجه‌اين 

مدل به شمار مي‌آيند. 
مدل آموزش غيرهمزمان

در‌اين مدل يادگيري به صورت زمان مجازي مي‌باشد. يادگيري 
الكترونيكي رويدادي اس��ت كه در آن اف��راد به صورت همزمان 
 WebBased به سيستم وصل نمي‌شوند. ساختار آن بر اساس
و Download مي‌باش��د. يعني فراگير مي‌‌بايست مطالب را از 
صفحاتي كه از قبل آماده ش��ده است و در سايت قرار گرفته است 
انتخاب نموده و از آنها اس��تفاده نمايد. البته ممكن اس��ت طوري 
طراحي انجام گيــــرد كه فراگير طبق برنامه، زماني مشخصي 
وارد ي��ا از آن خارج گردد؛ بنابراين، س��اختار‌اين مدل بر اس��اس 

WBT مي‌باشد. 
مدل آموزش مبتني بر كامپيوتر

در‌اين مدل آموزش كه بيشتر از طريق حافظه‌هاي جانبي نظير
CD عرضه مي‌گردد، محت��وا دروس را مي‌توان با تكنيك‌‌ها و 
تكنولوژي‌هاي موجود در نرم‌افزارها تولي��د محتوا، تهيه و ارائه 
داد. به نظر مي‌‌رس��د در كش��ور ما‌اين نوع آموزش بهترين نقش 
را مي‌تواند‌ايفا كند. دلايلي چون ب��الا رفتن تعداد كامپيوترها در 
خانواده‌ها، توليد نرم‌افزارهاي آموزش��ي از طريق CD، نيروي 
انساني فراوان در بخش كامپيوتر، دلايل مهم در اجراي‌اين نگاه 

آموزشي مي‌باشد. 
مدل آموزش مبتني بر‌اينترنت

نگاه ديگر در آموزش الكترونيكي‌اين اس��ت كه بتوانيم مطالب 
يا محتواي دروس را از طريق تكنولوژي‌هاي موجود در ش��بكه به 

طراح آموزشي
 بايد به هنگام 
طراحي محتواي 
آموزشي آن را
 به لحاظ منطقي

 به صورت 
بلوك‌هاي مجزا 
در نظر بگيرد

با‌اين ديد كه 
يك بلوك بتواند 
در محتواهاي 
گوناگون

 مورد استفاده 
قرار گيرد
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صورت Web ارائه دهيم. البته‌اين روش ارائه، داشتن يك زيرساخت 
مناسب از شبكه مخابراتي كش��ور و نيروي انساني ماهرتر جهت 

به‌كارگيري‌اينترنت و طراحي محتوا آموزشي را مي‌طلبد. 
در كش��ور ما به دليل ضعف زيرساخت‌هاي مخابراتي مي‌توان 
روش‌هاي CBT و IBT را با هم تركي��ب نمود و يك مدل قابل 
قب��ول را ارائه نمود. به طوري كه آم��وزش و تمرين ياد گيرنده كه 
حدود 85 درصد موارد تحصيل را در بر دارد، به صورت CBT و رفع 
اشكال و ارزشيابي كه حدود 15 درصد موارد تحصيل را در بر دارد، 

به صورت IBT انجام گيرد. 
 مدل آموزش مبتني بر وب

اين مدل ب��ا در نظر گرفت��ن ملاك‌هاي آم��وزش و فراگيري 
الكترونيكي و پيروي از اس��تانداردهاي مربوطه بر پايه شبكه‌هاي 
محلي و گسترده پايه‌ريزي شده است. در‌اين مدل قابليت‌هاي زير 

موجود مي‌باشد: 
1- آموزش بر پايه وب

2- آموزش همزمان و غيرهمزمان
3- محتوا 

4- ارزشيابي
استانداردهاي آموزش الكترونكيي

در بسياري از موارد، يك سيستم آموزش الكترونيكي با يكپارچه 
سازي محصولات فروش��ندگان مختلف‌ايجاد مي‌گردد. حتي در 
سازمان‌هايي با‌اندازه متوسط نيز ممكن است از محصولات مختلفي 
در دپارتمان‌ها و بخش‌هاي مختلف اس��تفاده شود. با به‌كارگيري 
استانداردهاي آموزش الكترونيكي به وسيله توليدكنندگان اجزاء 
سيس��تم‌هاي آموزش الكترونيكي، امكان يكپارچه‌سازي و‌ايجاد 

سيستم‌هاي كارآمدتر و مقرون به صرفه‌تر فراهم مي‌گردد. 
اس��تانداردهاي  ه��دف  اصلي‌تري��ن  كل��ي،  ط��ور  ب��ه 
Interoperability در آم��وزش الكترونيك��ي آنس��ت كه 

ساختارهاي داده‌ها و پروتكل‌هاي تبادل و گفت‌وگوي، استانداردي 
را براي اش��ياء آموزش الكترونيكي و ني��ز فرآيند‌هاي عملياتي در 
سراس��ر سيس��تم، فراهم آورند. با به‌كارگيري‌اين استانداردها در 
محصولات آموزش الكترونيكي، كاربران قادر خواهند بود مطالب، 
محتويات و اجزاء سيستم را بر اساس كيفيت و متناسب بودن آنها از 
عرضه‌كننده‌هاي مختلف و با اطمينان از سهولت يكپارچه‌سازي‌اين 

اجزاء و پيمانه‌ها، تهيه نمايند. 
پس از بررس��ي اس��تانداردهاي آموزش الكترونيكي موجود و 
مقايسه آنها و با در نظر گرفتن سير تكاملي استانداردهاي آموزش 
 IEEE L،TSC، ADL الكترونيكي، از ميان استانداردهايي چون
SCORM، AICC، OKI، IMS و....، اس��تانداردهاي 
SCORM و IMS با در نظر گرفتن برخي همپوشاني‌هاي‌اين 
دو اس��تاندارد، به عنوان اس��تانداردهاي مورد نياز جهت طراحي و 

پياده‌سازي سيستم‌هاي آموزش الكترونيكي انتخاب گرديدند. 
نتيجه‌گيري

بر اساس آخرين مطالعاتي كه روي سازمان‌‌هاي بزرگ صورت 
گرفته است، حدود ٦٦ درصد‌اين سازمان‌‌ها يا از‌اين فناوري استفاده 
مي‌كنند يا مشغول برنامه‌ريزي براي استفاده كردن از آن، در آينده 
نزديك هستند. لذا جاي دارد كه سازمان‌ها و موسسات مختلف در 
كشور و از مهم‌ترين آنها سازمان آموزش‌ فني و حرفه‌ا‌ي كشور نيز 

تلاش‌هاي جدي‌تري در استفاده از‌اين تكنولوژي داشته باشند. 
به علت گستره جغرافيايي‌ايران و عدم توزيع يكنواخت علم در 
كشور، طرح آموزش از راه دور مي‌تواند بخشي از نيازهاي آموزشي 
جامعه را برآورده سازد و ضمن ارتقاي سطح كيفي و كمي‌آموزش، 
ارزش افزوده‌اين بخش را در تولي��د ناخالص ملي افزايش دهد. از 
آنجا كه كش��ور ما هر ساله با انبوهي از جوانان محروم از پذيرش در 
دانشگاه‌ها مواجه است، گسترش‌اين فناوري خدماتي، چشم‌اندازي 

روشن از علم‌آموزي را در اقتصاد نوين، نويد مي‌دهد. 

مراجع:
الكترونكي�ي  آم�وزش  هماي�ش  اولي�ن  گ�زارش   -  1

داودكريم‌زادگان‌مقدم 
2- م�روري بر مقوله آم�وزش در عصر ارتباطات و آش�نايي با 
اصول و انتظارات از يك سيس�تم آموزش الكترونكيي كارآمد، 

فرهاد دولت‌آبادي 
3- يادگيري الكترونيك، تغيير چهره آموزش در جهان، علي‌اكبر 

جلالي 
4- آيا براي آموزش مبتني بر وب آماده‌ايد؟، فاطمه كبيري‌فر 
5- دانشگاه مجازي، چالش‌ها و ضرورت‌ها، ميترا ديلمقاني 

6- بررسي مزايا و نگراني‌هاي آموزش الكترونكيي، سيدحميد 
حسيني
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برنامه‌ريزي براي 

استفاده كردن 
از آن، در آينده 

نزديك هستند. 
لذا جاي دارد 

كه سازمان‌ها 
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مختلف در كشور 
و از مهم‌ترين 
آنها سازمان 
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فني و حرفه‌ا‌ي 
كشور نيز 

تلاش‌هاي 
جدي‌تري
 در استفاده

 از‌اين تكنولوژي 
داشته باشند
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به طور كلي جوش��كاري فعاليتي است كه طي آن دو فلز توسط 
گرما به هم متصل مي‌ش��وند و تفاوت انواع جوش��كاري در نحوه 

تامين‌اين گرماست. 
جوش��كاري به دو صورت كلي مي‌باش��د: جوش��كاري قوس 

الكتريكي و جوشكاري گازي. 
جوشكاري قوس الكتريكي: عمده‌ترين نوع جوشكاري كه در آن 
جريان الكتريكي از هوايي كه بين الكترود و فلز قرار دارد عبور مي‌كند 

و‌ايجاد جرقه‌هاي بزرگ مي‌كند كه عامل‌ايجاد گرماست. 
جوشكاري گازي:‌اين جوشكاري از سوختن گاز كه معمولًا استيلن 
است به وجود مي‌آيد. و به دو صورت كاربيد و اكسي استيلن مي‌باشد. 
)استيلن در كنار عناصري مثل مس تركيب قابل انفجار‌ايجاد مي‌كند 

و بعد از رعايت كليه نكات‌ايمني بايد از متان استفاده كرد.( 
از آنجايي كه هر محيط كاري مسائل منحصر به فرد خاص خود 
را دارد، نمي‌توان همه خطراتي را كه ممكن اس��ت يك جوش��كار 
با آن مواجه ش��ود، پيش‌بيني نمود از‌اينرو در‌اي��ن مقاله به كارها و 
وظايف‌ايمني كه جوشكاران به طور كلي ملزم به انجام آن هستند، 

مي پردازيم و پيشنهاداتي نيز ارائه خواهيم كرد. 

جريان برق
يكي از خطراتي كه فرد جوش��كار را تهدي��د مي‌كند خطر برق 
گرفتگي است. توجه داشته باشيم كه در جوشكاري قوس الكتريكي 

به واسطه كار با مولد برق‌اين خطر نمود بيشتري مي‌كند. 
موارد‌ايمني پيشنهادي:

تمام قسمت‌ها و مسيرهاي عبور برق از منبع، مسيرهاي عبور و 
محل جوش را از نظر‌ايزوله بودن بررسي نماييد. و در صورت مشاهده 

هرگونه پارگي يا لختي سيم نسبت به تعويض آن اقدام كنيد. 
هنگام كار جوش��كاري حتماً لباس مناسب به تن داشته باشيد. 
دقت نماييد دستكش و پيشبندي كه استفاده مي كنيد عايق باشد. و 
هيچ گونه گيره يا پرچ فلزي در لباستان نباشد. موقع كار كفش‌ايمني 

مخصوص با كفي لاستيكي استفاده كنيد. 
اگر از دستگاه جوش��كاري ثابت استفاده مي كنيد بايد مجهز به 
سيستم ارت باشد و اگر متحرك است به‌طور مداوم بررسي كنيد. 

از جوش��كاري در ه��واي باراني و محيط‌ه��اي خيلي مرطوب 
خودداري كنيد. 

مولد برق را چنان وصل كنيد كه دستيابي به كليد قطع جريان در 
لحظات بحراني و خطر در اسرع وقت و به سهولت امكان‌پذير باشد. 
از سيم هايي براي اتصال برق استفاده كنيد كه ظرفيت بار اعمالي 
را داشته باشند. انتهاي كابل ها را توسط بست پيچ‌دار يا انبر فنردار 

مخصوص به قطعه كار اتصال دهيد. 

تشعشعات
گرماي فوق‌العاده زياد جوشكاري قوس الكتریكي نور خيره‌كننده 
و مضري‌ايجاد مي‌كند. همچنين‌اين قوس امواج كوتاه و بلند ديگري 
هم توليد مي‌كند كه براي فرد جوش��كار خطرناك است.‌اين امواج 

مي‌تواند به چشم و پوست آسيب برساند. 
موارد‌ايمني پيشنهادي:

هنگام جوشكاري )هر چند كار مختصر و در زمان كم( از عينك و 
ماسك محافظ صورت با شيشه‌هاي تيره مناسب با استاندارد استفاده 
كنيد. هرگز در موقع كار آستين لباس خود را بالا نزنيد.‌اين كار موجب 
آسيب جدي به پوست و‌ايجاد حالتي شبيه آفتاب سوختگي مي‌شود.  

در موقع كار حتماً از دستكش چرمي‌استفاده كنيد. 
توصيه مي‌ش��ود، منطقه جوشكاري را با اس��تفاده از ديوارهاي 
متحرك يا پرده‌هاي ضخيم و نسوز از ساير قسمت‌ها جدا كنيد. تا 

ساير افراد در معرض خطر قرار نگيرند. 

سوختگي و حريق
گرماي زياد توليد ش��ده در نتيجه جوش��كاري مي‌تواند موجب 
پرتاب ذرات بسيار داغ به اطراف شود، كه‌اين ذرات مي‌توانند موجب 
سوختگي در پوست شوند هم چنين از آنجا كه ملزومات جوشكاري 

آتش‌زا هستند، مي‌تواند موجب آتش‌سوزي شود. 
موارد‌ايمني پيشنهادي: 

قبل از كار مطمئن شويد كه لباسهايتان تمام بدنتان را پوشانده 
باش��د و در معرض پرتاب ذرات داغ نباش��د. با لباس آغشته به مواد 

سوختي و چربي به هيچ وجه جوشكاري نكنيد. 

ايمني در جوشكاري
رضا حسن نژاد – مربی تاسیسات مرکز بستان آباد
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از برداشتن جسم جوشكاري شده داغ با دست بدون دست كش 

خودداري كنيد كه موجب سوختگي شديدي مي‌شود. 
آتش‌سوزي همچنين مي‌تواند در اثر نقص فني تجهيزات باشد؛ 
بنابراين، قبل از شروع كار از نبود نقص فني در وسايل مطمئن باشيد. 
آستين و شلواري كه تا خورده و بالا زده شده باشد مي‌تواند جرقه‌ها را 
جذب و موجب آتش‌سوزي يا سوختگي شود از كار با چنين وضعيت 
به شدت بپرهيزيد. چنانچه در وضعيتي كار مي كنيد كه فاصله بين 
مولد برق يا كپسول‌هاي گاز با قطعه كار كم مي‌باشد از عايق هاي 
مخصوص در اطراف مولد برق يا كپس��ول گاز براي‌ايزوله كردن 
اس��تفاده كنيد. از جوش��كاري در نزديكي مواد قابل انفجار و قابل 

اشتعال )بنزين، استون، الكل، و غيره( اجتناب كنيد. 
جوش��كاري بويلر‌ها، ظروف و دس��تگاه‌هايي كه تحت فش��ار 
مي‌باش��ند مجاز نيست. ته الكترودها را بايد در صندوق‌هاي فلزي 
ق��رار داد.  فقط در صورتي اقدام به جوش��كاري ظروفي كه در آنها 
مواد قابل اش��تعال بوده، اقدام كنيد كه‌اين ظروف به خوبي تميز، با 
آب گرم شسته و براي چند س��اعت بخارگيري شده باشند يا‌اينكه 
با محلول س��وداي كائوستيك شسته و در حالي كه كليه منفذهاي 

ظروف باز هواگيري شده باشند. 
كارگاه خود را مجهز به كپسول‌هاي آتش نشاني كنيد و طرز كار 
كامل آنها را به خوبي فراگيريد. در صورت جوشكاري با گاز از روشن 
كردن آتش يا عبور آن از حداقل شعاع 10 متري بشدت بپرهيزيد. 
هر چن��د مدت يك بار از كاركرد بي‌عي��ب و نقص رگلاتورها و 

فشارسنج‌ها و همچنين شلنگ‌ها مطمئن شويد. 
دقت نماييد روي شلنگ هاي گاز و اكسي‍ژن سوپاپ يك طرفه 
نصب شده باشد.‌اين كار براي جلوگيري از آتش‌سوزي در هنگام پس 
زدن شعله مي‌باشد. كپسول‌هاي حاوي اكسيژن را همراه با كاربيد و 

كپسول‌هاي حاوي استيلن در مجاورت هم قرار ندهيد. 
قبل از انجام جوش��كاري لباس هاي كهنه، ضايعات پنبه‌اي – 

گوني، كاغذ. غيره را از ناحيه جوشكاري دور سازيد. 
در يك محل مناسب از كارگاه سطل‌هاي محتوي ماسه را جهت 
اطفاء حريق تعبيه نماييد. براي س��هولت در استفاده و جلوگيري از 
هر نوع خطر احتمالي كپسول‌هاي گاز و اكسيژن را با برچسب هاي 

مشخص جدا از هم نگه داريد. 
 

جراحات چشمي
يكي از ش��ايع‌ترين حوادثي كه سلامت جوش��كارها را تهديد 
مي‌كند جراحات چشمي‌ناش��ي از پرتاب ذرات ريز و داغ ناش��ي از 
جوشكاري است ورود‌اين ذرات به چشم معمولًا موجب‌ايجاد زخم 

و عفونت مي‌شود. 

 موارد‌ايمني پيشنهادي:
در جوشكاري پيوسته و مداوم از عينك و ماسك استفاده كنيد. 
دقت نماييد عينك در قسمت‌هاي كناري پوشش لازم را داشته 
باشد تا تشعشعات آسيبي به چشم شما وارد نكند. همچنين به‌طور 
كامل روي صورت قرار نگيرد و محل هاي تهويه آن طوري باش��د 

كه در اطراف راهي براي ورود ذرات ريز وجود نداشته باشد. 
از نگاه كردن به جرقه قوس الكتريكي خودداري كنيد كه براي 
چشم مضر و دردآور است. حتماً در جعبه كمك‌هاي اوليه خود قطره 

استريل چشمي‌به همراه داشته باشيد. 

سر و صدا 
در بعضي از انواع جوش��كاري و همچنين در آماده سازي قطعه 
كار سر و صداي زيادي توليد مي‌شود. كه در درازمدت اثرات سویي 

بر فرد جوشكار مي گذارد. 
 موارد‌ايمني پيشنهادي: 

منطقه پر س��رو صدا را‌ايزوله كنيد تا از انتشار سر و صدا به ساير 
قسمت‌ها پيشگيري شود. افرادي كه در‌اين مناطق )مناطق پر سر 
و صدا( كار مي‌كنند حتماً از گوشي حفاظتي مناسب استفاده كنند. 

گازها و بخارات
گرماي فوق‌العاده زياد جوش��كاري، گازها و بخ��ارات و دود و 
غبارهايي پديد مي‌آورد كه بسيار خطرناك هستند به‌خصوص اگر 
سطوحي كه جوشكاري مي‌ش��وند قبلًا رنگ شده باشند يا آغشته 
به روغن باشند‌اين گاز و غبارها خطرناك ترند. به علاوه‌اين ذرات 
معمولًا آن قدر ريز هستند كه بتوانند به راحتي وارد ريه افراد شوند و در 
طولاني مدت سلامت آنها را به خطر بيندازند. نمونه ذرات زيان‌آوري 
كه در‌اين دود و غبارها وجود دارد، باريم، بريليوم، كادميوم، كلسيم، 
كروم، مس، فلوئور، آهن، س��رب، منيزيم، سيليس، نيكل و روي 
است. همچنين گازهاي فسفين، منوكسيد كربن، اكسيد نيتروژن 
و ازت نيز طي عمليات جوشكاري‌ايجاد مي‌شود كه براي سلامت 
افراد مضر است. انواع آلودگي هاي گازها و بخارهاي فلزي ناشي از 

جوشكاري و اثرات آن در جدول زير درج شده است. 
اثراتگازها

COسرگيجه، تهوع، تاري چشم

CO2مسموميت و مشكلات تنفسي

NOXمشكلات و آسيب‌هاي تنفسي

3Oآسيب‌هاي ريوي
بخارات فلزات روي كادميوم، كرم

نيكل، مس، منگنز
تب بخارات فلزي

در جوشكاري 
پيوسته و مداوم 

از عينك و ماسك 
استفاده كنيد. 

دقت نماييد عينك 
در قسمت‌هاي 
كناري پوشش 

لازم را داشته باشد 
تا تشعشعات 

آسيبي به چشم 
شما وارد نكند. 

همچنين به‌طور 
كامل روي صورت 

قرار نگيرد و 
محل‌هاي تهويه آن 
طوري باشد كه در 
اطراف راهي براي 

ورود ذرات ريز 
وجود نداشته باشد
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موارد‌ايمني پيشنهادي:

با تعبيه سيستم تهويه مناسب‌اين ذرات مضر را از ناحيه تنفسي 
خود دور كنيد. هرگز در معرض وزش باد جوشكاري نكنيد.‌اين كار 

موجب پراكندگي گازها و دودها مي‌شود. 
از آنجا ك��ه گاز و دود گرم به طرف بالا صعود مي‌كند، در هنگام 
جوشكاري دستگاه تنفس��ي خود را در مسير جريان گاز و دود قرار 
ندهيد. اگر مجبور به كار در يك محيط بس��ته ثابت هستيد، حتماً از 
هود مكشي )تهويه( و در غيراينصورت از منافذ مناسب براي خروج 
دود و گاز استفاده كنيد. اگر كار به مدت طولاني باشد از كلاهخود 

مخصوص جوشكاري يا ماسك فيلتر دار استفاده كنيد. 
در صورت جوشكاري روي سطوح رنگ‌كاري يا‌اندودشده، قبل 
از كار حدالامكان رنگ و‌اندود را به طرق مختلف مثل شن پاشي، 
اس��تفاده از حلالها و..... از روي سطح كار پاك كنيد. خوردن شير 
و لبنيات بعد از كار جوش��كاري مي‌تواند در جلوگيري از جذب‌اين 
گازها و دود‌ها در بدن انس��ان مفيد باشد. دقت داشته باشيد ميزان 
تهوي��ه براي گازها و بخارات 3 ميلي گ��رم در هر متر مكعب قابل 

قبول است. 

وضعيت نامناسب بدن
گاه��ي اوقات قطعاتي ك��ه بايد به هم جوش داده ش��وند آنقدر 
سنگين يا بزرگ هستند كه نمي‌توان آنها را در ارتفاع مناسبي قرار 
داد و سپس آنها را به هم جوش داد. يا مجبور به جوشكاري در حالتي 
هستيم كه بدن در حالت نامتعادل است. به همين خاطر جوشكارها 
مجبور مي‌ش��وند به حالت خميده و چمباتمه يا گاهي هم با دست 
وسر بالا )سطح مورد نظر بالاتر از ش��انه‌هاي آنها باشد( كار كنند. 
طبق آمارهاي اعلام شده، درصد صدمات وارده به اعضاء مختلف 

بدن يك جوشكار به صورت زير بوده است. 
پشت / گردن / شانه 28 درصد

دست / بازو 26 درصد
پا 20 درصد

گوش 11 درصد
ساير قسمت‌ها 15 درصد

موارد‌ايمني پيشنهادي:
اگر س��طح جوش��كاري بالاتر از ش��انه‌هاي شماست توصيه 
مي‌ش��ود با قرار دادن چهار پايه‌اي در زير پاهاي خود به سطح كار 

نزديك شويد. 
اگر سطح كار پائين‌تر از ارتفاع مناسب قرار دارد بهتر است بجاي 
خم كردن كمر و پش��ت خود با قرار دادن ي��ك يا هر دو زانوي خود 
روي زمين با پشت صاف كار كنيد. هميشه با دستهايتان در پائين‌تر 
از س��ر خود كاركنيد. و از حركت ناگهاني سر و گردن به هر سمتي 
خودداري كنيد. به هنگام كار در وضعيت‌ايستاده، به منظور راحتي، 

قطعه كار را در ارتفاع بين مچ دست و آرنج قرار دهيد. 
از كار در يك وضعيت نامطلوب به مدت طولاني بپرهيزيد. 

براي راحتي بيشتر و درصد آزادي عمل بالا در صورت امكان از 
ميزهاي بالابردار با قابليت چرخش استفاده كنيد. 

حدالامكان از تجهيزات ولوازم جوشكاري سبك و راحت براي 
حمل استفاده كنيد. از كابل هاي سبك تر با قابليت انعطاف بيشتر 

)سختي كمتر( استفاده كنيد. 
استفاده از وسایل نگهدارنده كابل )بالانسرها( توصيه مي‌شود. 
از ميز كار مناس��ب براي حالات كار‌ايس��تاده و نشسته مطابق 

اشكال زير استفاده كنيد. 

دياگرام )طراحي ميز كاري براي جوشكاري‌ايستاده( 

ابعاد فيزيكي )سانتي متر( 

قد جوشكار )سانتي متر( 
a = ارتفاع صندلي
b = ارتفاع تكيه گاه پا
c = حداكثر دسترسي روي ميز
d = ارتفاع ميز جوشكاري
e = حداكثر ارتفاع قطعه در حال جوش

دياگرام )طراحي ميز كاري براي جوشكاري‌نشسته( 

ابعاد فيزيكي )سانتي متر( 

قد جوشكار )سانتي متر( 

a = ارتفاع صندلي
b = ارتفاع تكيه گاه پا
c = حداكثر دسترسي روي ميز
d = ارتفاع ميز جوشكاري
e = حداكثر ارتفاع قطعه در حال جوش

در صورت 
جوشكاري روي 
سطوح رنگك‌اري 
يا‌اندودشده، قبل 
از كار حدالامكان 
رنگ و‌اندود را 
به طرق مختلف 
مثل شن پاشي، 
استفاده از حلال‌ها 
و... از روي سطح 
كار پاك كنيد. 
خوردن شير و 
لبنيات بعد از 
كار جوشكاري 
مي‌تواند در 
جلوگيري از 
جذب‌اين گازها 
و دود‌ها در بدن 
انسان مفيد باشد
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چيك�ده: در اين نوش��تار به بررسي كلي 
كيفيت آموزش در سيستم موجود پرداخته 
مي ش��ود. در ابتدا به رابطه توسعه و آموزش 
اشاره شده و سپس به نيروي انساني و بويژه 
آموزش و پرورش وي به عنوان يكي از عوامل 
موثر بر توسعه اجتماعي، اقتصادي پرداخته 
مي ش��ود. ويژگيهاي كيفيت و مش��كلات 
آموزش و چگونگي آن در وضع حال و سپس 
با نگرش فرآيندي مورد بحث قرار گرفته و 
مدل مناسب ارائه شده است. واژگان كليدي 
: فرآيند، اثربخشي، كارآيي، آموزش گيرنده، 

مشتري، طرفهاي ذينفع / ذينفعان
مقدمه :  آموزش از اركان اساسي و حياتي 
فعاليت اجتماعي است و توسعه و پيشرفت در 
ابعاد مختلف وابسته به آموزش و متناسب 
با اهميت قائل شده براي آن است. اما فقط 
پرداختن به آموزش ب��دون توجه به نتايج 
آن قطعاً امري بيهوده اس��ت. اثربخش��ي 
آموزش ناش��ي از عوامل موجود در سلسله 
مراتب متعدد در فرآيند آن اس��ت و از جمله 
شيوه هاي آموزشي، شناخت نياز مشتريان 
و ذينفعان آموزش، شناخت صحيح آموزش 
گيرندگان و برنام��ه ريزي صحيح هدايت 
آنها، اختصاص منابع لازم، از جمله نيروي 
انس��اني با كفايت، پويا دي��دن آموزش به 
لحاظ پويايي آم��وزش گيرندگان و... همه 
از مسائلي اس��ت كه در فرآيند آموزش بايد 
به آنها توجه خاص داش��ت. در اين مقاله به 
طور اختصار و اجمالي نظري به اين فرآيند 
افكنده مي شود و به زواياي تاريك آن سر 

مي كشيم. باشد كه مسئولان و متخصصان 
امر در فكر چاره آيند.

بحث
كيفيت زندگي انس��ان ام��روزي ابعاد 
گسترده اي پيدا كرده و در آينده نه چندان 
دور پيچيده تر و گسترده تر نيز خواهد شد، 
همچنان كه روند گذشته تا حال مويد اين 
مطلب اس��ت.  اين پيچيدگي و گستردگي 
خود نتيجه افزايش آگاهي بش��ر به عوامل 
پي��دا و پنهان��ي اس��ت كه زندگ��ي وي را 
دستخوش تغيير كرده است. ابعاد كيفيت 
زندگي انسان امروزه را شايد بتوان به طور 
كلي به شرح زير بيان كرد :  سرعت )استفاده 
هر چه بهتر از زمان(  تنوع و انعطاف  پاسخ 
به نيازهاي عملك��ردي )گذراندن اوقات 
زندگي، كار، فراغت، كس��ب آگاهي و...( 
امنيت  ايمني و س�المت  افزايش آگاهي  
ب��رآوردن قانونمند اي��ن نيازها براي خيل 
عظي��م مردم در نقاط ك��ره خاكي روابط و 
تعام�الت گوناگون سياس��ي، اجتماعي و 
اقتصادي و فرهنگي را باعث ش��ده است 
و سبب ش��كل گيري دولت‌ها، سازمان‌ها 
و ش��ركت‌هاي متع��دد در چارچوب نظام 
حاكم بر جهان ش��ده و مفهوم كسب و كار 
)bussiness( را ايج��اد نموده اس��ت.  
البته دولتها و حاكمان در چگونگي برآورده 
شدن اين نيازها تعاريف خاص خود را بعضاً 
اعمال مي كنند يا اصولًا نيازها را تعريف و 
به مجاز و غير مجاز دس��ته‌بندي مي‌كنند، 
در نتيج��ه ما با يك طيف روبرو هس��تيم. 

در يك س��ر اين طيف تمامي خواس��ته ها 
و نيازها مش��روع و قانوني و قابل برآورده 
شدن اس��ت و در س��مت ديگر، اين نيازها 
بس��يار محدود ش��ده تا جایيكه برآوردن 
نيازها ق��درت حاكم رابه خط��ر نيندازد و 
در بين دو س��ر طيف نيز روابط متناس��بي 
حاكم اس��ت. دقيقاً بر اس��اس نوع نگرش 
حاكمان، نظام ه��اي مختلف پيدا و پنهان 
عرضه و تقاضا شكل مي‌گيرد و مشتري به 
عنوان يك عنصر اين جامع��ه در رابطه با 
برآورده شدن نيازهايش تعاريف مختلفي 
پيدا كرده و از حق و حقوق متفاوتي )بسته 
به نوع جامعه با توجه به موقعيتش در طيف 
فوق الذكر( برخوردار مي‌گردد.  فرهنگ به 
عنوان پس زمينه فضا را مشخص مي‌كند و 
تكنولوژي، زير ساخت‌ها و نظام‌ها كه توان 
توليد براس��اس آنها تعريف مي‌شود بر اين 
تعاريف اثر گذارند.  چنانچه عناصر جامعه 
طبق م��دل فوق بطور متعادل پايه ريزي و 
ايجاد ش��ود و هر كدام از اين عناصر نقش 
تعريف شده خود را ايفا نمايد، جهت حركت 
افراد به تشخيص خود آنها و بدنبال كسب 
منافع شخصي )مهمترين انگيزه كسب و 
كار هر فرد( ش��كل مي‌گيرد. در اين حالت 
كسب منافع ش��خصي هم جهت با منافع 
عمومي خواهد بود.  بسته به نقش و اهميت 
مشتري برآوردن نيازهاي وي نيز متناسب 
ب��ا وزن و اهميت تعيين ش��ده صورت مي 
گيرد و هر چه اهميت مشتري بيشتر باشد 
برآوردن نيازهاي وي نيزكاري دشوار و پر 

اثربخشي فرآيند توسعه نيروي انساني
علي اكبراسماعيل آبادي *
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مس��ئوليت خواهد بود وني��از به تخصص، 
تكنولوژي، فرهنگ، قانون, نظام منسجم 
و كار گروهي مي باش��د. لذا سازمانها بايد 
توانايي بر آوردن اين نيازها را داشته باشند 
و توانمندي افراد سازمان از عوامل مهم و 
تاثير گذار بر اين مهم مي باش��د. به عبارت 
ديگر كفايت افراد بكار گرفته شده متناسب 
با ميزان اهميت و توجه به مش��تري است. 
مصداق اين وضعيت را متناس��ب با توسعه 
يافتگي كش��ورها مي توان مشاهده كرد.  
در همين رابطه و نيز مس��ئله جهاني شدن 
چن��د مبحث بنيادي قابل طرح اس��ت كه 
نهايتاً ما را به موضوع بحث اصلي هدايت 
خواه��د كرد :  - نقش و جايگاه ما در جهان 
آينده  - سياست بازار  - چشم‌انداز تجارت 
جهاني  - راهبرد توس��عه پايدار با توجه به 
چش��م انداز فوق  در واقع ب��ا تعيين نقش و 
جايگاه خود در جهان آينده با توجه به چشم 
انداز تجارت جهاني و وضعيت فعلي خود به 
سياست بازار و راهبرد مناسب توسعه پايدار 
خواهيم رسيد. اگر مي خواهيم نقشي براي 
خود قائل شويم و سياس��ت مناسبي براي 
حضور در بازار جهاني اتخاذ كنيم، بي شك 
بايد به توس��عه پايدار بطور عملي و فعالانه 
بينديش��يم. عوامل اين نوع توس��عه را به 
اختصار مي توان در زير بر ش��مرد :  - وجود 
ظرفيت ها و منابع  - راهبردها، سياست ها 
و اهداف توس��عه  - نرم افزار و دانش فني و 
اطلاع��ات  - توجه به مزيت ه��ا  - نيروي 
انساني متخصص و ماهر )توانمند(  پرداختن 
به هر يك از مقولات فوق حوصله جداگانه 
اي را م��ي طلبد. ضمن اينك��ه بحث هاي 
متنوع��ي در باره هر يك ص��ورت گرفته يا 
آغاز شده است. در اين مقاله روي سخن ما 

بيشتر با تاكيد بر فرآيند توسعه منابع انساني 
است و با چالش هاي زير روبرو هستيم :  - در 
حال حاضر نيروي انساني ما چگونه تامين 
مي شود ؟  - اين نيرو چه قابليتهايي دارد و چه 
قابليتهایي ندارد ؟ چه قابليتهايي بايد داشته 
باشد ؟  - جايگاه نيروي انساني در سازمانهاي 
آينده كجاست ؟  با يك نگاه گذرا به روند به 
كارگيري نيروي انساني در تاريخچه صنعت 
ش��اهد تحولات عظيم رخ داده در اين باب 
خواهيم بود. از ش��رح وظايف كليش��ه اي و 
ثابت و غير قابل انعطاف تا اين زمان كه فرد 
خود به عنوان يك عنصر س��ازماني تحت 
عنوان bussiness person در داخل 
سازمان مطرح است وداراي اختيار و آزادي 
عمل زيادي است و البته توانمندي هاي لازم 
را نيز بايد دارا باشد. دراين رابطه موارد رضايت 
شغلي و كارآيي فرد در دو حالت فوق به روشني 
قابل تشخيص است.  آنچه در اين تغييرات 
و روند به كار گيري نيروي انساني بيشتر از 
هر چيز نمود پي��دا مي كند، ميزان خلاقيت 
واستفاده فرد از نيروي تفكر و صرف اين نيرو 
در جهت رسيدن به اهداف سازمان است. در 
سازمانهاي امروز و آينده آنچه بيش از هر چيز 
اهميت دارد وجود نيروهاي خلاق و ايجاد 
كننده ارزش افزوده مي باشد. اين نيرو حاصل 
فرآيند توسعه منابع انساني است كه از مقاطع 
اوليه آموزش و پرورش آغاز مي شود.  توسعه 
نيروي انساني و ايجاد توانمندي هاي لازم 
از ابت��داي دوران تحصيل وفرآيند آموزش 
ابتدايي و پس از آن ص��ورت مي گيرد.  اين 
فرآيند چه ويژگيهايي دارد ؟ چه خروجي بايد 
داشته باشد، آيا نسبت به خروجي هاي خود 
حساس است و باز خورد دريافت مي كند ؟ آيا 
مسئوليت خروجي را مي پذيرد ؟ و سوالات 

بيشمار ديگري كه به اثربخشي مربوط است.  
از ديد هزينه اگر بنگريم )كارآيي فرآيند(، چه 
ميزان هزينه صرف آموزش يك نفر تا مرحله 
استفاده از وي ميشود؟ قيمت تمام شده يك 
پزشك، معلم، مهندس، قاضي, كارگردان، 

خبرنگار و... چقدر است؟
نتيجه 

بايد پذيرفت كه نظام آموزش��ي فعلي داراي 
ضعفه��اي عمده اي مي باش��د و جوابگوي 
نيازهاي رو به رشد جامعه اي در حال توسعه 
نيست. براي اصلاح ابتدا بايد وجود مشكل را 
پذيرفت و جوانب و ويژگيهاي آنرا شناخت، 
هدف را مش��خص كرد و راه حل تعيين نمود 
؟ اي��ن امر بوي��ژه با توجه ب��ه جمعيت جوان 
كشور اهميت خاصي پيدا مي كند.  ظرفيت 
آموزش عالي به هيچ رو جوابگوي نياز آموزش 
گيرندگان از س��ويي و نياز صنعت و خدمات 
درعصر دانايي از سوي ديگر نيست.خروجي 
هاي آن نيز مطابقت با خواس��ته مش��تريان 
نداش��ته و توانايي هاي ظاهرا ايجاد شده در 
فارغ التحصيلان كفايت نياز مشتريان را نمي 
كند و جوابگو نيس��ت. ضرورت بازنگري در 
مباحث آموزشي، شيوه‌هاي آموزش و نه فقط 
آموزش بلكه توانمند كردن آموزش گيرندگان، 
توسعه موزون، تامين منابع، بخصوص مربيان 
آموزشي ورزيده در همه سطوح و بها دادن به 
آموزش به شكلي كه معلمي فقط افتخار نباشد 
و آخرين شغلي كه از سر ناچاري اختيار مي‌شود، 
از مسائل مهم و چالش هاي پيش روي نظام 
آموزشي است كه بايد با ديدمنتقدانه به حل 

ريشه اي آن پرداخت.
* كارشناس خبره حسابداري

ذيحساب ومديركل امورمالي 
سازمان آموزش فني وحرفه اي كشور

ضرورت بازنگري 
در مباحث آموزشي

شيوه هاي آموزش 
و نه فقط آموزش 
بلكه توانمند كردن 
آموزش گيرندگان
توسعه موزون
تامين منابع

بخصوص مربيان 
آموزشي ورزيده

 در همه سطوح و 
بها دادن به آموزش 
به شكلي كه معلمي 
فقط افتخار نباشد

 و آخرين شغلي 
كه از سر ناچاري 
اختيار مي شود
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1373 در ش��هر تهران با اس��تفاده از 176 فرستنده و گيرنده در 
‌24ايس��تگاه راديويي و با ظرفيت 9200 ش��ماره آغاز شد. در سال 
1374 تعداد تلفن‌ها بدنبال استقبال غيرمنتظره مشتركين به 15907 
شماره افزايش يافت و در سال 75 بفاصله يك سال به 28 شهر ديگر 
را در بر گرفت و تعداد به 59967 شماره رسيد و با سير صعودي فزاينده 

در پايان سال 1382 آمار به 3449878 شماره رسيد. 
در سال 1385 شبكه ارتباطات سيار كشور داراي هشت ميليون و 
510 هزار مشترك، 999 شهر، 26 هزار كيلومتر جاده تحت پوشش، 
ضريب نفوذ 12/43 درصد مي‌باشد كه‌اين تعداد رو به افزايش است. 

)سازمان مخابرات‌ايران، 1385( 

E-Learning در M-Learning جايگاه
اگ��ر يادگي��ري را ب��ه Traditional ي��ا Flexible و 
Distance Learning تقسيم نماييم، يادگيري الكترونيكي 
زيرمجموع��ه يادگيري از راه دور مي‌باش��د و يادگي��ري بر خط و 
M-Learning را مي‌توان زير مجموعه آن محس��وب نمود. به 
عبارتي M-Learning جزئي از يادگيري الكترونيكي است و هر 
دوي آنها جزئي از يادگيري از راه دور مي‌باشند. M-Learning از 
بسياري جهات به يادگيري الكترونيكي شبيه است يعني مي‌توان 
گفت كه‌اي��ن نوع يادگي��ري نوعي يادگيري الكترونيكي اس��ت 
كه مي‌توان��د در حال حركت و زماني كه اتص��ال ما به لب‌تاپ‌ها و 
دس��كتاپ‌ها ميسر نمي‌باشد، بدور از زمان و مكان خاص به انتقال 
اطلاعات بين منبع دانش و كاربر يا بين كاربران بپردازد. )به نمودار 

صفحه بعد مراجعه شود( 
براي درك بيش��تر رابطه بي��ن Distance Learning و 
E-Learning و Mobile Learning به تقس��يم‌بندي 
گريسون )1990( درباره نسل‌هاي مختلف آموزش از راه دور توجه 
فرماييد: نسل اول )آموزش تطبيقي، بسط آموزش، مطالعه در خانه(، 
نس��ل دوم )تله كنفرانس، تلفن، راديو، راديو كنفرانس، تلويزيون 
آموزشي، ماهواره، ويدئو كنفرانس(، نسل سوم )ارتباط به واسطه 
كامپيوتر، يادگيري برخط، يادگيري مبتني بر وب، يادگيري مجازي، 
يادگيري منتشر، يادگيري غيرمتمركز، يادگيري موبايل، بازي‌هاي 

جدي و مهم، مولتي‌مديا، دي‌وي‌دي‌ها( و نسل بعدي يادگيري بر 
وسايل بي سيم متمركز خواهد بود. 

 M-learningو E-learningتفاوت بين
اگر يادگيري الكترونيكي بدور از كلاس درس انجام مي‌گيرد،‌اين 

نوع يادگيري بدور از يك نقطه ثابت صورت مي‌پذيرد. 
اگر يادگيري الكترونيك��ي جايگزين يا مكملي براي يادگيري 
س��نتي مي‌باش��د،‌اين نوع يادگيري مكملي براي هر دو يادگيري 

الكترونيكي و سنتي مي‌باشد. 
بعلاوه M-learning به دلايل استفاده از وسايل بازي ويدئويي 
پرتابل و تكنولوژي بي سيم در بين نسل‌هاي جوان نسبت به يادگيري 
الكترونيكي بوسيله كامپيوترهاي شخصي جذابيت بسيار بيشتري 

 )2007،Wikipedia( .دارد

M-Learning تاريخچه
شروع آن از اوايل سال 1970 بوسيله يك گروه تحقيق با پروژه 
DYNABOOK آغاز شد و بسرعت در پايان دهه 1990 و اوايل 
2000 تحت پروژه‌هاي M-Learning و Mobilearn توسط 

كميسيوني اروپايي توسعه يافت. 

با M-Learning به چه امكاناتي مي‌توان دست يافت؟
*دسترسي به مطالب و كتابخانه‌هاي برخط

* برگزاري امتحانات به شكل سوال يا بازي و خودارزشيابي
* شركت در كلاس‌ها و راهبري فردي

* شركت در كنفرانس‌هاي ويدئويي
* دسترسي به كتابخانه‌هاي صوتي و تصويري

* ارائه و نمايش تكاليف دانش‌آموز
* در ح��ال حركت مي‌ت��وان در اجتماع��ات مختلف يادگيري 

مجازي شركت نمود. 
*در تحقيق جديدي كه در سال 2006 صورت گرفته موارد زير 

را به كاربرد m-learning نسبت داده‌اند:
*به ياد گيرندگان در بهبود س��واد و مهارت‌هاي محاس��باتي و 

يادگيري از طريق تلفن همراه
نازيلا خطيب زنجاني- دانشجوي دكتراي برنامه‌ريزي آموزش از راه دور
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تشخيص توانايي‌ها و ضعف‌هاي موجودشان كمك مي‌كند. 

*تجربيات يادگيري مس��تقل و مش��اركتي را به‌طور همزمان 
تقويت مي‌نمايد. 

*يادگيري بر خط پوياتر، منعطف‌تر و آسانتري را تدارك ميبيند. 
*يادگي��ري در ه��ر زمان و ه��ر مكاني به‌ط��ور واقعي فراهم 

مي‌گردد. 
 IT پلي بين آموزش‌هاي روزمره و آموزش‌ها و مهارت‌هاي*

برقرار مي‌سازد. 
*قادر اس��ت كه محدوديت‌هاي رس��مي‌و خش��ك يادگيري 
را كنار بزن��د و يادگيرنده را به‌خاط��ر جذابيت‌هايش به‌طور مداوم 

درگير نگهدارد. 
*در يادگيري مداوم و مادام‌العمر نقش به سزايي بازي مي‌كند. 

اعتماد به نفس و انگيزه فرد را بالا مي‌برد. 

چه تكنولوژي‌هايي در حال حاضر در M-Learning وجود دارد؟
SMS)  short massage Service( : سيس��تم ارسال 

پيام كوتاه
 : )MMS)  Multimedia Messaging Service

سيستم ارسال پيام‌هاي صوتي و تصويري
 :  )WAP) wireless Application Protocol
يك پروتكل بين‌المللي اس��ت كه ب��ه كاربران اجازه اس��تفاده از 

خدمات‌اينترنت را مي‌دهد. 
 : )GPRS)  General Packet Radio Service

 يك ارتباط دائمي‌به‌اينترنت اس��ت كه س��رعت اتصال بالايي 
)بيش از 171 كيلوبايت بر ثانيه( را فراهم مينمايد. 

BlueTooth
بلوتوث يك فناوري بي س��يم كوتاه برد است كه به تلفن‌هاي 
همراه، PDA، كامپيوترها، دس��تگاه‌هاي ضبط و پخش استريو، 
لوازم خانگي، اتومبيل‌ها و همه وسايل ديگري كه مي‌توانيد ارتباط 
آنها را با يكديگر فكر كنيد امكان ارتباط مي‌دهد. بلوتوث فقط كابل 
ه��ا را حذف نمي‌كند، بلكه يك روش بي س��يم براي وصل كردن 
كامپيوتر‌ها با همه وس��ايل همراه الكترونيكي فراهم مي‌س��ازد و 
ش��بكه‌هاي كامپيوتري كوچك و خصوصي مشهور به PAN يا 

)Personal Area Network( يا ش��بكه شخصي را بوجود 
مي‌آورد. 

بلوتوث يك زبان مش��ترك بين وسايل مختلف مي‌سازد كه به 
آنها امكان مي‌دهد كه به آس��اني با هم ارتباط برقرار كنند و به هم 

وصل شوند. 

G phones 4 3G and
نسل سوم و چهارم تلفن‌هاي همراه كه نسل چهارم آنها قادر است 
بيش از 100 مگا بايت در ثانيه براي انتقال مولتي‌مديا به كار بندد. 

PDAs
كامپيوترهاي جيبي هستند كه به‌طور كامل خدمات آنها در بالا 

توضيح داده شد. 

MP3s
مي‌ت��وان ‌Player MP3 را جزء يكي از بزرگ‌ترين ابداعات 
صنعت ساخت وسايل پخش موسيقي قابل حمل، به‌حساب آورد. 
 CD-Man آنها نسبت به مدل‌هاي قديمي‌تر خود مثل واكمن يا
بسيار كوچك‌تر و نيرومندترند و با قابليت‌هاي بسيار زيادي كه دارند 

اصلًا با آنها قابل مقايسه نيستند. 

CAMs
دوربين‌هاي ويدئويي و عكسبرداري هستند كه به موبايل‌ها و 
‌PDA امكان صوتي و تصويري و ضبط فوري شكل‌هاي ضروري يا 
مطالب مهم را مي دهند و روز بروز بر امكانات آنها افزوده مي‌شود. 

Video Confrencing
يكي از جديدترين امكانات موجود با استفاده از تلفن‌هاي همراه 

است كه قادر است در آموزش تحولي شگرف‌ايجاد كند. 

WAP
WAP يك استاندارد جهاني براي‌ايجاد ارتباطات‌اينترنتي 
و خدم��ات تلفني پيش��رفته روي تلفن‌هاي هم��راه ديجيتالي، 
 WAP .ا، وسيله ديجيتالي و پايانه‌هاي بي سيم استpager

WAP يك 
پروتكل جهاني 
است و به كاربران 
موبايل در 
استفاده از وسايل 
بي‌سيم،‌اين 
اختيار را مي‌دهد 
كه به آساني 
اطلاعات خود را 
پردازش كنند و 
به كليه عملكردها 
سرويس دهند
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ي��ك پروتكل جهاني اس��ت و به كاربران موبايل در اس��تفاده از 
وسايل بي‌سيم،‌اين اختيار را مي‌دهد كه به آساني اطلاعات خود 
را پردازش كنند و به كليه عملكردها س��رويس دهند. همچنين 
با‌ايجاد امكاناتي س��اده در ارتباطات و ابزاره��اي انتقال‌دهنده 
اطلاعات،‌اي��ن امكان را براي كاربران‌ايج��اد مي‌نمايد تا از‌اين 
نوآوري‌ها و سرويس‌هاي لازم اس��تفاده كنند. در واقع، هدف، 
دسترسي سريع و آس��ان در تبادل اطلاعات و سرويس دادن به 

كاربران موبايل است. 
با يك موبايل يا يك كامپيوتر دس��تي كه WAP را پشتيباني 
مي‌كند شما مي‌توانيد بليط رزرو كنيد، پيتزا سفارش دهيد يا حساب 
 بانكي خودتان را هر وقت كه خواس��تيد در اتوبوس، كنار دريا و...  

چك كنيد.
 اطلاعات، زماني كه به آنها نياز داريد در دس��ترس هستند. اگر 
مي‌خواهيد اطلاع��ات به روز در رابطه با اخب��ار، پيش‌بيني وضع 
هوا، نرخ مبادله س��هم داش��ته باشيد، WAP را جس��تجو كنيد. 
اگر مي‌خواهيد با‌اين سيستم سرگرم ش��ويد مي‌توانيد گپ بزنيد 

و بازي كنيد. 
WAP براي اس��تفاده پروتكل بي س��يم برپا شده است و يك 
استاندارد توس��عه‌يافته جهاني اس��ت كه خدمات‌اينترنت را براي 
اس��تفاده كنندگان موبايل‌ايجاد مي‌كند. اگرچه پايه WAP روي 
تكنولوژي‌اينترنت است ولي WAP و‌اينترنت در كنار هم زندگي 
مي‌كنند. يك شخص يا شركتي كه سايت‌اينترنتي دارد، مي‌تواند 
 Web اطلاعات را براي استفاده كنند موبايل توسط تبديل صفحات
به صفحات WAP قابل دسترس كند. همچنين سايت موردنظر 
مي‌بايس��ت قابليت ميزباني WAP جهت نمايش گرافيك‌هاي 

 )2006،ICT( .را نيز داشته باشد WAP

M-Learning مزاياي
Interaction: تعامل با مدرس و ديگر فراگيران

Portability: قابليت حركت، انعطاف پذيري و دسترسي آسانتر
 sms، همكاري فرد با ديگ��ر افراد از طريق :Collaborative

mms و مكالمات تلفني
Engaging Learners Increase motivation: درگي��ر 

نمودن يادگيرنده، موجب بالا رفتن انگيزه يادگيري مي‌گردد. 

 :May assist Learners with some Disabilities
به يادگيرندگان��ي كه دچار معلوليت‌هاي جسمي‌هس��تند كمك 

مي‌نمايد. 
Just-in-time Learning: يادگي��ري در همان لحظه را 
فراهم مي نمايد و‌اين امر به‌خصوص در مواقع ضروري و اورژانس 

از اهميت بسزايي برخوردار است. 
به يادگيري افرادي كه به‌طور مداوم در س��فر به سر مي‌برند بسيار 

كمك مي‌نمايد. 

M-Learning معايب
كوچك بودن‌اندازه صفحات نمايشگر

محدود بودن توانايي ذخيره مطالب
طول عمر باتري و زمان شارژ

فقدان سيستم عامل مرسوم در PCها
فقدان يك قالب س��خت‌افزاري مرس��وم، توليد محتوا را مشكل 

ساخته است. 

Less robust
استفاده از گرافيك‌ها و انتقال آنها مشكل است. 

پهناي باند بي سيم محدود است و هنگام استفاده تعداد زيادي 
كاربر اختلال‌ايجاد مي‌گردد. 

به دليل سرعت تكنولوژي و رقابت تنگاتنگ، دستگاه‌ها بسرعت 
از رده خارج مي‌شوند. 

بسياري از‌اين وسايل قابليت چاپ مطالب را ندارند. 
بعضي از دستگاه‌ها قابليت ارتقا ندارند. 

اس��تفاده از‌اين‌گونه دستگاه‌ها نياز به بستر مخابراتي پشتيبان، 
بدون محدوديت‌هاي اجتماعي دارد. 

ورود ب��ه قلم��رو و حريم خصوصي اف��راد، از معايب اس��تفاده 
كنندگان‌اين‌گونه دستگاه‌هاس��ت، كه در‌اين زمينه بايد فرهنگ و 

ساختار مناسب را‌ايجاد نمود. 
استفاده مداوم از تلفن همراه موجب سردردهاي مزمن و كاهش 

بينايي فرد مي‌شود. 
دستگاه‌ها در سيستم‌هاي رادار هواپيماها و دستگاه‌هاي حساس 

بيمارستان‌ها اختلال‌ايجاد مي‌كنند. 

معايب 
 :  M-Learning
كوچك بودن‌اندازه 
صفحات نمايشگر

محدود بودن 
توانايي ذخيره 

مطالب
طول عمر باتري

 و زمان شارژ
فقدان 

سيستم عامل 
مرسوم در PCها
فقدان يك قالب 

سخت‌افزاري 
مرسوم

توليد محتوا را 
مشكل ساخته



مهارت - شماره 61 دی 3687

مقالات

سوریه
آموزش غیر رس��می درکش��ور سوریه 
متولی خاصی ندارد این آموزش��ها تنها به 
7رش��ته خدماتی و تعدادی رشته آموزشی 
مهارت برای معلولان خلاصه می ش��ود. 
تعداد آموزش��گاه های آزاد بس��یار معدود 
بوده وکلا 5 رشته خدماتی را ارائه می دهدواز 
استانداردهای آموزشی و تجهیزاتی بسیار 
ضعیفی برخوردارند، هر کی از وزارتخانه‌ها 
و دستگاهها برحس��ب نیاز خود به نیروی 
کار ماه��ر و ارتقا توانمندی علمی کارکنان 
خوداقدام به آم��وزش می‌نمایند بنابراین 
علیرغم اینکه دولت عهده دارهزینه‌های 
آموزش درکشور می‌باشد نظارت چندانی 
برامور مربوط به آموزش ندارد با این وجود 
سوریه 10محور اساسی را درحوزه آموزش 

مورد تایکد قرار می دهد:
- تطبیق برنامه های آموزش رسمی با روند 

تکنولوژی
-  دوره ه��ای تحصیلی با انعطاف بیش��تر 

وپاسخگویی نیاز های جهانی
-  توسعه تکنولوژی آموزشی

-  ارائه برنامه 10ساله درحوزه آموزش
-  اطلاع رس��انی آموزش در آماده س��ازی 
مربیان و معلمان واجد ش��رایط تاس��یس 

مراکز آموزشی
- تاسیس دانش��کده های آموزشی جهت 

آموزش معلمان /مربیان
-  توجه بیشتر به فنون آموزش

-  افزایش مدت زمان دوره آموزش
- کنفرانس‌های آموزشی

طراحی دوره ها وکتب آموزش��ی مطابق با 
آخرین پیشرفتها
آموزش مربیان:

آموزش معلمان و مربیان در کالجهای 
خاص تربی��ت مربی  درقالب طرح آموزش 
تکمیلی، آموزش درمرکز انفورماتکی، دوره 
های آموزشی کمک مربی و معلم، دور های 
آموزش ارتقا معل��م و مربی و آموزش کادر 

اداری برگزار می گردد.
آموزش بزرگسالان:

این آموزش��ها دردوره های مقدماتی 6ماهه 
و پیش��رفته3ماهه با هدف رفع بیسوادی و 
آشناس��ازی این اف��راد با حرف��ه‌ای خاص 
درراستای مبارزه با بکیاری طراحی شده است 
و بیشتر درمناطق روس��تایی اجرا می‌گردد 
آموزش‌های مناطق روس��تایی براس��اس 
نیازهای منطق��ه ای و محلی طراحی واکثرا 
فعالیت رشته‌های کشاورزی را تحت پوشش 

قرار می دهد.

ترکیه
متولی آموزش درکش��ورتریکه وزارت 
آموزش  می باشد. درکل، آموزش‌هایی که 
دراین کشور ارائه می‌شود به 2سطح آموزش 
رسمی و غیر رسمی تقس��یم می‌گردد که 
وزارت خانه مورد نظر هر دو نوع آموزش‌ها 
را مورد حمایت و رس��یدگی قرار می‌دهد، 

حتی مجوز فعالیت مراکز آموزش غیر رسمی 
ودیگر موسسات آموزشی وابسته به سایر 
نهاد ها و وزارتخانه به غیر ازمراکز وابس��ته 
به آموزش عالی و حتی تعیین مدارک معادل 
برای آموزش رسمی و غیر رسمی دروزارت 
آموزش و سایر وزارتخانه ها به جز آموزش 
عالی ب��ه عهده وزارت آموزش می‌باش��د.

شایان ذکر است که آموزش  نیروی ارتش، 
آموزش روس��تایی و آم��وزش از راه دور را 
می‌توان در حیطه فعالیتهای وزارت آموزش 

تریکه گنجاند.
آموزش‌های رسمی مانند ایران به صورت 
پیش دبستانی،  دبستانی، راهنمایی، دبیرستان 
وهنرستان های صنعتی و درنهایت ورود به 
آموزش عالی طراحی شده است، آموزشهای 
غیر رسمی،با طول دوره 3-4سال، مدارس 
فن��ی و حرف��ه‌ای غی��ر رس��می، آموزش 
بزرگس��الان و آموزش کارآموزان را دربر 
می گیرد ک��ه به صدور گواهینامه و هدایت 
ش��غلی فرد به س��وی دس��تیابی به شغلی 
خاص می انجامد، افرادی که درمراکز فنی 
و حرفه‌ای دوره آموزش مهارت می گذراند، 
دو روز درهفته را به مباحث تئوری و سه روز 
را در موسس��ات به کار عملی مشغول است 
و تا پای��ان دوره مهارت آموزی خود علاوه 
بر برخورداری از حق بیمه معادل30 حقوق 
رسمی،دریافتی خواهد داشت. معمولا رشته 
های صنعتی و خدماتی با طول دوره 3سال 
حضور پررنگتری درجامعه دارد. درش��اخه 

مهارت: بررسی وضعیت آموزش‌های فنی‌و حرفه‌ای و مهارتی 
در کشور‌های درحال توسعه و حتی توسعه یافته، نکات جالب 

توجهی را برجسته می‌سازد. در مقاله زیر به‌طور تفصیلی به این 
موضوع پرداخته شده است.

مهارت در  کشورهای درحال توسعه
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مقالات
هنرس��تانهای فنی و حرفه‌ای رشته های 
متعددی با توجه به نیازو روکیرد اقتصادی-

اجتماعی جامعه تعیین شده است رشته هایی 
که درهنرس��تانها ارئه می شود رشته های 
فنی، توریسم، تجارت، هتلداری، تجارت 
خارجی، آشپزی، دفترداری و سرمایه‌گذاری 

داخلی و خارجی را در بر می گیرد.
اهداف آموزشی: 

-  ام��کان دسترس��ی ب��ه آم��وزش برای 
همگان

یکفیت آموزش
-  تقویت موضوعات درس��ی مطابق با فن 

آوری جدید
-  کاهش نرخ بیسوادی باتوجه به گسترش 

آموزشهای غیر رسمی
-  بسط آموزشهای مهارت حرفه‌ای درمیان 

جوانان و بزرگسالان 
-  استفاده از وسایل ارتباط جمعی در کسب 

مهارت و کارگروهی
-  گسترش برنامه های آموزش حرفه‌ای

مصر
کش��ور مصر ازکش��ورهای پرجمعیت 
خاورمیانه اس��ت وح��دودا 34 نیروی زیر 
15س��ال دارد، بررس��ی های انجام ش��ده 
نشان می دهد که نرخ رشد جمعیت و رشد 
نیروی کار بعد از ایران و مراکش، درمنطقه 
بی‌سابقه است، پس این کشور باید درسال 
بین 650تا700 شغل ایجاد نماید.تحقیقات 
نشان داده است که کشورهای مصر، ایران 
و مراکش تا سال 2017دارای منابع انسانی 
بالایی خواهند بود. روکیرد آموزش درکشور 
مصر اجرای تکنول��وژی آموزش، احداث 
آزمایشگاه‌ها درمدارس و مراکز آموزشی، 
افزایش اس��تفاده از مواد چند رس��انه ای، 
سیستم آموزش از راه دور، مراکز تربیت مربی 
و معلم، تاسیس مرکز ارزشیابی و آزمون‌های 
تحصیلی ملی و دستورالعمل های ارزشیابی 
و تعیین س��طح ارتقا دانش‌آموزان، کمیته 
همکاری های آموزش درراستای اصلاحات 

و نهادینه سازی می باشد.
قرار دادن دروس عملی، نحوه نگهداری، 
تعمیر وسایل و تجهیزات در سطوح ابتدایی، 
تش��ویق بخ��ش خصوص��ی و صنعت در 
س��رمایه‌گذاری دربخش آموزش،تقویت 
و توس��عه مهارت‌های خود آموزی و زبان 
خارجی با هدف اع��زام نیروی کار به خارج 
از کش��ور، کاهش حجم مطالب و افزودن 
برغنای مطلب، ایجاد حس تجزیه و تحلیل 
در کارآموز و انجام طرح‌ه��ای مطالعاتی، 
رابطه میان برنامه آموزش��ی و تکنولوژی 

مدرن از جمله اهداف سیستم آموزش مصر 
محسوب می شود.

اهداف اصلی در آموزشهای حرفه‌ای:
-  اس��تفاده از ش��یوه هاو تکنولوژی مدرن 
آموزش��ی با توجه به اقتص��اد مصر در کل 
جامعه ب��ه ویژه دربخش صنعت و با عنایت 

به رقابت درسطح جهانی
-  ایجاد فرصتهای کاری مناسب و مطلوب 
درخ��ارج از مصر برای جوان��ان با روکیرد 

مبارزه با بکیاری
-  کاه��ش ج��ذب کارشناس��ان خارجی 
درکارخانجات دربخش های تعمیر و تولید 

تجهیزات، بعبارتی صنایع مادر
-  ج��رح و تعدی��ل درقوانی��ن و مق��ررات 

آموزشی
چالش‌ها:

-  فقدان انجام پژوهش درحوزه اثر بخشی 
TVET

-  عدم تش��ویق درفراگیری مهارت و ارتقا 
کارآفرینی، عدم س��اماندهی کارآموزان و 

آموزهاش ناهماهنگ
-  ع��دم توج��ه ب��ه مش��اغل خصوصی 
درسیاس��تهای ملی و اتحادیه‌های صنفی 

و مجامع کارفرمایی
-  فقدان استانداردهای آموزشی و ارزشیابی 

مهارت
-  ناکارآمدی سیس��تم اطلاع رس��انی ملی 

آموزش
فقدان نیاز سنجی آموزشی

-  نق��ش ناهماهن��گ کارآم��وزی میان 
وزارتخانه‌ها

-  عدم تمایل به س��رمایه گذاری آموزشی 
ازسوی دولت ها و موسسات

-  فقدان مهارت مربیان و معلمان، روشهای 
آموزشی و برنامه ریزی درسی

-  فقدان انسجام در افزایش دانش های نوین، 
ادغام مش��اغل جدید و تغییر حرفه و مشاغل 

موجود
-  رکود س��اختار و تس��هلات آموزش��ی و 
تداخل برنامه های آموزشی که درنهایت به 

سیستمی ناکارآمد منتهی می‌شود
آموزش مربیان:

-  اجرای پروژه های آموزش��ی درراستای 
ارتقا مربیان

-  ارتقا توانایی کالجهای مربیان
-  افزایش برنامه هاو دوره های آموزشی 

-  ارزش��یابی عملکرد مربیان توسط مرکز 
ملی ارزشیابی

-  آموزش از راه دور
-  ارتقا سطح فرهنگی مربیان و آشناسازی 
آنان باپداگوژی و شیوه های نوین آموزش

-  اهمیت به تحصیلات دانشگاهی مربیان، 
دوره‌های کارورزی و آموزشهای تخصصی 
آموزشهای چندرسانه ای، آموزش از راه دور 

برای ارتقا مربیان فنی و حرفه‌ای
مالزی

در کشور مالزی، اصلی ترین راهبردی 
که به منظ��ور افزایش مش��ارکت جوانان 
و بزرگس��الان درتوس��عه ملی تعیین شده 
است، آموزش آنان درمراکز فنی و حرفه‌ای 
است ازجمله مهمترین منابع تامین کننده و 
سازمانهای دولتی مجری این قبیل برنامه‌ها 
می‌توان به وزارت آموزش و پرورش، وزارت 
منابع انسانی، وزارت کش��اورزی، وزارت 
توسعه مناطق روس��تایی، وزارت جوانان و 

ورزش می باشد.
دراین راستا به منظور افزایش مشارکت 
بخش خصوصی دربرنامه‌های آموزشی، 
اقدامات��ی درقال��ب تاس��یس صن��دوق 
توسعه منابع انسانی به اجرا درآمده است، 
استانداردها و یکفیت برنامه‌های آموزشی 
از س��وی هیات تعیین صلاحی��ت مراکز 
آموزش مل��ی صنعتی و تج��اری حفظ و 
تضمین می‌گردد، اعض��ای هیات مذکور 
خود توس��ط ش��ورای ملی حوزه آموزش 
صنعتی تعیین و مس��ئولیت تهیه و تدوین 
اس��تانداردهای تجاری و مورد اس��تفاده 
برنامه های آموزش��ی، بازنگ��ری و بهبود 

برنامه های آموزش��ی را به عهده دارد.
در وزارت آموزش و پرورش که متولی 
آموزش‌ه��ای فنی و حرفه‌ای می‌باش��د، 
م��دارس فنی با ارائ��ه آموزش‌های پایه و 
فنی به دانش‌آموزان، آنان را دررشته فنی 
و درس��طح آموزش عالی و کس��ب حرفه 
متناسب با رشته تحصیلی یاری می بخشد، 
از جمله مهمترین اهداف مراکز آموزش��ی 
مذکور می‌توان به ارائه آموزش‌های فنی 
و حرف��ه‌ای و مه��ارت  به افراد مس��تعد و 
علاقه‌مند به بالا بردن س��طح و استاندارد 
نیروی کار مجرب درجهت آش��نا س��ازی 
با نیازهای صنعتی کش��ور، تامین نیروی 
انس��انی برای بخش‌های تجاری، درنظر 
گرفت��ن برنامه‌ری��زی دول��ت و نیازهای 
ضروری و تحولات بخش صنعتی حال و 
اینده، ایجاد موسسه‌ای جهت جذب فنون و 
مهارت‌ها جهت آموزش‌دهی اشاره نمود.

درمدارس فوق2جنبه )آموزش حرفه‌ای 
عمومی یا گواهینامه آم��وزش حرفه‌ای و 
آموزش آماده س��ازی دانش اموزان جهت 
اخذ گواهینامه مهارت‌های مالزی که توسط 
شورای ملی آموزش حرفه‌ای اعطا می گردد، 
مد نظر اس��ت. مدارس حرفه‌ای همچنین 

رویکرد آموزش 
درکشور مصر 

اجرای تکنولوژی 
آموزش، احداث 

آزمایشگاهها 
درمدارس و مراکز 
آموزشی، افزایش 

استفاده از مواد چند 
رسانه ای، سیستم 
آموزش از راه دور، 
مراکز تربیت مربی 

و معلم است
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مقالات
دوره‌ه��ای پاره وق��ت تخصص��ی برای 
متصدیان دوره اخ��ذ گواهینامه صلاحیت 

آموزشی در مالزی درنظر دارد.
از جمل��ه مهمترین اه��داف مراکز پلی 
تکنکی که نی��از بازار به نی��روی کار ماهر 
را وجه هم��ت و فعالیت خود ق��رار داده اند 

عبارتند از:
-  فراهم س��ازی آموزش جامع و گسترده 
ب��رای دانش‌آم��وزان م��دارس تکمیلی 
متوسطه درجهت فراهم شدن زمینه لازم 
ب��رای تحصیل آنان دررش��ته های فنی و 

مهندسی
-  فراهم سازی آموزش‌های فنی و حرفه‌ای 

آزاد و بالا بردن سطح مهارتهای پایه
-  افزایش همکاری با بخش های خصوصی 
و یا دولتی از طریق خصوصی سازی تدریجی 

و انجام تحقیقات
-  مراک��ز آموزش فن��ی حرفه‌ای در جهت 
برطرف نمودن نیازهای جوانان فاقد شغل 
محروم از مدرسه تاسیس گردیده است، این 
مراکز که توسط س��ازمانهای دولتی ایجاد 
گردیده، به فراهم سازی و ارائه برنامه های 
آموزش رسمی و غیر رس��می به جوانان و 
بزرگسالان رده های سنی بالای 15سال 
تا40سال مبادرت می نمایند،هدف اصلی 
مراکز ف��وق تعلیم فنی ش��رکت کنندگان 
درراستای اشتغال آنان درصنایع گوناگون و 
یا برخورداری ازمشاغل آزاد می باشد.اهداف 
مهم مراکز مذکور رامی توان به شرح ذیل 

خلاصه کرد:
-  فراهم س��ازی نیروی کار ماهر بر اساس 

نیاز بخش صنایع کشور
-  بالا بردن مهارت های کارگران صنعتی 

درجهت مشارکت موثر دررشد ملی
-  ایجاد موقعیتی ب��رای جوانان محروم از 
مدرسه از طریق مهارت‌های سیستماتکی 

و آموزش‌های حرفه‌ای
-  دسترسی خانواده ها به دانش، مهارت‌ها 

و صلاحیت های لازم
عملکرد سازمانهای متولی آموزش:

با توجه به اینکه مالزی مانند ایران کشور 
جوانی اس��ت دراین راس��تا طرح پیشرفت 
جوانان را با هدف الق��ا ارزش‌های مثبت و 
فراهم سازی مهارت‌های پایه آنان به مرحله 
اجرا گذاش��ته اس��ت، برنامه های آموزش 
مهارت‌های پایه جوانان محروم از برنامه‌های 
آموزشی توسط موسسات آموزش مهارت 

خصوصی و دولتی اجرا می‌گردد.
انس��تیتو ملی آموزش مهارت جوانان، 
IT دررشته های مهمان داری، هتلداری و

درقالب دوره های آموزشی کوتاه مدت اقدام 

به آموزش شغلی جوانان می نماید.
وزارت جوانان و وزرش مالزی عهده دار 
مسئولیت سرپرس��تی مراکز آموزشی  ارائه 
دهنده آموزشهای مهارت شغلی درابعاد وسیع 
می باشد، همچنین نسبت به تاسیس مراکز 

آموزش حرفه‌ای نیز اقدام نموده است. 
وزارت توسعه مشاغل آزاد علاوه بر فراهم 
سازی آموزش مهارت های اولیه و پایه برای 
جوانان روستایی، با مشارکت سازمان های 
خارجی اقدام به تاس��یس چندین موسسه 
مهارت حرفه‌ای نموده اس��ت، لازم به ذکر 
است  آموزش موسسات فوق به اخذ مدرک 

معتبر می انجامد.
آموزش مربیان:

آم��وزش مربی��ان و معلم��ان دردانش 
س��راهای تربیت مربی انجام می ش��ود، از 
سوی دیگر بخش آموزش معلمی دروزارت 
آموزش به ترسیم سیاستها و خط مشی های 
آموزش معلمین، ارزیابی و تعیین سیس��تم 
گزینش معلمان می پردازد.بخش آموزش 
معلمان بعنوان بخشی از فعالیتهای خود، به 
شناس��ایی حوزه های تخصصی و سطوح 
مهارت ها و نوع مطالب درس��ی مورد نیاز 

معلمان اقدام می کند.
معلمانی ک��ه مایل ب��ه ارتق��ا دانش و 
مهارت‌های حرفه‌ای خود در حین خدمت 
باشند می‌توانند در دوره های آموزش مربوط 

و پیشرفت فنی و حرفه‌ای شرکت کنند.
تایلند

در کشور تایلند، وزارت آموزش و پرورش 
متولی آموزش��های رس��می و غیر رسمی 
می باش��د، این کشور اقداماتی بعمل آورده 
است که آموزش فنی و حرفه‌ای به عنوان 
اس��تراتژی ملی در پیشرفتهای اجتماعی، 

اقتصادی ملی اضافه گردد.
نهاده��ای مختلفی مانن��د وزارت کار، 
آموزش و پرورش در انجام و اجرای آموزش 
اموزش های حرفه‌ای دخیل هستند، اهداف 

اصلی آن عبارتند از:
- ایجاد مهارت و توانایی برای شهروندان 

جهت درآمد بیشتر
- جلوگیری از مهاجرت به شهر

- ایجاد شغل جدید
مخاطبی��ن اصلی اینگون��ه آموزش‌ها 
خانواده‌ه��ای مح��روم، زنان خان��ه دار، 
کارگران کش��اورزی می‌باش��ند، تاکنون 
پروژه‌هایی در ح��وزه آموزش‌های فنی و 
حرفه‌ای در این کش��ور اجرا شده است که 
می توان به، آموزش تکنیسین اشاره کرد. 
این برنامه درنقاط ک��م جمعیت و با هدف 
آموزش جوانان 25-15سال در رشته های 

مکانکی، جوشکاری، الکترونکی، حمل و 
نقل و بنایی آغاز ش��د.لازم به ذکر است که 
بودجه کار های پروژه ای را دولت و گهگاه 
با تبلیغات مناس��ب تعدادی از موسسات به 

عهده می گیرند.
با توجه به اینکه ب��رای تعداد کثیری از 
شهروندان امکان تحصیل وجود ندارد، برای 
این دسته از افراد آموزشهای غیر رسمی در 
نظر گرفته شده است که سرمایه گذاری های 
قابل توجهی برای این بخش منظور ش��ده 
است، بخش آموزشهای غیر رسمی آموزش 
و پرورش هسته اصلی مدیریت یکفی این 
نوع آموزش‌هااست که هر شهروند تایلندی 
از آموزشهای مادام العمر و متناسب با توانایی 

و نیازمندیهای خود برخوردار می‌گردد.
سرویس های آموزشی برای بزرگسالان، 
نظامی��ان و غیر نظامی��ان در حین خدمت 
می باش��د، ای��ن آموزش‌ها چن��د منظوره 
می‌ باشد یعنی ش��امل آموزش‌های پایه، 
ارائه آموزش��های عمومی مهارت آموزی، 
آموزش‌های غیر رسمی، با تمرکز از طریق 
همه انواع رسانه های جمعی، ماهواره، مراکز 

آموزش شهری و روستایی است.
امارات متحده عربی

امارات متحده عربی در طول چند سال 
اخیر به پیش��رفت های قاب��ل توجهی در 
آموزش دست یافته اس��ت، روزآمد کردن 
سیاستهای آموزشی وس��رمایه گذاری بر 
اصول بنیادین سیس��تم آم��وزش از جمله 
م��واردی اس��ت ک��ه ضامن ج��ذب فارغ 
التحصیلان بخش آموزش ب��ه بازار کار و 
مشارکت در توس��عه این کشور می باشد، 
وزارت خانه متبوع در س��ند چشم انداز 20 
س��اله خود بر تکنولوژی اطلاع رسانی در 
کلیه س��طوح بس��یار تایکد نموده است به 
حدی که ب��رای ه��ر10 دانش‌آموز پیش 
دبستانی، برای هر 5 دانش اموز دبستانی، 
برای ه��ر 2 دانش‌آم��وز دوره راهنمایی و 
برای ه��ر 1 دانش اموز مقطع دبیرس��تان 
کی دستگاه کامپیوتر در نظر گرفته است، 
بعلاوه در این سند بر نیاز‌های آموزشی دانش 
آموزان از جمل��ه ارتقا نیاز های خود اموزی 
و بر نامه‌های آموزش مستمر تایکد خاصی 

صورت پذیرفته است.
اصول دورنمای 20ساله درروند آموزش 
ام��ارات متح��ده عربی به ش��رح ذیل می 

باشد:
-  ارتقامهارت کار درموسسات آموزشی

-  فراهم س��ازی آم��وزش ضمن خدمت و 
بهره‌گیری از تکنولوژی نوین آموزشی

-  بهره گیری از اطلاعات روز درآموزش

روسیه: 
آموزش فنی و 
حرفه‌ای یکی 
از راههای 
تربیت کیفی 
نیروی انسانی و 
متخصص کشور و 
بازاموزی جمعیت 
غیر شاغل و بیکار 
در این کشور به 
شمار می آید، 
در حال حاضر 
دو سوم کارکنان 
 مشاغل در شاخه های 
اقتصادی روسیه از 
فارغ التحصیلان 
مراکز 
 فنی و حرفه‌ای
هستند
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-  افزایش حس مس��ئولیت پذیری در کار 

و اجتماع
-  تمایل کلیه سطوح آموزش جهت مشارکت 

در جهاد آموزشی
در راستای اجرایی شدن اصول فوق مواردی 

تحت عناوین ذیل اتخاذ شده است:
-  تهیه سند آموزش امارات بر اساس اوضاع 

اقتصادی، اجتماعی
-  هدایت مسئولان حوزه آموزش و قراردادها 

و مسائل فرا روی آموزش
-  ارزیابی داخلی آموزش، کنکاش وضعیت، 

مشکلات، اهداف و آینده نگری 
اهم سیاست های آموزشی:

-  افزایش همکاری میان سیس��تم آموزش 
و سایر سیستم های آموزشی جهت توسعه 

پایدار
-  ارتقا س��طح یکفی و کمی حوزه آموزش 

وکار
تکمیل و توسعه زیر ساختها، ایجاد تغییر و 
حرکت رو به رشد در سطوح ملی، منطقه ای 

و بین المللی 
-  ایجاد حلقه تکامل میان آموزش )آموزش 
ملی، فنی، دانش��گاهی و حرفه‌ای( در کلیه 

سطوح
-  توسعه یکفیت آموزش

روسیه
آموزش فنی و حرفه‌ای کیی از راههای 
تربیت یکفی نیروی انس��انی و متخصص 
کشور و بازاموزی جمعیت غیر شاغل و بکیار 
در این کشور به شمار می آید، در حال حاضر 
دو س��وم کارکنان مش��اغل در شاخه‌های 
اقتصادی روسیه از فارغ التحصیلان مراکز 

فنی و حرفه‌ای هستند. 
علاوه بر نظ��ام آموزش فنی و حرفه‌ای 
دولتی تعدادی موسس��ه آموزش حرفه‌ای 
غیر دولتی نیز در این کش��ور فعالیت دارند، 

کیی از سیاس��تهای روس��یه در خصوص 
آموزش فن��ی و حرفه‌ای موید حفظ تمایل 
در جهت تقلیل در نرخ کادر مراکز آموزش 
فن��ی و حرف��ه‌ای و تایکد ب��ر برخورداری 
جوانان از امکانات آموزش حرفه‌ای است، 
بدین ترتیب نظام آموزش فنی و حرفه‌ای 
آموزش ش��هروندان بکیار، غیر ش��اغل و 
مدرنیزه کردن آموزش حرفه‌ای را درالویت 

امور خود قرا داده است.
تحصیلات غیر دانش��گاهی حرفه‌ای و 
فن��ی وحرفه‌ای در کالج ه��ای فنی و کالج 
های آموزش معلمان، اقتصاد، پزش��کی و 
فنی ارائه می گردد.این کالج ها رابطه زنجیر 
واری از دوره ه��ا و برنامه های کاراموزی و 
به منظور پیشبرد مهارتها و دانش حرفه‌ای 
دارند، طول دوره های آموزشی دو تا سه سال 
بوده و هر کار اموز بعد از پایان دوره به کسب 
مدرک آم��وزش عالی فنی و حرفه‌ای نائل 
می ش��ود. بخش مهمی از سیستم آموزش 
روسیه، تربیت و آموزش معلم و مربی است 
که در 3 سطح آموزشی ابتدایی، راهنمایی و 
دبیرستان در پلی تکنکی یا کالجهای تربیت 

مربی و معلم اجرا می گردد. 
چین

نظام آموزشهای فنی و حرفه‌ای چین به 
آموزش در مدارس فنی و حرفه‌ای و س��ایر 
آموزشهای عملی فنی و مقدماتی مشتمل 
می گردد، آموزشهای فنی و حرفه‌ای چین 
در سه سطح آموزشهای مقدماتی متوسطه، 
تکمیلی متوس��طه و دوره تکمیلی آموزش 

فنی و حرفه‌ای ارائه می گردد.
نظام آم��وزش فنی و حرف��ه‌ای عمدتا 
در جهت آموزش کارگران، کش��اورزان و 
کارکن��ان بخش‌ها در جهت اح��راز علوم 
حرف��ه‌ای پای��ه و مهارت ه��ای حرفه‌ای 
طراحی گردیده اس��ت. آم��وزش تکمیلی 

فنی و حرف��ه‌ای آم��وزش تکنکیی، فنی 
و حرفه‌ای که بخش��ی از 9س��ال آموزش 
پایه را دربر می گیرد محس��وب می ش��ود.
دانش‌آموزان ثبت نامی مدارس متوسطه 
فنی و حرفه‌ای از فارغ التحصیلان مدارس 
ابتدایی و یا جوانانی با معلومات معادل آنان 
می باشد، دوره آموزشی این مقطع 4-3 سال 
اس��ت که در جهت نیل به نیاز های نیروی 
کارو توسعه اقتصاد روستایی، عمده مدارس 
تکمیلی فنی و حرفه‌ای در نواحی روستایی با 

اقتصاد توسعه نیافته متمرکز شده است.
در حال مدارس متوسطه فنی و حرفه‌ای 
در قالب مدارس فن��ی و حرفه‌ای، مدارس 
متوس��طه تخصصی و م��دارس آموزش 
مهارت کارگران فعالیت دارند، آموزش فنی 
و حرفه‌ای تکمیلی با طول دوره آموزشی 2 
تا 3 سال، عمدتا از فارغ التحصیلان مدارس 
متوسطه معمولی و مدارس متوسطه فنی 
و حرف��ه‌ای ثبت ن��ام بعمل م��ی آید. طی 
س��الهای اخیر، نس��بت فارغ التحصیلان 
مدارس متوس��طه فنی و حرفه‌ای افزایش 
یافت��ه و ارتب��اط میان آموزش��های فنی و 
حرفه‌ای متوس��طه و تکمیلی ب��ه تدریج 
اس��تحکام یافته است.موسسات آموزش 
فنی و حرف��ه‌ای تکمیلی به 5بخش عمده 

تقسیم می شوند:
- کالج آموزشهای فنی و حرفه‌ای 

-  دوره های کوتاه مدت دانش��گاهی فنی 
حرفه‌ای با جهت کارگیری عملی بصورت 

آموزشهای محلی
-  دوره های 5ساله فنی و حرفه‌ای عالی که در 

مدارس متوسطه تخصصی ارائه می گردد
-  آموزش فنی و حرفه‌ای تکمیلی آموزش 

عالی بزرگسالان درقالب 130 تخصص 
-  3-2س��ال آم��وزش عالی ب��ا تایکد بر 

آموزش عملی

چین:
نظام آموزش 

فنی و حرفه‌ای 
عمدتا در جهت 

آموزش کارگران
کشاورزان و 

کارکنان بخش ها 
در جهت احراز 
علوم حرفه‌ای 

پایه و مهارت های 
حرفه‌ای طراحی 

گردیده است
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سازمان بين‌المللي مهارت از‌اينكه عضو 
جديدي به‌اين جنبش جهاني پيوسته است، 
بسيار خشنود است.‌ايس��لند با عضويت در 
WS با يك شركت كننده و يك كارشناس 
در رشته لوله كشي در مسابقات ژاپن حضور 

پيداكرد. 
نماينده رسمي‌ايسلند، ارلينگ ارلينگسون 
و نماينده فني آنها، تور پالسون و اولين رقابت 
كننده و كارشناس‌ايسلندي نيز در مسابقات 

ژاپن حضورداشتند. 
در ضمن‌ايسلند چهل و نهمين كشوري 
است كه به عضويت در WS در آمده است. 

مجوز قهرمآنان
در جريان مسابقات جهاني مهارت كه در 
ژاپن برگزار شد، سازمان بين‌المللي مهارت 
دست به ابتكار جديدي بنام جواز قهرمآنان 
زد. پيش��نهادي كه در پس‌اي��ن مجوز قرار 
گرفت، بسيار ساده بود جهت يابي و شناخت 
آنچه كه رقابت كنندگان انجام داده و تجربه 
كسب كردند. لذا آنها براي به نمايش گذاشتن 
توانايي و مهارت‌هايشان تلاشهاي بسيار 

خوبي از خود نشان دادند. 
در آنج��ا م��كان هاي��ي ب��راي ارجاع 
كارفرماي��ان بوجود آمد ت��ا در آينده، اعضا 
بتوانند با WSI بيش��تر تم��اس و رويايي 

داشته باشند. 
همچنين‌اين برنامه كانال ارتباطي بين 
قهرمآنان و پورتال را بيشتر و برجسته‌تر نمود. 

از طريق‌اين مجوز با هدايت عموم مردم به 
پورتال، قهرمآنان توانستند از صفحاتشان در 
پورتال به عنوان سابقه شغلي آنلاين بهره 
گيرند. تيم فورام جوانان جوازش��ان را براي 
نشان دادن به رقابت كنندگان ارائه كردند و 
در آينده نيز‌اين برنامه را ارتقا خواهند بخشيد و 
از‌اين ابتكار براي بالا بردن سطح كارهايشان 

استفاده خواهند نمود. 
جهت كسب اطلاعات بيشتر در مورد‌اين 

برنامه با ميشل باسي تماس بگيريد. 
 Michelle. bussey@worldskills. org

 2007 VIP تجربه برنامه
مقدمه‌اي براي VIP 2009 كالگاري

ميشل باسي، بخش بازاريابي و ارتباطات، 
سازمان بين‌المللي مهارت

برنامه ويژه VIP )شخصيت هاي مهم و 
برجسته( سال 2007 سازمان جهاني مهارت 
رسماً انجام شد و به موفقيت فوق‌العاده‌اي 
دست يافت. بيش از 100 تن از شخصيت‌هاي 
برجسته از سراسر دنيا كنار هم گرد آمدند تا 
از فرصت برابري كه ب��راي تجربه رودررو 
مسابقات، استفاده از غذاهاي ژاپني، شناخت 
فرهنگ و مهمان نوازي و همچنين ديدن 
قس��مت‌هاي مختلف ژاپ��ن و به طور كلي 
برگزاري مسابقات WS پيش آمده است، 
اس��تفاده كرده و ل��ذت ببرند. م��ن از تمام 
اشخاص و اعضاي VIP كه با حضور خود 
در‌اين دوره از مس��ابقات ما را بسيار خشنود 

كردند، كمال تشكر دارم. 
سازمان بين‌المللي مهارت با بهره‌مندي 
از تجارب برنامه VIP 2007 در حال تدوين و 
 VIPبرنامه‌ريزي مراحل اوليه برنامه ويژه
مس��ابقات كالگاري 2009 مي‌باش��د.‌اين 
دوره از مس��ابقات ك��ه چهلمي��ن دوره 
رقابت‌هاي جهاني مهارت مي‌باشد در شهر 
كالگاري‌ايالت آلبرتاي كانادا برگزار خواهد 
 )WSI( شد. س��ازمان بين‌المللي مهارت
با آموختن از برنامهVIP مس��ابقات 2007 
ژاپن برآن است تا مسابقات سال 2009 آن 
هم بهتر و موفق‌تر برگزار شود. زيرا هدف ما 
برگزاري هرچه بهتر مس��ابقات كالگاري 
است كه تا س��پتامبر 2008 تمامي‌جزئيات 
لجستيكي برنامه آماده و نهايي خواهد شد. ما 
همچنان منتظر خوشامدگويي به اشخاص 
VIP جديد از كش��ورها، مناطق بيشتري 
در سال 2009 هس��تيم. درصورت داشتن 
هرگونه سوال، نظر يا پيشنهاد درخصوص 
برنامه VIP با ميشل باسي مكاتبه نماييد. 
عكس: دكتر س��انگ، قائم‌مق��ام اجرايي 
ش��ركت الكترونيكي سامسونگ، درحال 

WS سخنراني در فورام رهبران

برنامه مبادله قهرمآنان مسابقات 
جهاني مهارت

»ميكائلي كاستلو«، مسئو ل هماهنگي 
 WorldSkills برنامه مبادله قهرمآنان

فرانسه، اسپانيا و اسكانديناوي به گوش 

گردآوري و ترجمه: ام‌البنين خاني‌پور

دنیای مهارت
سازمان بين‌المللي 
مهارت با بهره‌مندي 
از تجارب برنامه 
VIP 2007 در حال 
تدوين و برنامه‌ريزي 
مراحل اوليه برنامه 
ويژهVIP مسابقات 
كالگاري 2009 
مي‌باشد
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باشيد! 

برنامه مبادله قهرمآنان WS به زودي به 
سراغ شما مي‌آيد. به دنبال ارتقا و پيشرفت 
چشمگير برنامه مبادله قهرمآنان در شيزوكا، 
بي��ش از 170 نف��ر از قهرمآنان مس��ابقات 
ش��يزوكا، علاقه خود را براي به مشاركت 
گذاشتن مهارت‌هايشان در سال‌هاي آتي 

در سراسر جهان بيان كردند. 
پ��س از كس��ب فرص��ت پيش��رفت 
مهارت‌ه��اي حرفه‌اي و ش��خصي خود در 
كش��ور/ منطقه ديگري از سازمان جهاني 
مه��ارت، قهرمآنان 80 درص��د از اعضاي 
WS درخواس��تي براي يادگيري بيشتر در 
مورد حضور و نحوه شركت در برنامه مبادله 

قهرمآنان ارائه كردند. 
آنچه كه كمك مي‌كند‌اين برنامه اتفاق 
بيفتد، وجود 80 رابط از 40 طبقه‌بندي مهارتي 
است كه بدنبال جست‌وجوي كار معنادار و 
چالشي براي قهرمآناني كه به كشور/ منطقه 
ش��ان وارد مي‌ش��وند، نام نويسي كرده‌اند. 
همچني��ن دي��ري نخواهد پايي��د كه‌اين 
قهرمآنان علاقمند ب��ه آينده و رابطين آنها 
در‌اين فرصت جالب شركت كنند تا تجربه 
اشتغال و زندگي با فرهنگ غني را براي همه 
كساني كه شامل آنها مي‌شود، فراهم كنند. 
جهت كسب اطلاعات بيشتر به سايت 

زير مراجعه شود:
worldskillschampions. com
درگاه‌اينترنتي سازمان جهاني مهارت

درگاه‌اينترنتي س��ازمان جهاني مهارت 
يك سايت فعال اطلاع‌رس��اني چند زبانه، 
فرامنطقه‌اي و بين‌المللي اس��ت كه براي 

افزايش س��طح آگاهي جوام��ع بين‌المللي 
 WSمهارت و كش��ورها- مناط��ق عضو

طراحي شده است. 
از زمان افتتاح پورتال WS )مارس 2007( 
اعضاي س��ازمان جهاني مهارت پيوسته و 
دائماً در حال بارگذاري اطلاعات بيشتري 
در‌اين پورتال هس��تند. تاكنون اطلاعاتي 
در مورد ش��رح حال بي��ش از 400 قهرمان 
به‌صورت آنلاين در اختيار داريم. بسياري از 
كشورها- مناطق از صفحه اصلي خود يك 
لينك مس��تقيم به پورتال داشته و ما از همه 
اعضاي WS مي‌خواهيم تا با افزودن يك 
لينك به‌وب س��ايت خود ما را در‌اين برنامه 

حمايت كنند. 
 چنانچه مايل به كسب اطلاعات بيشتر 
در مورد بهترين نحوه اس��تفاده از پورتال در 
كشور- منطقه‌تان هستيد از سایت سازمان 
ملی مهارت بازديدكني��د تا از آخرين اخبار، 
مقالات و داستانهاي بسيار جالب درباره نحوه 
تاثير رقابت‌ه��اي جهاني مهارت بر زندگي 
بس��ياري از قهرمآنان‌اين دوره از مسابقات 

مطلع شويد. 
***

جامائي��كا حق��وق ميزبان��ي مجم��ع 
عمومي‌2010 سازمان بين‌المللي را كسب 
كرد. در آخرين نشس��ت مجمع عمومي‌كه 
هنگام برگزاري مس��ابقات جهاني مهارت 
2007 در شيزوكاي ژاپن بر پا شد، اعضاي 
WS، جامائيكا را به عنوان ميزبان برگزاري 

مجمع عمومي‌2010 انتخاب كردند. 
دو كش��ور جامائيكا و س��نگاپور بر س��ر 
كسب حقوق ميزباني مجمع عمومي‌2010 

با يكديگر رقابت كردن��د.. اما با راي‌گيري 
اعضاء، جامائيكا پيروز شد. 

*** 
موسسه تحصيل فني سنگاپور )ITE( به 
خاطر تحول در بخش تحصيل فني‌وحرفه‌اي 
جايزه جهاني كسب كرد. به همت و تلاش 
موسسه تحصيل فني، بار ديگر سنگاپور خود 

را در عرصه و نقشه جهاني نمايان كرد. 
اي��ن برنامه تح��ول 10 س��اله، انجمن 
دانش��گاه Ash را براي اداره دموكراتيك 
و نوآور در مدرس��ه دولتي جان. ‌اف. كندي 
تحت تاثير قرار داد، تا‌اينكه ITE پيروز‌اين 
ميدان گرديد.‌اين برنامه به‌خاطر موفقيتهاي 
مهم و قابل ملاحظه، تجربيات دسته جمعي 
و جديد، امكانات و نيروه��اي بالقوه براي 
يكسان س��ازي در عرصه جهاني برگزيده 

شد. 
در ميزگرد بين‌المللي كارشناس��ان، از 
ميان بيش از 100 درخواس��ت از سوي 30 
كشور، تعدادي از درخواست‌ها انتخاب شد، 
كه از ميان منتخبين و از ميان درخواستهاي 
فيناليس��تهاي ديگر، برنامه ITE پيشي 
گرفت. شماري از آژانسهاي دولتي‌ايالات 
متح��ده امريكا، كانادا و گرجس��تان براي 
کس��ب‌اين جايزه جهاني با يكديگر رقابت 
كردن��د. جاي��زه جهاني، جاي��زه ابتكارات 
IBM در تح��ول آم��وزش دولتي و 100 
هزار دلار وام بلاع��وض بود.‌اين جايزه در 
واش��نگتن تقديم ITE شد. وام بلاعوض 
صرف يكسان س��ازي دروس و مشاركت 
گذاشتن‌اين دروس به دولتهاي كشورهاي 

ديگري خواهد شد. 

در آخرين نشست 
مجمع عموميك‌ه 
در محل برگزاري 
مسابقات 2007 
شيزوكاي ژاپن 

برگزار شد، 
 WS اعضاي
هيات اجرايي 

سازمان جهاني 
مهارت را براي 

رهبري و هدايت 
سازمان در سال 
2008 تا 2011 
انتخاب كردند. 

جك دوسلدورپ 
استراليايي براي 
سومين دوره به 
سمت رياست 

سازمان جهاني 
مهارت 

 برگزيده شد
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در سراس��ر دنيا ميليونه��ا دانش‌آموز ه��ر روز به مدرس��ه مي‌روند و 
موضوعاتي نظي��ر علوم، زبان و رياضي��ات را در دوره‌هايي كه معمولًا تا 
پايان سال تحصيلي زمانبندي شده‌اند مطالعه مي‌كنند. چون پيشرفت در 
موضوعات مختلف براساس زمان است از مربي انتظار مي‌رود متن درسي 
يا محتواي دوره را در زمان تعيين ش��ده به پايان برس��اند. درحاليكه همه 
دانش‌آموزان سرعت پيشرفت يكس��ان ندارند؛ اما،طبق زمانبندي دوره 
بايد همگي با سرعت تدريس معلم جلو بروند. آزمون‌هاي دوره‌اي جهت 
اطمينان از درك مفاهيم و اصول توس��ط دانش‌آموزان برگزار مي‌شوند. 
متاس��فانه زماني كه يك دانش‌آموز در امتحاني موفق نباشد اغلب زماني 
براي كمك به او باقي نمي‌ماند. زيرا مربي مجبور اس��ت تعهدات خود را 

طبق برنامه زماني انجام دهد. 
شيوه‌هاي آموزش قديمي‌مبتني بر زمان طي سال‌ها سطوح مختلفي از 
موفقيت را درامر آموزش داشته است و فقط زماني كه هدف، تربيت و تعليم 
افراد براي انجام مهارت‌هاي شغلي ويژه باشد‌اين سيستم يك سيستم مؤثر 
و كارآم��د خواهد بود. به عنوان مثال خلباني فعال و كارآموخته يك دوره 3 
هفته‌اي را براي پرواز با نوعي جديد از هواپيما طي مي‌كند. آيا حضور او در تمام 

جلسات توانايي پرواز خوب او را با هواپيماي جديد تضمين مي كند ؟
مطمئناً نه ! اگر خلبان نتواند 2 روز از دوره را در كلاسها شركت كند بدين 

معنا است كه او قادر به پرواز نخواهد بود ؟
احتمالًا نه. بعد از 4 روز غيبت، خلبان در آزمون كتبي موفق نخواهد بود. 
آيا بايد فوراً مردود شود يا بايد با كمك و مساعدت فرصتي به او داده شود و 
دوباره از او آزموني به عمل آيد ؟ اگر خلبان بتواند تمام آزمون‌هاي كتبي را 
با موفقيت بگذراند‌اين نشان ميدهد كه او مي‌تواند با هواپيما پرواز كند ؟ نه ! 
علاوه بر ارزيابي دانش، ارزشيابي مهارت‌هاي خلبان نيز ضروري است. 

آشكار اس��ت كه سيس��تم آموزش��ي مبتني بر زمان كه در مدارس و 
دانشگاهها مورد استفاده اس��ت براي اجراي دوره‌هاي آموزشي مناسب 
نيست. به عنوان يك رويكرد و شيوه مناسب تر مي‌توان CBT يا آموزش 

مبتني بر شايستگي‌هاي را معرفي نمود. 

CBT چيست ؟
درسيستم آموزشي سنتي واحد پيشرفت،زمان است و‌اين يك سيستم 
معلم مدار مي‌باشد. در سيس��تم CBT واحد پيشرفت كنترل دانش ويژه 

مهارت‌ها اس��ت كه به صورت سيستم فراگير- محور مطرح مي‌شود. دو 
اصطلاح اصلي كه در آموزش مبتني برشايس��تگي مورد اس��تفاده است 

عبارتند از:
مهارت :وظيفه يا گروهي از وظايف كه در سطحي خاص از شايستگي‌ها، 
خبرگي وتجربه انجام مي‌ش��ود و اغلب از عملكردهاي موتوري استفاده 
مي‌كندو نياز به كارماهرانه با وسايل و تجهيزات دارد. اما برخي مهارت‌ها 

نظير مشاوره به صورت دانش و آگاهي بوده و مبتني بر نگرش هستند. 
شايس�تگي : مهارتي كه براساس اس��تاندارد ويژه تحت شرايط ويژه 

انجام مي‌شود. 
نورتون )1987( 5 عنصراصلي سيستم CBT را تشريح مي‌كند:

-  شايستگي‌هايي كه لازم است كسب شود بايد پيشاپيش بدقت مشخص، 
تاييد و اعلام شود. 

-  معيارهاي مورد استفاده در ارزش��يابي دستاوردها و شرايطي كه تحت 
آن ش��رايط‌اين دستاوردها ارزيابي مي‌ش��ود بايد صريحا و از پيش بيان و 

اعلام شود. 
-  برنامه آموزشي جهت توسعه فردي و نيز ارزيابي هر يك از شايستگي‌هاي 

مشخص شده تهيه مي‌شود. 
-  ارزيابي شايستگي، دانش و نگرش شركت كننده را مورد توجه قرار مي‌دهد 
اما نيازمند اجراي واقعي شايستگي به عنوان منبع اوليه ارزشيابي است. 

-  شركت كنندگان از طريق برنامه آموزشي مطابق با سرعت فردي خود 
و با دستيابي به شايستگي‌هاي ويژه پيشرفت مي‌كنند. 

CBT ويژگي‌هاي
چگونه ش��خصي برنامه آموزش مبتني بر شايس��تگي را مشخص و 
شناسايي مي‌كند؟ علاوه بر يكسري شايستگي‌ها چه ويژگي‌هاي ديگر 

با CBT همراه است ؟
مطابق با نظ��ر فويس��تر )1990(، دلك��ر )1990( و نورتون )1987( 

برنامه‌هاي آموزشي مبتني بر شايستگي داراي ويژگي‌هايي می باشد.

ويژگي‌هاي برنامه‌هاي آموزشي مبتني بر شايستگي
-  شايستگي‌ها به دقت انتخاب مي‌شوند. 

- اصول نظري به منظور پش��تيباني با تمرين مهارت تلفيق مي‌ش��ود و 

CBT آموزش با روكيرد مبتني بر شايستگي
رضا باجولوند - مهتاب بوته‌کار کنفی  /  پژوهشی از مرکز تربیت مربی

درسيستم آموزشي 
سنتي واحد پيشرفت، 
زمان است و‌اين يك 
سيستم معلم مدار  
مي‌باشد

در سيستم CBT واحد 
پيشرفت كنترل دانش 
ويژه مهارت‌ها است 
كه به صورت سيستم 
 فراگير- محور 
مطرح مي‌شود
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يادگيري دانش اساس��ي، به منظور حمايت از اج��راي مهارت‌ها صورت 

مي‌گيرد. 
- مواد آموزشي مش��روح و تئوري با شايستگي‌هايي كه بايد كسب شود 

هماهنگ و جهت حمايت از كسب دانش و مهارت‌ها طراحي مي‌شود. 
- ش��يوه‌هاي آموزشي مس��تلزم كنترل يادگيري اس��ت، يعني همه 
ش��ركت كنندگان مي‌توانند در دانش يا مهارت اكتسابي استاد شوند 
بشرطي كه زماني كافي و ش��يوه‌هاي آموزشي صحيح مورد استفاده 

قرار گيرد. 
-  مهارت و دانش ش��ركت كنندگان وقتي كه وارد برنامه مي‌شوند مورد 
ارزيابي قرار مي‌گيرد و آنهايي كه از مهارت و دانش رضايت بخشي برخوردار 
باشند ممكن است نيازي به آموزش شايستگي‌هايي كه دارند و پيشاپيش 

كسب كرده‌اند نداشته باشند. )تعيين سطح( 
-  يادگيري مي‌بايست متناسب و هماهنگ با سرعت هرفرد باشد. 

- شيوه‌هاي آموزشي انعطاف پذير ش��امل فعاليت‌هاي گروهي بزرگ، 
فعاليت‌ه��اي گروهي كوچك و مطالعات فردي همگي اجزاي اساس��ي 

و مهمي‌هستند. 
-  مواد و مطالب گوناگون كمكي، مدل‌هاي سمعي بصري و شبيه‌سازي‌ها، 
هماهنگ با مهارت‌هايي كه بايد كسب شوند مورد استفاده قرار مي‌گيرد. 

CBT مزايا و محدوديت‌هاي
يكي از مزاياي اوليه CBT تمركز بر موفقيت هر فرد شركت كننده است. 
واتسون )1990( اظهار مي‌كند كه شيوه مبتني بر شايستگي به نظر مي‌رسد 
كه بويژه در موقعيت‌هاي آموزشي كه فراگير بايد تعداد كمي‌از ويژگي‌ها و 
 CBT شايستگي‌هاي مرتبط با كار را كسب كند، بسيار مفيد است. مزاياي

كه توسط نورتون )1987( مشخص شد به قرار زير است:
-  ش��ركت كنندگان شايس��تگي‌هايي را كس��ب مي كنند كه در اجراي 

كارآنها ضروري است. 
-  شركت كنندگان با موفقيت در كنترل و استادي در شايستگي‌هاي ويژه 

احساس اطمينان و اعتماد خواهند داشت. 
-  شركت كنندگان رونوشت يا فهرستي از شايستگي‌هاي اكتسابي خودرا 

دريافت مي‌كنند. 
-  زمانی آموزش بس��يار مؤثر تر و كار آمد ترمورد اس��تفاده قرار مي‌گيرد. 
که چون فراگير در مقايس��ه با ارايه كننده بعنوان اطلاعات تسهيل كننده 

آموزش و يادگيري مطرح است. 
-  در مقايس��ه با ارائه س��خنراني زمان آموزش بيشتري به كار با تك تك 

شركت كنندگان يا گروه‌هاي كوچك تخصيص داده مي‌شود. 
گرچه مزاياي زيادي براي CBT وجود دارد اما ؛تعدادي محدوديت‌هاي 
احتمالي نيز وجود دارد. پيش از اجراي CBT، بررس��ي‌اين محدوديت‌ها 

حائز اهميت است:
در‌اين سيس��تم گرايش به سوي “ ياد بده همانگونه كه ما يادگرفتيم" 
وجود دارد و مربيان CBT بس��رعت به س��مت نقش خود به عنوان يك 
معلم س��نتي به عقب گام بر مي‌دارند. مگر آنكه آموزش اوليه و پيگيري و 

همكاري براي هر فراگير فراهم شود. 
دوره CBT فق��ط تا زمان��ي كه فرآين��د مربوط جهت شناس��ايي 
شايستگي‌ها مورد اس��تفاده است موثر مي‌باش��د. زمانيكه توجهي به 
تش��خيص و شناس��ايي مهارت‌هاي اصلي شغل نباش��د نتيجه دوره 
آموزشي بر‌اين اس��اس احتمالًا ناكارآمد خواهد بود.  يك دوره ممكن 
است براساس شايستگي دس��ته بندي شود اما اگر شيوه‌هاي آموزشي 
و مطالب CBT )چك ليس��ت‌ها، راهنمايي آموزش��ي و....( به عنوان 
بخشي از شيوه CBT مورد استفاده قرار گيرد احتمالًا نتيجه براساس 

شايستگي خواهد بود. 

CBT مدل‌ها و شبيه‌سازي در
مدل و شبيه‌سازي به ميزان زيادي در دوره‌هاي CBT مورد استفاده 
است. خلبآنان ابتدا ياد مي‌گيرند چگونه با سيمولاتور پرواز كنند. سرپرستان 
ابتدا مي‌آموزند با استفاده از‌ايفاي نقش در طول آموزش بازخورد مربوط را 

نسبت به كارفرمايان ارائه دهند. 
»ساتورو گوپتا «)1994( مدلي را ارائه دادند كه توسعه مهارت در انجام 
و ارزيابي مشكل قلبي با آنژيو اسكوپ را آسانترمي سازد. نتيجه مطالعات 
آنها نشان داد كه مدل‌ها به عنوان ابزار آموزشي ارزشمند هستند. »جورج 
اچ باك« پس از بررس��ي‌هاي 1991 خود در مورد استفاده از سيمولاتور 
در آموزش پزش��كي نتيجه گرفت كه با توجه به توسعه‌اين تكنولوژي در 
50 سال اخير احتمال دارد كه اس��تفاده از سيمولاتورها در آينده افزايش 
يابد كه افزايش نياز به آموزش مفاهيم جديد و ش��يوه‌هاي نو در زمانهاي 

تعيين شده را مي‌طلبد. 
محققين در دو مطالعه تجربي متفاوت در زمينه BSE در مقايس��ه 
با ش��يوه‌هاي مختلف دريافتند كه اس��تفاده از مدل‌ها مؤثرترين شيوه 
آموزش��ي بوده اس��ت. در ارزياب��ي آموزش پزش��كان در اس��تفاده از 
اسيگمويدسكوبي انعطاف پذير30 س��انتي "ويسمن ات آل" )1987( 
دريافت كه‌اين افراد با اولين تمرين بر مدل‌هاي كولوني پلاس��تيكي به 

راحتي آموزش مي‌بيند. 
»نورتون« )1987( عقيده دارد كه شركت كنندگان دوره‌هاي آموزش 
CBT بايد يادبگيرند كه محيط كار را قرينه سازي يا شبيه‌سازي نمايند. 
»ريچاردز« )1985( در مورد اجراي آزمون نشان داد كه در ارزيابي مهارت 
نياز به استفاده از شبيه‌سازي است )به عنوان مثالها مدل‌ها،‌ايفاي نقش يا 
نمونه‌هاي كاري( : يعني اجراي كار واقعي تحت شرايط كنترل شده در يك 
آزمايشگاه يا مجموعه شغلي. سرانجام »دلكر« درسال 1990 در مطالعه 
تجارت و صنعت دريافت كه بهترين وس��يله و شيوه براي آموزش فراگير 

مدار استفاده از پرينت، فن آوري آموزشي و شبيه‌سازي است. 

CBT ارزيابي و ارزشيابي در
ارزيابي در دوره‌هاي سنتي به صورت آزمون دانش آموخته‌ها است. گرچه 
ارزشيابي بر‌اين اساس قطعاً مي‌تواند در CBT براي سنجش اطلاعات مورد 
استفاده باشد اما تمركز اوليه برسنجش مهارت است. دراين راستا »تامسون« 
)1991( گزارش مي‌دهد كه تصميم براي تش��خيص يك اجراي خوب و 
رضايتبخش و تعيين صلاحيت و شايستگي بايد براساس موفقيت دريك 

برنامه مبتني بر شايستگي باشد. 
بعلاوه »فويستر« )1990( بحثي ارائه مي‌دهد كه ارزيابي در برنامه‌هاي 
مبتني بر شايستگي بايد براساس معيارهايي مربوط به همان شايستگي‌ها 
باش��د. و در پايان »ريچاردز «)1985( نش��ان مي دهد كه شبيه‌س��ازي و 
آزمون‌هاي اجراي نمونه كار بايد ش��امل چك ليست‌ها يا نوعي از مقياس 

ظرفيت و رتبه بندي باشد. 

CBT الزامات به كارگيري
درمطالعات سال 1990 در مورد 3 برنامه مبتني بر شايستگي، »آنتوني 
واتس��ون «برخي پيامدها را با توجه به اجراي سيستم CBT در سازمانها 
مشخص ساخت:  سازمانها بايد جهت ارائه منابع كافي و مطالب آموزشي 
متعهد ش��وند.  لازم اس��ت كه مواد و مطالب س��معي بصري مستقيماً به 
همراه مطالب كتبي ارائه شود. فعاليت‌هاي آموزشي بايد با اهداف مربوط 
مطابقت داشته باشند. تعامل ممتد شركت كنندگان و فيد بك مربوط بايد 
جايگزين ش��ود. فراگيران بايد يادبگيرند تا دوره‌هاي CBT را اجرا كنند. 
افراد حاضر در آموزش بايد براي CBT به عنوان ش��يوه‌هاي متفاوت از 

تجربيات آموزشي گذشته خود آماده شوند. 

در‌اين سيستم 
گرايش به سوي 

“ ياد بده همانگونه 
كه ما يادگرفتيم" 

وجود دارد و 
 CBT مربيان

بسرعت به سمت 
نقش خود به عنوان 

يك معلم سنتي
 به عقب 

گام  بر مي‌دارند. 
مگر آنكه آموزش 
اوليه و پيگيري و 

همكاري براي 
هر فراگير 

فراهم شود
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کانون انجمن‌های صنفیآموزشگاه‌هایی 
آزاد فن��ی و حرفه‌ای کش��ور متش��کل از 
کانون‌های اس��تانی می باش��د. هر کی از 
کانون‌های اس��تانی از چند انجمن صنفی 
آموزش��گاهی )که بصورت تریکبی از چند 
رشته آموزش��ی و یا تک رشته تخصصی، 
شکل گرفته اند(، بوجود آمده است. انتخابات 
انجمن‌های صنفی، کانون‌های استانی و 
کانون کش��وری تحت نظ��ارت اداره کل 
تشکل‌های کارگری و کارفرمایی وزارت 
کار و ب��ا همکاری س��ازمان آموزش فنی و 
حرفه‌ای )دراستان‌ها و ستاد( برگزار و افراد 
مورد وثوق و اعتماد مؤسسینآموزشگاه‌های، 

با رأی مخفی گزینش می شوند. 
* انجمن‌های صنفیآموزشگاه‌هایی آزاد 
در سراسر کشور، تحت نظارت و هماهنگی 
کانون کشوری، به لحاظ برخورداری ویژه از 
نیروهای کارشناسی هزاران آموزشگاه فعال 
و دلسوخته آموزش و بدلیل استقرار نیز کیی 
و کارساز در جای جای میهن عزیز اسلامی و 
بهره گیری از پتانسیل‌های ارزنده اجرایی )که 
بصورت تشکل‌های همگراو قانونمند صنفی 
س��اماندهی ش��ده اند(، بعنوان قوی‌ترین و 
الویت دارترین نماد بخش خصوصی درحیطه 
آموزش مهارت‌ها در کشور بشمار می آیند. 

* کانون کشوری علاوه برامکان جذب 
نیروهای بالقوه افزون بر 12000 آموزشگاه 
آزاد کشورو ایجاد تشیکلات و کارگروه‌های 
عملی، تخصصی و اجرایی )یا فعال کردن 
ایشان(، از طریق مشاوره و جلب همکاری 

سایر دست اندرکاران و فرهیختگان ذیربط 
در دانشگاه و صنعت و دیگر خبرگان جامعه، 
برنامه‌هایی اساسی در جهت رشد یکفی و 
ارتقای پتانس��یل‌های آموزشی مؤسسات 
کارآم��وزی آزاد و نیز بهینه س��ازی تعلیم 

مهارت‌ها در کشور تدارک دیده است. 
* کانون کش��وری تزیکه و بهس��ازی 
صنفی، بس��ط اخلاق حرفه‌ای، گسترش 
فرهنگ ناب اس�المی، رعایت ش��ئونات 
ش��رعی - پایبندی به قواعد رقابت س��الم 
- اهتم��ام در عرض��ه خدمات شایس��ته و 
رضایتمندانه و. . . را در میان اعضاء در دستور 

کار جدی خود قرار داده است. 
*کانون کشوری با وقوف به رشد معجزه 
آس��ای تکنولوژی در همه زمینه‌ها، لزوم به 
روزرسانی مهارت‌ها، تغییر ساختار کاری و 
اصلاح عملکردآموزشگاه‌هایی آزاد تحت 
پوش��ش را ضرورتی اجتن��اب ناپذیر تلقی 
نموده و لذا برنامه‌های جامعی را برای ارتقاء 
ظرفیت و سوق دادن رشته‌های موجود در این 
مؤسسات، به حرفه‌ها و مهارت‌های نوین و 
مورد نیاز جامعه و صنعت در دست اجرا دارد. 
* کانون کشوری با اتکاء به مزیت‌های 
نس��بی خویش آمادگی خود را برای قبول 
برخی تصدی گری‌های فعلی سازمان که 
بخش عمده ای از نیروی کاری سازمان را 
بخود اختص��اص داده )نظیر انجام نظارت 
و بازرس��ی، اعتباربخشی( اجرای آزمونها، 
صدور ی��ا تمدی��د کارت‌های تأس��یس، 
مربی‌گری، مدیریت، آزمون گری، ممیزی 

و...  اعلام نموده واز طریق تعامل منطقی یا 
سازمان گام‌هایی ارزنده جهت حصول تفاهم 

نهایی در این موارد برداشته شده است. 
* کانون کش��وری ب��ا پش��تیانی بدنه 
قوی کارشناس��ی و پژوهش��ی مؤسسین 
و مدی��ران پی��ش کس��وت، مج��رب و 
فرهیختهآموزش��گاه‌های، و نی��ز دیگ��ر 
صاحب نظران این حوزه در جامعه، شرایط 
و توانمندی‌های لازمه را برای انجام برخی 
مشارکت‌ها یا تقبل بعضی برون سپاری‌ها و 

از جمله حیطه‌های زیر دارا می باشد : 
تدوین اس��تاندارد‌های شغل و حرفه – 
نیازسنجی )بویژه در حیطه صنعت، روستا، 
اصناف و...( – تهیه محتوی آموزشی برای 
 )e-learning( آموزش‌های مج��ازی
- تدوی��ن کتب جه��ت آموزش‌های نوین 
)کلاسکی(– همکاری مجدانه در اجرای 
طرح خرید خدم��ات آموزش��ی- اجاره به 
شرط تملکی مراکز آموزشی دولتی )بدون 
ایجاد مشکلات جنبی و حاشیه سازی‌های 
سیاسی، پرسنلی و... برای سازمان( – توسعه 
مهارت‌ها در دانشگاه‌ها، صنایع، روستاها و 
اجرای طرح‌ه��ای مبتنی بر تقاضا محوری 
در عرصه‌های آموزش��ی س��ازمان )نظیر 
آموزش کارگران و تکنسین‌های ساختمانی، 

نیروهای فنی مورد نیاز صنعت نفت و...(. 
 مشخصات هیأت مدیره

 و بازرسین جدید 
الف – اعضای هیأت مدیره :

1- آقای مرتضی بدیع��ی – رئیس هیأت 

کانون انجمن های صنفی آموزشگاه های آزاد فنی و حرفه‌ای کشور 

پل میان بخش دولتی و خصوصی
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کانون کشوری 
علاوه برامکان 
جذب نیروهای 
بالقوه افزون بر 

12000 آموزشگاه 
آزاد کشورو 

ایجاد تشکیلات 
و کارگروه های 

عملی، تخصصی 
و اجرایی )یا فعال 

کردن ایشان(، 
از طریق مشاوره 
و جلب همکاری 

سایر دست 
اندرکاران 

 برنامه هایی 
اساسی در جهت 

بهینه سازی تعلیم 
مهارت ها در کشور 

تدارک دیده است

مدیره )از استان مرکزی(
2- آقای مهدی رشید بیگی – نائب رئیس 

هیأت مدیره )از استان تهران(
3- آقای رحیم عابدی – دبیر کانون و عضو 

هیأت مدیره )از استان تهران(
4- آقای سید رسول موسوی – خزانه دار )از 

استان مازندران(
5- خانم آتیه ناوران – منشی هیأت مدیره 

)از استان گیلا ن(
6- خانم زینب السادات حسینی بهشتی )از 

استان مازندران(
7- آق��ای مه��رداد میرزای��ی )از اس��تان 

کرمان(
8- آق��ای علی قاس��می مطلق )از اس��تان 

فارس(
9- آق��ای مس��عود علیمردان��ی )از اس��تان 

کرمانشاه(
ب - بازرسان :

1- آقای غلامحس��ین رحمانی )از استان 
اصفهان(

2- خان��م محبوب��ه جوهری )از اس��تان 
فارس(

3- خانم برمکی )از استان خراسان( 
* مدت عضویت هیأت مدیره و بازرس�ین 

کانون کشوری سه سال می باشد. 

نظام حمایت ازآموزشگاه‌هایی آزاد 
فنی و حرفه‌ای
)طرحی از کانون کشوری(

مستندات قانونی : 
1 - مصوب��ات جلس��ات 483، 513 و 526 
مورخ : 80/5/23، 81/12/30 و 82/7/15 

شورای عالی انقلاب فرهنگی. 
2 - آئی��ن نامه مراکز آموزش��ی غیرمجاز 

مصوب 1373 هیأت محترم وزیران 
3 - قانون نظام صنفی مصوب 82/12/28 
مجلس شورای اس�المی و آیین نامه‌های 

اجرایی ان 
4 - قانون برنامه چهارم توسعه اقتصادی، 
اجتماعی و فرهنگی مواد 55، 136، 145 و 

آیین نامه‌های اجرایی مربوط 
5 - آیی��ن نامه اج��رای م��اده 151 قانون 
برنامه چهارم توس��عه اقتصادی، اجتماعی 

و فرهنگی 
و  تش��یکل  نح��وه  نام��ه  آیی��ن   -  6
ادارهآموزشگاه‌هایی فنی و حرفه‌ای آزاد. 

7 - پیش نویس قانون برنامه پنجم توسعه 
اقتص��ادی، اجتماعی و فرهنگی کش��ور 
)مصوب مجمع تشخیص مصلحت نظام( 
8 - س��ند چشم انداز بیست ساله جمهوری 

اسلامی ایران 
9 - قانون اجرای اصل 44 قانون اساسی )مبتنی 
بر منویات و رهنمودهای مقام معظم رهبری(

ضرورت‌ها: 
در حال حاضر بالغ بر 12500 باب »آموزشگاه 
آزاد فنی وحرفه‌ای « با مجوز سازمان آموزش 
فنی و حرفه‌ای کشور فعال بوده براساس آمار 
سال 1386 از مجموع 280/000/000 -نفر 
ساعت آموزش‌های مهارتی اجرا شده، بیش 
از 63 درص��د از دوره‌های آموزش��ی مربوطه 
توسط آموزش��گاه‌هایی آزاد فنی و حرفه‌ای 
ارائه شده است. وضعیتآموزشگاه‌هایی مذکور 
براساس آخرین آمارگیری بشرح زیر گزارش 

شده است : 
آمار تعدادآموزشگاه‌هایی آزاد کل 

کشور، )بهمن 1386(
جمع مرخصی	 فعال 	

12500 	1000 	11500

براساس بررسی‌های بعمل آمده نارسایی‌ها 
و موانع زیر ادامه فعالیتآموزشگاه‌هایی آزاد را 

تهدید می کند : 
موسس��ات  فعالی��ت  همپوش��ی   -  1
وابس��ته به س��ایر نهادها و دس��تگاه‌ها با 

فعالیتآموزشگاه‌هایی آزاد 
2 - افزایش س��طح هزینه‌های منابع تولید 
خدمات آموزش��ی از قبیل نیروی انسانی، 

فضا و تجهیزات 
3 - کم توجهی س��ازمان فن��ی و حرفه‌ای 
ب��ه ایج��اد فرصته��ای جدید ب��ه منظور 
ظرفیت‌س��ازی در آموزش��های فن��ی و 
حرفه ی کوتاه م��دت )فراخور توان بخش 

خصوصی( 
4 - عدم تطابق آموزش درآموزشگاه‌هایی 
آزاد با نیازهای در حال تغییر بازار کار)ناشی از 

محدودیت‌های استاندارد مهارت و. . .(
5 - مشکلات حقوقی، اداری و مالی از قبیل 
مالیات بردرآمد، عدم بیمه تامین اجتماعی، 
ضوابط و مقررات زائد، کمبود نیروی انسانی 

واجد شرایط )مربی( و. . . 
آثار نارسایی‌ها و موانع فوق الذکر بر روند 

فعالیتآموزشگاه‌هایی آزاد عبارتند از : 
1 - تعطیلی موقت یا دائم بیش از 1000باب 
آموزشگاه در نیمه دوم سال 86 و نیمه اول 

سال 87 
2 - خال��ی مان��دن ح��دود 60 درص��د از 
ظرفیتآموزش��گاه‌هایی فعال )با احتساب 
سهمآموزشگاه‌های این عدد افزون بر50 

درصد ظرفیت اسمی موجود می باشد( 
3 - کاهش تقاضای تاس��یس آموزشگاه در 
رشته‌های فنی و سرمایه بر )بدلیل مشکلات 
اقتصادی و عدم امنیت سرمایه و درآمد و. . .(
ادامه دارد



ياران و همراهان 
از‌اينكه بار ديگر به ميان ش��ما آمده‌ايم بسيار خرسنديم. مهارت در دور تازه انتشار خود 
درصدد ارزيابي و باز يابي مسير طي شده تا كنون و ارتقاء كيفيت و كميت محتواي مطالب 
نشريه است. باید به سمتي حركت شود كه حاصل آن، اثري در خور و شايسته جايگاه بي 
بديل سازمان آموزش فني و حرفه‌اي در ساختار كشور، كاركنان خانواده بزرگ سازمان 

و همه مخاطبان فرهيخته ما باشد. 
از ش��ماره قبل به ياري خداوند متعال با همكاري جمعي از روزنامه نگاران و دس��ت‌اندر 
كاران ح��وزه خبري مهارت به توليد و گرد آوري مطالب و موضوعات مرتبط پرداختیم. 
شوراي سياست گذاري مهارت نيز كه متشكل از مقامات ارشد سازمان مي‌باشد با راهبري 

و نظارت خود، روند حركتي مهارت را تسريع ميک‌ند. 
بي شك نظرات و مقالات همه مخاطبان اعم از همكاران سازمان در جايجاي كشور، اساتيد 
محترم دانشگاه و كارشناسان ساعي بخش‌هايي مانند صنعت و كشاورزي راهگشاي ما خواهد 
بود. در‌اين مسيرپس از استعانت از درگاه باري تعالي، به لطف و همدلي مخاطبان خود اميد 
 بسته و براي هر چه بهتر شدن سطح نشريه سازمان، دست يكايك شما را به گرمي‌مي‌فشاريم. 

در انتظار مطالب پر بار شما هستيم. 
علاوه بر همکاران ما در روابط عمومی سازمان، پست الكترونيكي مهارت نیز رابط ميان 

ما و شما خواهد بود. 

خواهشمند اس�ت مطالب ارسالی ش�ما به صورت تایپ شده، 
حداکث�ر در 1200 کلم�ه و در موضوعات مرتب�ط با بحث‌های 
آموزش�ی و مهارتی باش�د. لازم به یادآوری اس�ت مطالبی که 
حجمی بیشتر از این داشته باش�ند امکان چاپ نخواهند یافت 
چرا که به دلیل تخصصی بودن این مقالات، مسئولان نشریه از 
حذف بخش های اضافی مق�الات خودداری می کنند. بنابراین 
نویسندگان محترم لازم است با کوتاه کردن مقالات خود، چکیده 

آن را برای مهارت ارسال کنند.




