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اسائِ دٌّذُ 

ت
خذه

  يٍ حشكِ ا يساصهاى آهَصش كٌ :ييًام دستگاُ اجشا 

 يٍصاست تؼاٍى ،ًاس ٍ سكاُ اجتواػ ًام دستگاُ هادس:
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ت
ت خذه

ػا
هطخ

 

 اين فرآيند براي ارايه خدمت به آموزشگاه هاي آزاد و از طريق زير سامانه هاي زير صورت مي گيرد :  ضشح خذهت

 مربيگري و مديريت ابلاغ تمديد/صدور -

 (G2C) خذهت تِ ضْشًٍذاى      ًَع خذهت 
 (G2B)خذهت تِ ًسة ٍ ًاس     
ًَع (G2G)يدٍلت يگشدستگاُ ّايخذهت تِ د    

 
هخاعث

يي
 

 آئيي اجشايي دستَسالؼول تشاساس) ضشايظ ٍاجذ اكشاد
 حشكِ ٍ كٌي ّاي آهَصضگاُ اداسُ ٍ تطٌيل ًحَُ ًاهِ

 آصاد آهَصضگاُ هَسس ٍ هذيش ٍ( آصاد اي

 يگش يتػذ     يتيحاًو     ت خذهت يهاّ

 ييسٍستا     يضْش     ياستاً     يهٌغوِ ا     يهل     سغح خذهت

 تيهالٌثثت     يي اجتواػيتاه     ًسة ٍ ًاس    اتيهال   سلاهت   آهَصش    تَلذ      ذاد هشتثظ تا:يسٍ

 شيسا   ٍكات   ّاٌاهِيهذاسى ٍ گَاّ    يتاصًطستگ    اصدٍاج    وِيت     يسات ضْشيتاس    

 هطخع يذاديسخذاد سٍ      هطخع يذى صهاًيكشاسس    شًذُ خذهت    يگ يتواضا     ًحَُ آؿاص خذهت

 ش:  يسا     ع دستگاُيتطخ    

اًجام  يهذاسى لاصم تشا
 خذهت

 هشتَعِ)اعلاػات كشدي،آهَصضي،تؼييي غلاحيت ٍ ...(تٌويل كشم ّاي 

 ّيات هحتشم ٍصيشاى 1385آييي ًاهِ ًحَُ تطٌيل ٍ اداسُ آهَصضگاُ ّاي آصاد هػَب  يتالادستي ٍ هوشسات يهَاً
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جض
يي

ت
ت خذه

ا
 

 هاُ        كػل        سال          دس:   هتـيش  11660 شًذگاىيآهاس تؼذاد خذهت گ
 سٍص ًاسي  15 دس حذٍد  خذهت: ِياسا صهاى هذتهتَسظ 

 دس:       هاُ        كػل          سال         تِ كشاخَس دسخَاست      طِ               يّو يٌثاس تشاي     تَاتش

  يحضَس تؼذادتاس هشاجؼِ

ال( تِ يِ خذهت)سيٌِ اسايّض
 شًذگاىيخذهت گ

 ييپشداخت تػَست الٌتشًٍ ي( تاًٌيضواسُ حساب )ّا هثلؾ)هثالؾ(
تا  ابلاغ مديريت و مربيگري صدور/تمديد

تَاجِ تِ هذت صهاى اتلاؽ ٍ ًَع سضتِ 
آييي ًاهِ  2دسخَاستي تش اساس جذٍل ضواسُ 

 آهَصضگاُ آصاد هتلاٍت است .
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ًحَُ دستشس
 ي

ت
تِ خذه

 

 اص آى يا تخطيتَدى ّوِ  يٌين خذهت دس ٍتگاُ دس غَست الٌتشًٍين ٍ هستويس دهآدس

http://www.portaltvto.com/eblgh/personal/drkhst 
  اص آى: يا تخطيتَدى ّوِ  يٌيًام ساهاًِ هشتَط تِ خذهت دس غَست الٌتشًٍ

 خذهت يسساًِ استثاع ًَع اسائِ هشاحل خذهت

لاع سساً
دس هشحلِ اع

 ي
ت

خذه
 يٌيالٌتشًٍ     

 
 (ي)تشًاهِ ًاستشد تللي ّوشاُ    )هاًٌذ ٍتگاُ دستگاُ(       يٌتشًتيا    
 يي                         اسسال پستيپست الٌتشًٍ    
 پيام ًَتاُ              تللي گَيا يا هشًض تواس      
 (يش)تارًشًحَُ دستشسيسا    

ت  يٌيالٌتشًٍشيؿ    
ضشٍس

رًش 

ضَس
هشاجؼِ ح

 جْت احشاص اغالت كشد     ي
 جْت احشاص اغالت هذسى   

 هٌاسة يشساخت استثاعيًثَد ص
 ش: يسا   

 هشاجؼِ تِ دستگاُ:
 يهل   
 ياستاً   
 يضْشستاً   

 

 



ت
ت خذه

دس هشحلِ دسخَاس
 

 يٌيالٌتشًٍ    
 

 (ي)تشًاهِ ًاستشد تللي ّوشاُ    )هاًٌذ ٍتگاُ دستگاُ(       يٌتشًتيا    
 ياسسال پست              ي           يپست الٌتشًٍ    
 تللي گَيا يا هشًض تواس  پيام ًَتاُ    
 دكاتش پيطخَاى     

 طخَاى:يخذهات تِ دكاتش پ يضواسُ هشاسداد ٍاگزاس
 طخَاىيي هطاتِ دكاتش پيػٌاٍ   
 (يش)تارًشًحَُ دستشسيسا    

ت  يٌيالٌتشًٍشيؿ    
ضشٍس

رًش 

ضَس
هشاجؼِ ح

 جْت احشاص اغالت كشد     ي
 جْت احشاص اغالت هذسى   
 هٌاسة يشساخت استثاعيًثَد ص   
 ش: يسا   

 هشاجؼِ تِ دستگاُ:
 يهل   
 ياستاً   
 يضْشستاً   

هشحلِ تَل
ي

ت
ذ خذه

 

)كشا
ي

ٌذ داخل دستگاُ 
ي

ا استثاط تا د
ي

دستگاُ ّا (گش 
 

 يٌيالٌتشًٍ    
 

 (ERP ايدستگاُ  يٌتشاًت داخلي)هاًٌذ ا يٌتشاًتي)هاًٌذ دسگاُ دستگاُ(           ا يٌتشًتيا    
 (يش)تارًشًحَُ دستشسيساي                          يپست الٌتشًٍ    

 يٌيالٌتشًٍشيؿ    
ت 

ضشٍس
رًش 

هشاجؼِ 

ضَس
ح

  ي

ت
دسهشحلِ اسائِ خذه

 

 يٌيالٌتشًٍ    
 

 (ي)تشًاهِ ًاستشد تللي ّوشاُ )هاًٌذ ٍتگاُ دستگاُ(          يٌتشًتيا    
 يي                         اسسال پستيپست الٌتشًٍ    
 تللي گَيا يا هشًض تواس  پيام ًَتاُ    
 دكاتش پيطخَاى     

 طخَاى:يخذهات تِ دكاتش پ يضواسُ هشاسداد ٍاگزاس
 طخَاىيي هطاتِ دكاتش پيػٌاٍ   
 (يش)تارًشًحَُ دستشسيسا    

ت  يٌيالٌتشًٍشيؿ    
ضشٍس

رًش 

ضَس
هشاجؼِ ح

 جْت احشاص اغالت كشد     ي
 جْت احشاص اغالت هذسى   
 هٌاسة يشساخت استثاعيًثَد ص   
 ش: يسا   

 هشاجؼِ تِ دستگاُ:
 يهل   
 ياستاً   
 يضْشستاً   
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استثاعخذهتثاسا
ي

شساهاًْْا 
)تاًٌْا

 ي
لاػات

اع
( ي

دسدستگاُ
 

 هَسدتثادل يلذّايك گشيد يًام ساهاًِ ّا
 
 

استؼلام  يٌياستؼلام الٌتشًٍ
ش يؿ

 يٌيالٌتشًٍ

ظ
تشخ

 o
n

lin
e

 

دستِ
ا

 ي

(
B

atch
) 

portal/azad     
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استثاعخذهتثاسا
شي

 
دستگاّْا

د ي
ي

گش
دستگاُ  يًام ساهاًِ ّا گشيًام دستگاُ د 

 گشيد
 يلذّايك

 هَسدتثادل

هثلؾ 
)دسغَست 
پشداخت 

 ٌِ(يّض

 يٌيشالٌتشًٍيؿ اگشاستؼلام يٌياستؼلام الٌتشًٍ
ظ :، استؼلام تَسظاست

تشخ
 o

n
lin

e
 

دستِ
ا

 ي

(
B

atch
) 

 - دسهاى ٍ تْذاضت اداسُ
 اهاًي اداسُ

 دستگاُ         
 ًٌٌذُ هشاجؼِ   

 دستگاُ         
 ًٌٌذُ هشاجؼِ   

 دستگاُ         
 ًٌٌذُ هشاجؼِ   
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ػٌاٍ
ي

ي 
كشا
ي

ٌذّا
 ي

ت
خذه

 

     

1- 

2- 

3- 
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 خذهت يٌذّايكشا يًوَداس استثاع -10
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  :كشم ًٌٌذُ ليتٌوي خاًَادگ ًٍام ًام
 آسش تْشاهي

 :تللي
66944109 

 :ييالٌتشًٍ پست
bahrami@portaltvto.com 

 :هشتَط ٍاحذ
 دكتش تَسؼِ كٌاٍسيْاي آهَصضي



 ي هٌذرج در شٌاسٌاهِ خذهتيح ػٌاٍيتَض

هٌللٌذ  يياجشا يدستگاّْا 10/6/93هَسخ  7740/93/206هػَتِ ضواسُ  يٌيي ًاهِ تَسؼِ خذهات الٌتشًٍييآ 2هادُ  ياجشا يدس ساستا    
ت ٍ يشيساصهاى هدذ ٌذ. يػوَم دس دسگاُ دستگاُ هشتَط هٌتطش ًوا يدستشس يِ ٍ تشايتْ 1393اى سال يضٌاسٌاهِ خذهات خَد سا حذاًثش تا پا

ي هٌظَس كشم اسدتاًذاسد  يهستٌذات ضٌاسٌاهِ خذهات ٍ اسائِ آى دس پٌجشُ ٍاحذ خذهات سا تشػْذُ داسد. تذ يلِ تشسسيض ٍظيًٌطَس يضيتشًاهِ س
 گشدد. يي ًاهِ هزًَس اسسال هييآ يل ٍ اجشايتٌو يتشال يحات ريَستَ تا تَضيپضٌاسٌاهِ خذهات تِ ضشح 

اًجدام   ياسائدِ ًٌٌدذُ خدذهت تدشا     يسدتوْا يا سيد ي ٍ ًاسًٌاى دٍلدت  يي هشاجؼيٌذّا است ًِ دس تؼاهلات تياص كشا يهجوَػِ اخذهت: 

 دّذ. يه يي سٍيدسخَاست هشاجؼ

ي هودام دسدتگاُ   يذ تالاتشييي ٍ تؼذاد آًْا تِ تأياست ًِ ػٌاٍ يٌيشالٌتشًٍيٍ ؿ يٌيِ خذهات الٌتشًٍياص ًل ي: ضاهل كْشستػٌَاى خذهت

 ٌتا اختػاظ دادُ خَاّذ ضذ.يي استاًذاسد خذهات تَدُ ٍ تِ ّش خذهت ًذ يي خذهات اػلام ضذُ تِ هٌضلِ ػٌاٍيذُ تاضذ. ػٌاٍيسس

ضَد ٍ تِ ػٌَاى ضٌاسِ خدذهت   يه ًطَس تِ خذهت اختػاظ دادُ يضيت ٍ تشًاهِ سيشيًِ تَسظ ساصهاى هذ ييٌتايًذ خذهت: شٌاسِ

 ي پس استلادُ خَاّذ ضذ.ياص ا

 ًام ساصهاى/ضشًت/هَسسِ/ًْاد ٍ.... تِ ػٌَاى اسائِ دٌّذُ خذهت  :ييًام دستگاُ اجرا

 يياجشا يًام ساصهاى/ضشًت/هَسسِ/ًْاد ٍ.... تِ ػٌَاى دستگاُ هاكَم دستگاّْا ًام دستگاُ هادر:

 تاضذ. يخذهت ه ق ًاهل اصيي تؼشيضاهل شرح خذهت:

 يدي تدِ دسدتگاُ اجشا   يدي ، خدذهت دسدتگاُ اجشا   (G2Cتِ هشدم) ييي ًِ خذهت اص ًَع اسائِ خذهت دستگاُ اجشاي: تش حسة اًَع خذهت

 ضَد. يق هي( تاضذ،تؼشG2Bتِ ًسة ٍ ًاس) يي(، خذهت دستگاُ اجشاG2Gگش)يد

ُ يتاصًطستگاى، ػوَم هشدم، ًاًَاي هاًٌذ داًطجَ، استاد، يًَع هخاعث يدستِ تٌذ ي:يهخاعبًَع   يّدا ، دسدتگاُ يػودَه  يّدا اى، دسدتگا

 ، جَاًاى ٍ ...يياجشا

 ت خذهت:يهاّ

 ت ضداهل ّودِ اهطداس جاهؼدِ     يت ًطَس است ٍ هٌاكغ آى تذٍى هحدذٍد يًِ تحون آى هَجة اهتذاس ٍ حاًو يخذهت: يتيحاکو

 ضَد. يگشاى ًوياستلادُ د يت تشاياص آى هَجة هحذٍد يذُ ٍ تْشُ هٌذيگشد

 ًثاضذ. يتيًِ اص ًَع حاًو يخذهت :يگر يتصذ 

 سغح خذهت:

 ضَد. يٍ هحل اهاهت هشدم اسائِ ه يياياست ًِ تِ ًل آحاد جاهؼِ تذٍى دسًظش گشكتي هٌاى جـشاك يخذهت :يهل 

 گشدد. يظ خاظ آى هٌغوِ اسائِ هيتشحسة ضشا ييايي هٌغوِ خاظ جـشاكياست ًِ تِ  يخذهت :يهٌغقِ ا 

 ًگشدد. يهشتَط اسائِ ه يي استاى تَسظ دستگاّْاياست ًِ دس سغح  يخذهت :ياستا 

 ًٌٌذ. يي ضْش اسائِ هيدس سغح  يهتَل ياست ًِ دستگاّْا يخذهت :يشْر 

 گشدد. ياسائِ ههشتَط  يي سٍستا تَسظ دستگاّْاياست ًِ دس سغح  يخذهت :ييرٍستا 

 ا ساصهاًْا هشتثظ خَاّذ تَد.يضْشًٍذاى  يذاد صًذگيخذهت هَسد ًظش تِ ًذام سٍ يؼٌيذاد هرتبظ: يرٍ

صهداى  هدثلا آؿداص   )ي صهداى  يد ي يدي ي هاًَى، تؼية يتَاًذ تػَيذاد هيي سٍيضَد. ايذاد آؿاص هيي سٍيّشخذهت تا ًحَُ آغاز خذهت: 

 ....  تاضذ( ٍ يؼيا حَادث عثي يًاس يذادّايگش )هاًٌذ سٍيذاد ديي سٍيشًذُ، سخ دادى يخذهت گ يذى تواضايسس، اًتخاتات(

 اى گشدد.يهذاسى ٍ هستٌذات لاصم تِ عَس ًاهل تاًجام خذهت: يهذارک لازم برا

 ي ٍ هوشسات هشتثظ تا خذهت دس غَست ٍجَد رًش گشدد.يهَاً ي ٍ هقررات هربَط:يقَاً



 ا سال رًش ضَد. يا هاُ يگشكتي خذهت تشحسة سٍص  يآهاس هشاجؼِ اكشاد تشا رًذگاى:يآهار تؼذاد خذهت گ

 اسائِ ًاهل خذهت دسج گشدد. يهذت صهاى لاصم تشا زهاى ارائِ خذهت:هذت 

 ًٌذ. يي ضْشًٍذ هشاجؼِ هيًِ  ا سال(يهطخع )هاًٌذ هاُ، كػل ي تاصُ يٌلغ دس يتؼذاد دكؼات اسائِ خذهت تِ رتَاتر: 

 ًٌذ( يچٌذ تاس هشاجؼِ هي خذهت يگشكتي  يي ًلش تشايا ي)ي خذهت يگشكتي  يتؼذاد تاس هشاجؼِ كشد تشا تؼذادبار هراجؼِ:

 .پشداصد يشًذُ تاتت اسائِ خذهت هيًِ خذهت گ يهوذاس هثلـ ن ارائِ خذهت:يٌِ هستقيّس

ًِ خذهت  ياست. دس غَست يٌيشالٌتشًٍيا ؿي يٌيا تِ غَست الٌتشًٍي يًحَُ دستشس شْرًٍذاى بِ خذهت : يفؼل يًحَُ دسترس

 ًِ ٍجَد داسد رًش ضَد. يگشيد يا ّش ًاًال استثاعيرًش ضذُ دس جذٍل  ياص ًاًالْا يٌيضَد  ياسائِ ه يٌيتِ غَست الٌتشًٍ

هحل اسائِ  يٌتشًتيضَد آدسس ا ياسائِ ه يٌيًِ خذهت تِ غَست الٌتشًٍ يدس غَست ت:ين خذهت در ٍب سايق ٍ هستقيآدرس دق

 ن تِ غلحِ اسائِ خذهت(يٌي هستوين رًش ضَد.)ليخذهت تِ عَس ًاهل ٍ ده

هدشدم ٍجدَد    ياص تِ هشاجؼدِ حضدَس  يّوچٌاى ً يضذُ است ٍل يٌيًِ خذهت الٌتشًٍ يدس غَست :يهراجؼِ حضَر يرٍرتْارکر ض

ًٍ يًٌدذ ٍ ػلدل ً   يغذم هد  يٌيوِ الٌتشًٍيٌِ كوظ دس هَسد خذهات ًيي گضيذ.اياى ًٌيسا ت يداسد،ػلل هشاجؼِ حضَس تدَدى   يٌد يودِ الٌتش
 ساصد. يخذهت سا سٍضي ه

اص خدذهات دسدتگاّْا هسدتلضم     ياسيتسد  يياسائِ ًْا (  در ّواى دستگاُ:ياعلاػات ير ساهاًِ ّا)باًکْايارتباط خذهت با سا

ي( تشهدشاس  يد ا آكلايد ي ي)آًلايٌد يي استثاط تِ غَست الٌتشًٍيتاضذ ًِ گاُ ا يّواى دستگاُ ه يش ساهاًِ ّاياص سا يلياكت اعلاػات تٌويدس
گدش  يهَسد دسخَاست اص ساهاًِ د يلذّايا كيلذ يٌِ  كيي گضي( است. دس ايا هشاجؼِ حضَسي)هٌاتثِ يٌيش الٌتشًٍيضذُ ٍ گاُ ٌَّص تِ غَست ؿ

 رًش ضَد.

اص خذهات دستگاّْا هستلضم  ياسيتس يياسائِ ًْا گر:يد ي( در دستگاّْاياعلاػات ير ساهاًِ ّا)باًکْايارتباط خذهت با سا

ي( تشهشاس ضذُ ٍ گاُ يا آكلايي ي)آًلايٌيي استثاط تِ غَست الٌتشًٍيتاضذ ًِ گاُ ا يه يياجشا يش دستگاّْاياص سا يلياكت اعلاػات تٌويدس
گدش  يد يدي هَسد دسخَاست اص دسدتگاُ اجشا  يلذّايا كيلذ يٌِ  كيي گضي( است. دس ايا هشاجؼِ حضَسي)هٌاتثِ يٌيش الٌتشًٍيٌَّص تِ غَست ؿ

 رًش ضَد.

تِ عَس  يل هليذ تحليتا دخذهت ٍ ًلاى  ياغل يٌذّايتاضذ. كشا يٌذّا هياص كشا ياّش خذهت هجوَػِ خذهت: يٌذّايي فرايػٌاٍ

 ش خَاّذ تَد.يٌذّا تػَست ًوَداس صيش كشايٍ ص ياغل يٌذّايدس ٍاهغ ًسثت خذهت تا كشا اى گشدد.ية تيًاهل ٍ تِ تشت

 

 

 

 

 

ص يًلاى تٌْا تِ ًوا ياست ًِ هاًٌذ ًوَداس گشدش ًاس اها دس سغح يًوَداسخذهت: يٌذّايفرا يًوَدار ارتباع
 يتْايتِ پشداختي تِ هَجَد ياصيچ ًيي ًوَداس ّيپشداصد. دس ايه صيپرًش ضذُ دس هشحلِ  ياغل يٌذّاياستثاط كشا

 ٌذّا اجتٌاب ًشد.يش كشاين صيست اص تشسيتا يي هيّوچٌ ست.يلِ ًيي سكتي تا سغح ٍظييًَچي ٍ پا

 

 

 خذهت

 فرايٌذ اصلي... 2فرايٌذ اصلي 1فرايٌذ اصلي

 ...-1ٌذيرفرايز 1-1ٌذيرفرايز 2-1ٌذيرفرايز



 

 صادرُ يٌاسٌاهِ هجَزّاش

 ضَد.( يل هيتٌو گشدد يًِ هٌجش تِ غذٍس هجَص ه يي كشم  دس هَسد خذهاتيا)

 ، 10/6/93هَسخ  7740/93/206هػَتِ ضواسُ  يٌيي ًاهِ تَسؼِ خذهات الٌتشًٍييآ 5تثػشُ هادُ  ياجشا يدس ساستا    

دستگاُ ّاي اجشايي ًطَس ضاهل: اًَاع هجَصّا، هشجغ، ضيَُ غذٍس،  يهؼاًٍت،  تاًي اعلاػاتي غذٍس هجَصّاي تواه
توذيذ، لـَ ٍ احياء، ّضيٌِ، صهاى ٍ كشايٌذ ٍ  هشاحل اًجام ًاس سا  تا ّوٌاسي دستگاُ ّداي اجشايدي تطدٌيل دادُ ٍ تدِ     

ي هٌظدَس جدذٍل اعلاػدات    يًٌدذ. تدذ   ساصي، دستشسي تشخظ هدشدم تدِ آى سا كدشاّن هدي    سساًي ٍ ضلافاعلاعهٌظَس 
ي ًاهدِ هدزًَس   يدي آ يل ٍ اجدشا يتٌو يش تشايهجَصّا تِ ضشح ص يجاد تاًي اعلاػاتيا يتشا يٍحوَه يويحو يهجَصّا
 گشدد. ياسسال ه

 

ا ي، پشٍاًِ، جَاص، استؼلام يهٌَط تِ أخز هجَص اػن اص گَاّ يٍ حوَه يوياضخاظ حوت يًِ كؼال يِ هَاسديًلهجَز :

تاضذ. يه ياجشائ يهَاكوت ٍ هَاسد هطاتِ آى اص دستگاّْا



 کيفرم شوارُ                                                 در ٍزارتخاًِ/ سازهاى ......    يٍ دٍلت ي، حقَقيقيحق يست اعلاػات هجَزّايل                                                       

 ل ضَد يضتٌويً 2است، كشم ضواسُ  دادُ تا آًْااصهٌذ تثادل يگش دستگاُ ّا ٍ ًيتا د ٌذ هطتشىيكشآ ياگش هشاحل هجَص داسا*
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 سال

صدور/تمديد ابلاغ مديريت 

تا تَاجِ تِ هذت  و مربيگري

صهاى اتلاؽ ٍ ًَع سضتِ 
دسخَاستي تش اساس جذٍل 

آييي ًاهِ آهَصضگاُ  2ضواسُ 
 آصاد هتلاٍت است .

× 
   

×  
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5-1  

 سال

صدور/تمديد ابلاغ مديريت 

تا تَاجِ تِ هذت  و مربيگري

صهاى اتلاؽ ٍ ًَع سضتِ 
دسخَاستي تش اساس جذٍل 

آييي ًاهِ آهَصضگاُ  2ضواسُ 
 آصاد هتلاٍت است .

×    

×  

 



 فرم شوارُ دٍ

 فيرد
ػٌَاى دستگاُ 

 استؼلام شًَذُ

 ٌذيًَع فرآ

هذارک هَرد 

 ازيً
 هذت اػتبار

 ٌِيّس

 ال(ي)ر

 زهاى اًجام کار

 )رٍز/ ساػت(

 ٌذ هجَزيفرآ

 حاتيتَض
 

 هَارد استؼلام

 با رکر ًام **

 

 ريسا

*** 
 
 

 يکيالکترًٍر يغ يکيالکترًٍ

بررسي ػذم  ادارُ بْذاشت 1

 اػتياد هتقاضياى

از سَي دستگاُ  يک هاُ  

هرجغ هشخص 

 هي شَد

 10ّفتِ الي  1

 رٍز

 *  

بررسي ػذم سَء  ًيرٍي اًتظاهي 2

 پيشيٌِ هتقاضياى

از سَي دستگاُ  يک هاُ  

هرجغ هشخص 

 هي شَد

 10ّفتِ الي  1

 رٍز

 *  

 ضَدحات دسج ي** ًام استؼلام دس تَض

 حات دسج ضَديتاضذ اعلاػات آى دس تَض يش هيٌذ ساي*** اگش ًَع كشآ


