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اسائِ دٌّذُ 

ت
خذه

  يٍ حشفِ ا يساصهاى آهَصش فٌ :ييًام دستگاُ اجشا 

 يٍصاست تؼاٍى ،واس ٍ سفاُ اجتواػ ًام دستگاُ هادس:
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ت
ت خذه

ػا
هطخ

 

و شامل مراحل گیرد  از طريق سامانه صورت می  یاستانداردهاي آموزش هیهت جهت اين فرآيند براي ارايه خدمت ضشح خذهت

 : زير است

 شغل تحلیل و تجسيه سندو بررسی  تهیه -

 شغل آموزش استاندارد محتواي و بررسی تدوين -

 شايستگی آموزش استاندارد محتوايو بررسی  تدوين -

 (G2C) خذهت تِ ضْشًٍذاى      ًَع خذهت 
 (G2B)خذهت تِ وسة ٍ واس     
ًَع (G2G)يدٍلت يگشدستگاُ ّايخذهت تِ د    

 
هخاعث

يي
 

تذٍيي  يهتماضحميمي ٍ حمَلي ِ افشاد يول
 واس جَياي افشاد ٍ ٍ ضاغليي آهَصضياستاًذاسدّاي 

 يگش يتػذ     يتيحاوو     ت خذهت يهاّ

 ييسٍستا     يضْش     ياستاً     يهٌغمِ ا     يهل     سغح خذهت

 تيهالىثثت     يي اجتواػيتاه     وسة ٍ واس    اتيهال    سلاهت   آهَصش    تَلذ      ذاد هشتثظ تا:يسٍ

 شيسا   ٍفات   ّاٌاهِيهذاسن ٍ گَاّ    يتاصًطستگ    اصدٍاج    وِيت     يسات ضْشيتاس    

 هطخع يذاديسخذاد سٍ      هطخع يذى صهاًيفشاسس    شًذُ خذهت    يگ يتماضا     ًحَُ آغاص خذهت

 ش:  يسا     ع دستگاُيتطخ    

اًجام  يهذاسن لاصم تشا
 خذهت

 ػضَيت دس وويتِ ّاي تخػػيتىويل فشم سصٍهِ هتماضياى 
   هْاستاستاًذاسد اسسال دسخَاست تذٍيي استاًذاسد تا تىويل فشم تجضيِ ٍ تحليل ضغل اص عشيك ساهاًِ هلي 

 1376هػَب  يٍ حشفِ ا يفٌ يآهَصضْا يشيتِ استٌاد لاًَى الضام تِ فشاگ يتالادستي ٍ همشسات يلَاً
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جض
يي

ت
ت خذه

ا
 

 هاُ        فػل          سال دس:        شًذگاىيگخذهت ًفش    500 حذٍد دس  شًذگاىيآهاس تؼذاد خذهت گ
 تا تاسگزاسي هحتَا هاُ 3يه ّفتِ الي  دس حذٍد خذهت: ِياسا صهاى هذتهتَسظ 

 تاس دس:       هاُ        فػل          سال      حذالل 28              طِ                   يّو يىثاس تشاي     تَاتش

 يه جلسِ  يحضَس تؼذادتاس هشاجؼِ

ال( تِ يِ خذهت)سيٌِ اسايّض
 شًذگاىيخذهت گ

 هيپشداخت تػَست الىتشًٍ ي( تاًىيضواسُ حساب )ّا هثلغ)هثالغ(
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ًحَُ دستشس
 ي

ت
تِ خذه

 

 اص آى يا تخطيتَدى ّوِ  يىيدس ٍتگاُ دس غَست الىتشًٍن خذهت يك ٍ هستميس دلآدس

http://rpc.irantvto.ir 
http://portaltvto.com 

  اص آى: يا تخطيتَدى ّوِ  يىيًام ساهاًِ هشتَط تِ خذهت دس غَست الىتشًٍ

 خذهت يسساًِ استثاع ًَع اسائِ خذهتهشاحل 

لاع 
دس هشحلِ اع

سساً
 ي

ت
خذه

 يىيالىتشًٍ     
 

 (ي)تشًاهِ واستشد تلفي ّوشاُ    )هاًٌذ ٍتگاُ دستگاُ(       يٌتشًتيا    
 يه                         اسسال پستيپست الىتشًٍ    
 تلفي گَيا يا هشوض تواس  پيام وَتاُ    
 (يش)تاروشًحَُ دستشسيسا    

 

 

 

 

 

 

 

http://rpc.irantvto.ir/
http://rpc.irantvto.ir/
http://portaltvto.com/
http://portaltvto.com/


ت  يىيالىتشًٍشيغ    
ضشٍس

روش 

ضَس
هشاجؼِ ح

 جْت احشاص اغالت فشد     ي
 جْت احشاص اغالت هذسن   

 هٌاسة يشساخت استثاعيًثَد ص
 ش: يسا   

 هشاجؼِ تِ دستگاُ:
 يهل   
 ياستاً   
 يضْشستاً   

ت
ت خذه

دس هشحلِ دسخَاس
 

 يىيالىتشًٍ    
 

 (ي)تشًاهِ واستشد تلفي ّوشاُ    )هاًٌذ ٍتگاُ دستگاُ(       يٌتشًتيا    
 يه                         اسسال پستيپست الىتشًٍ    
 تلفي گَيا يا هشوض تواس  پيام وَتاُ    
 دفاتش پيطخَاى     

 طخَاى:يخذهات تِ دفاتش پ يضواسُ لشاسداد ٍاگزاس
 طخَاىيي هطاتِ دفاتش پيػٌاٍ   
 (يش)تاروشًحَُ دستشسيسا    

ت هشاجؼِ  يىيالىتشًٍشيغ    
ضشٍس

روش 

ضَس
ح

 ي

 جْت احشاص اغالت فشد    
 جْت احشاص اغالت هذسن   
 هٌاسة يشساخت استثاعيًثَد ص   
اسايِ دسخَاست جْت تذٍيي ش: يسا   

 استاًذاسد آهَصضي

 هشاجؼِ تِ دستگاُ:
 يهل   
 ياستاً   
 يضْشستاً   

هشحلِ تَل
ي

ت
ذ خذه

 

)فشا
ي

ٌذ داخل دستگاُ 
ا ي

استثاط تا د
ي

 (گش دستگاُ ّا 

 يىيالىتشًٍ    
 

 (ERP ايدستگاُ  يٌتشاًت داخلي)هاًٌذ ا يٌتشاًتي)هاًٌذ دسگاُ دستگاُ(           ا يٌتشًتيا    
 (يش)تاروشًحَُ دستشسيساه                          يپست الىتشًٍ    

ت  يىيالىتشًٍشيغ    
ضشٍس

روش 
هشاجؼِ 

ضَس
ح

 جلسِ تشسسي ٍ تْيِ غَستجلسِ تاييذ ًْايي استاًذاسد ي

ت
دسهشحلِ اسائِ خذه

 

 يىيالىتشًٍ    
 

 (ي)تشًاهِ واستشد تلفي ّوشاُ )هاًٌذ ٍتگاُ دستگاُ(          يٌتشًتيا    
 ياسسال پسته                         يپست الىتشًٍ    
 تلفي گَيا يا هشوض تواس  پيام وَتاُ    
 دفاتش پيطخَاى     

 طخَاى:يخذهات تِ دفاتش پ يضواسُ لشاسداد ٍاگزاس
 طخَاىيي هطاتِ دفاتش پيػٌاٍ   
 (يش)تاروشًحَُ دستشسيسا    

ت هشاجؼِ  يىيالىتشًٍشيغ    
ضشٍس

روش 

ضَس
ح

 ي

 جْت احشاص اغالت فشد    
 جْت احشاص اغالت هذسن   
 هٌاسة يشساخت استثاعيًثَد ص   
 ش: يسا   

 هشاجؼِ تِ دستگاُ:
 يهل   
 ياستاً   
 يضْشستاً   
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استثاط
 

ت
خذه

 
تاسا
ي

شساهاًِ
 

ّا 
)تاًىْا

 ي
لاػات

اع
( ي

دسدستگاُ
 هَسدتثادل يلذّايف گشيد يًام ساهاًِ ّا 

 
 

استؼلام  يىياستؼلام الىتشًٍ
ش يغ

 يىيالىتشًٍ

ظ
تشخ

 o
n

lin
e

 

دستِ
ا

 ي

(
B

atch
) 

     

     

     

     

، استيىيشالىتشًٍياگشاستؼلاهغ يىياستؼلام الىتشًٍهثلغ  يلذّايفدستگاُ  يًام ساهاًِ ّا گشيًام دستگاُ د سگيد ياّ اُگتسد سياستا تهدخ طتاتاس-8



)دسغَست  هَسدتثادل گشيد
پشداخت 

 ٌِ(يّض

ظ
تشخ

 o
n

lin
e

 

دستِ
ا

 ي

(
B

atch
 :تَسظ استؼلام (

 دستگاُ        
 وٌٌذُ هشاجؼِ   

 دستگاُ        

     

 دستگاُ        
 وٌٌذُ هشاجؼِ   

 

 تذٍيي تين اػضاي تخػػي سصٍهٍِ تاييذ  تشسسي -1
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ي 
ػٌاٍيي فشايٌذّا

ت
خذه

 

     

 ضغل  تحليل ٍ تجضيٍِ  ًياصسٌجي -2

 تاييذ هحتَاي تجضيِ ٍ تحليل ضغل ٍ اػلام تشاي تذٍيي هحتَاي استاًذاسد آهَصضي تشسسي ٍ -3

  آهَصضي استاًذاسدّاي تشسسي ٍ تاييذ هحتَاي -4

 ساصهاىجاهغ ٍ پَستال  هْاستاستاًذاسد ساهاًِ هلي  دس تاسگزاسي ٍ وذگزاسي -5

 

 



 خذهت يٌذّايفشا يًوَداس استثاع -10
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 تجضيِ ٍ تحليل شغل تَسظ هتقاضي تکويل فشم  اًجام ًياص سٌجي ٍ

  / ستادیاستاًي استاًي دس کويتِ تخصصي بشًاهِ سيضی دسسي شغل تحليل ٍ تجضيِ فشم بشسسي

اص عشيق ثبت دس ساهاًِ دسسي سيضی عشح ٍ بشًاهِپژٍّش،اسسال بِ دفتش   

 سد تائيذ

 شبَعِگشٍُ بشًاهِ سيضی دسسي ه تخصصي کويتِ بشسسي فشم دس

 ششٍع

 تائيذ
 سد

 استاى بِ اعلام

  بِ هتقاضي اعلام

 آهَصشي استاًذاسد هحتَای ابلاغ ٍ اسسال  بِ استاى جْت تذٍيي

استاًذاسد تذٍيي شذُ جْت بشسسي  دسيافت  

 گشٍُ بشًاهِ سيضی دسسي هشبَعِ تخصصي کويتِبشسسي دس 

 سد تائيذ

 استاى بِ اعلام

هْاست استاًذاسد ساهاًِ هلي ٍ  ساصهاى جاهع باسگزاسی دس پَستالکذگزاسی ٍ 

 ساصهاى سازمان

 پاياى

 بشسسي ٍ تاييذ سصٍهِ تخصصي هتقاضياى تذٍيي استاًذاسد اص عشيق ساهاًِ



 :فشم وٌٌذُ ليتىوي خاًَادگ ًٍام ًام
 آسش تْشاهي 

 :تلفي
66944109 

 

 :هيالىتشًٍ پست
bahrami@portaltvto.com 

 :هشتَط ٍاحذ
 دفتش تَسؼِ فٌاٍسيْاي آهَصضي

 ي هٌذسج دس شٌاسٌاهِ خذهتيح عٌاٍيتَض

هىلفٌذ  يياجشا يدستگاّْا 10/6/93هَسخ  7740/93/206هػَتِ ضواسُ  يىيي ًاهِ تَسؼِ خذهات الىتشًٍييآ 2هادُ  ياجشا يدس ساستا    
ت ٍ يشيساصهاى هدذ ٌذ. يػوَم دس دسگاُ دستگاُ هشتَط هٌتطش ًوا يدستشس يِ ٍ تشايتْ 1393اى سال يضٌاسٌاهِ خذهات خَد سا حذاوثش تا پا

د ي هٌظَس فشم اسدتاًذاس يهستٌذات ضٌاسٌاهِ خذهات ٍ اسائِ آى دس پٌجشُ ٍاحذ خذهات سا تشػْذُ داسد. تذ يفِ تشسسيض ٍظيًىطَس يضيتشًاهِ س
 گشدد. يي ًاهِ هزوَس اسسال هييآ يل ٍ اجشايتىو يتشال يحات ريَستَ تا تَضيپضٌاسٌاهِ خذهات تِ ضشح 

اًجدام   ياسائدِ وٌٌدذُ خدذهت تدشا     يسدتوْا يا سيد ي ٍ واسوٌاى دٍلدت  يي هشاجؼيٌذّا است وِ دس تؼاهلات تياص فشا يهجوَػِ اخذهت: 

 دّذ. يه يي سٍيدسخَاست هشاجؼ

ي همدام دسدتگاُ   يذ تالاتشييي ٍ تؼذاد آًْا تِ تأياست وِ ػٌاٍ يىيشالىتشًٍيٍ غ يىيِ خذهات الىتشًٍياص ول يفْشست: ضاهل عٌَاى خذهت

 ىتا اختػاظ دادُ خَاّذ ضذ.يي استاًذاسد خذهات تَدُ ٍ تِ ّش خذهت وذ يي خذهات اػلام ضذُ تِ هٌضلِ ػٌاٍيذُ تاضذ. ػٌاٍيسس

ضَد ٍ تِ ػٌَاى ضٌاسِ خدذهت   يوطَس تِ خذهت اختػاظ دادُ ه يضيت ٍ تشًاهِ سيشيوِ تَسظ ساصهاى هذ ييىتايوذ خذهت: شٌاسِ

 ي پس استفادُ خَاّذ ضذ.ياص ا

 ًام ساصهاى/ضشوت/هَسسِ/ًْاد ٍ.... تِ ػٌَاى اسائِ دٌّذُ خذهت  :ييًام دستگاُ اجشا

 يياجشا يدستگاُ هافَق دستگاّْا ًام ساصهاى/ضشوت/هَسسِ/ًْاد ٍ.... تِ ػٌَاى ًام دستگاُ هادس:

 تاضذ. يف واهل اص خذهت هيه تؼشيضاهل ششح خذهت:

 يدي تدِ دسدتگاُ اجشا   يدي ، خدذهت دسدتگاُ اجشا   (G2Cتِ هشدم) ييي وِ خذهت اص ًَع اسائِ خذهت دستگاُ اجشاي: تش حسة اًَع خذهت

 ضَد. يف هي( تاضذ،تؼشG2Bتِ وسة ٍ واس) يي(، خذهت دستگاُ اجشاG2Gگش)يد

ُ يي هاًٌذ داًطجَ، استاد، تاصًطستگاى، ػوَم هشدم، ًاًَايًَع هخاعث يدستِ تٌذ ي:يهخاعبًَع   يّدا ، دسدتگاُ يػودَه  يّدا اى، دسدتگا

 ، جَاًاى ٍ ...يياجشا

 ت خذهت:يهاّ

 ت ضداهل ّودِ الطداس جاهؼدِ     يت وطَس است ٍ هٌافغ آى تذٍى هحدذٍد يوِ تحمك آى هَجة التذاس ٍ حاوو يخذهت: يتيحاکو

 ضَد. يگشاى ًوياستفادُ د يت تشاياص آى هَجة هحذٍد يذُ ٍ تْشُ هٌذيگشد

 ًثاضذ. يتيوِ اص ًَع حاوو يخذهت :یگش یتصذ 

 سغح خذهت:

 ضَد. يٍ هحل الاهت هشدم اسائِ ه يياياست وِ تِ ول آحاد جاهؼِ تذٍى دسًظش گشفتي هىاى جغشاف يخذهت :يهل 

 گشدد. يظ خاظ آى هٌغمِ اسائِ هيتشحسة ضشا ييايه هٌغمِ خاظ جغشافياست وِ تِ  يخذهت :یهٌغقِ ا 

 ًگشدد. يهشتَط اسائِ ه يه استاى تَسظ دستگاّْاياست وِ دس سغح  يخذهت :ياستا 

 وٌٌذ. يه ضْش اسائِ هيدس سغح  يهتَل ياست وِ دستگاّْا يخذهت :یشْش 

 گشدد. ياسائِ ههشتَط  يه سٍستا تَسظ دستگاّْاياست وِ دس سغح  يخذهت :ييسٍستا 

 ا ساصهاًْا هشتثظ خَاّذ تَد.يضْشًٍذاى  يذاد صًذگيخذهت هَسد ًظش تِ وذام سٍ يؼٌيذاد هشتبظ: يسٍ

صهداى  هدثلا آغداص   )ه صهداى  يد ي يدي ه لاًَى، تؼية يتَاًذ تػَيذاد هيي سٍيضَد. ايذاد آغاص هيه سٍيّشخذهت تا ًحَُ آغاص خذهت: 

 ( ٍ ....  تاضذيؼيا حَادث عثي يواس يذادّايگش )هاًٌذ سٍيذاد ديسٍه يشًذُ، سخ دادى يخذهت گ يذى تماضايسس، اًتخاتات(



 اى گشدد.يهذاسن ٍ هستٌذات لاصم تِ عَس واهل تاًجام خذهت: یهذاسک لاصم بشا

 ي ٍ همشسات هشتثظ تا خذهت دس غَست ٍجَد روش گشدد.يلَاً ي ٍ هقشسات هشبَط:يقَاً

 ا سال روش ضَد. يا هاُ يگشفتي خذهت تشحسة سٍص  يآهاس هشاجؼِ افشاد تشا شًذگاى:يآهاس تعذاد خذهت گ

 اسائِ واهل خذهت دسج گشدد. يهذت صهاى لاصم تشا هذت صهاى اسائِ خذهت:

 وٌذ. يه ضْشًٍذ هشاجؼِ هيوِ  ا سال(يهطخع )هاًٌذ هاُ، فػل ه تاصُ يٌفغ دس يتؼذاد دفؼات اسائِ خذهت تِ رتَاتش: 

 وٌذ( يه خذهت چٌذ تاس هشاجؼِ هيگشفتي  يه ًفش تشايا ي)ه خذهت يگشفتي  يتؼذاد تاس هشاجؼِ فشد تشا ِ:تعذادباس هشاجع

 .پشداصد يشًذُ تاتت اسائِ خذهت هيوِ خذهت گ يهمذاس هثلغ ن اسائِ خذهت:يٌِ هستقيّض

وِ خذهت  ياست. دس غَست يىيشالىتشًٍيا غي يىيا تِ غَست الىتشًٍي يًحَُ دستشس شْشًٍذاى بِ خذهت : يفعل يًحَُ دستشس

 وِ ٍجَد داسد روش ضَد. يگشيد يا ّش واًال استثاعيروش ضذُ دس جذٍل  ياص واًالْا يىيضَد  ياسائِ ه يىيتِ غَست الىتشًٍ

هحل اسائِ  يٌتشًتيضَد آدسس ا ياسائِ ه يىيوِ خذهت تِ غَست الىتشًٍ يدس غَست ت:ين خذهت دس ٍب سايق ٍ هستقيآدسس دق

 ن تِ غفحِ اسائِ خذهت(يٌه هستميك روش ضَد.)ليخذهت تِ عَس واهل ٍ دل

هدشدم ٍجدَد    ياص تِ هشاجؼدِ حضدَس  يّوچٌاى ً يضذُ است ٍل يىيوِ خذهت الىتشًٍ يدس غَست :یهشاجعِ حضَس یرکش ضشٍستْا

ًٍ يوٌدذ ٍ ػلدل ً   يغذق هد  يىيوِ الىتشًٍيٌِ فمظ دس هَسد خذهات ًيي گضيذ.اياى وٌيسا ت يداسد،ػلل هشاجؼِ حضَس تدَدى   يىد يودِ الىتش
 ساصد. يخذهت سا سٍضي ه

اص خدذهات دسدتگاّْا هسدتلضم     ياسيتسد  يياسائِ ًْا (  دس ّواى دستگاُ:ياعلاعات یش ساهاًِ ّا)باًکْاياستباط خذهت با سا

ي( تشلدشاس  يد ا آفلايد ي ي)آًلايىد يغَست الىتشًٍي استثاط تِ يتاضذ وِ گاُ ا يّواى دستگاُ ه يش ساهاًِ ّاياص سا يليافت اعلاػات تىويدس
گدش  يهَسد دسخَاست اص ساهاًِ د يلذّايا فيلذ يٌِ  فيي گضي( است. دس ايا هشاجؼِ حضَسي)هىاتثِ يىيش الىتشًٍيضذُ ٍ گاُ ٌَّص تِ غَست غ

 روش ضَد.

اص خذهات دستگاّْا هستلضم  ياسيتس يياسائِ ًْا گش:يد ی( دس دستگاّْاياعلاعات یش ساهاًِ ّا)باًکْاياستباط خذهت با سا

ي( تشلشاس ضذُ ٍ گاُ يا آفلايي ي)آًلايىيي استثاط تِ غَست الىتشًٍيتاضذ وِ گاُ ا يه يياجشا يش دستگاّْاياص سا يليافت اعلاػات تىويدس
گدش  يد يدي هَسد دسخَاست اص دسدتگاُ اجشا  يلذّايا فيلذ يٌِ  فيي گضي( است. دس ايا هشاجؼِ حضَسي)هىاتثِ يىيش الىتشًٍيٌَّص تِ غَست غ

 روش ضَد.

تِ عَس  يل هليذ تحليتا دخذهت ٍ ولاى  ياغل يٌذّايتاضذ. فشا يٌذّا هياص فشا ياّش خذهت هجوَػِ خذهت: یٌذّايي فشايعٌاٍ

 خَاّذ تَد.ش يٌذّا تػَست ًوَداس صيش فشايٍ ص ياغل يٌذّايدس ٍالغ ًسثت خذهت تا فشا اى گشدد.ية تيواهل ٍ تِ تشت

 

 

 

 

 

ص يولاى تٌْا تِ ًوا ياست وِ هاًٌذ ًوَداس گشدش واس اها دس سغح يًوَداسخذهت: یٌذّايفشا يًوَداس استباع
 يتْايتِ پشداختي تِ هَجَد ياصيچ ًيي ًوَداس ّيپشداصد. دس ايه صيپروش ضذُ دس هشحلِ  ياغل يٌذّاياستثاط فشا

 ٌذّا اجتٌاب وشد.يش فشاين صيست اص تشسيتا يي هيّوچٌ ست.يفِ ًيي سفتي تا سغح ٍظييوَچه ٍ پا

 خذهت

 فشايٌذ اصلي... 2فشايٌذ اصلي 1فشايٌذ اصلي

 ...-1ٌذيشفشايص 1-1ٌذيشفشايص 2-1ٌذيشفشايص



 صادسُ یٌاسٌاهِ هجَصّاش

 ضَد.( يل هيتىو گشدد يوِ هٌجش تِ غذٍس هجَص ه يي فشم  دس هَسد خذهاتيا)

 ، 10/6/93هَسخ  7740/93/206هػَتِ ضواسُ  يىيي ًاهِ تَسؼِ خذهات الىتشًٍييآ 5تثػشُ هادُ  ياجشا يدس ساستا    

دستگاُ ّاي اجشايي وطَس ضاهل: اًَاع هجَصّا، هشجغ، ضيَُ غذٍس،  يهؼاًٍت،  تاًه اعلاػاتي غذٍس هجَصّاي تواه
توذيذ، لغَ ٍ احياء، ّضيٌِ، صهاى ٍ فشايٌذ ٍ  هشاحل اًجام واس سا  تا ّوىاسي دستگاُ ّداي اجشايدي تطدىيل دادُ ٍ تدِ     

اعلاػدات  ي هٌظدَس جدذٍل   يوٌدذ. تدذ   ساصي، دستشسي تشخظ هدشدم تدِ آى سا فدشاّن هدي    سساًي ٍ ضفافهٌظَس اعلاع
ي ًاهدِ هدزوَس   يدي آ يل ٍ اجدشا يتىو يش تشايهجَصّا تِ ضشح ص يجاد تاًه اعلاػاتيا يتشا يٍحمَل يميحم يهجَصّا
 گشدد. ياسسال ه

 

ا ي، پشٍاًِ، جَاص، استؼلام يهٌَط تِ أخز هجَص اػن اص گَاّ يٍ حمَل يميت اضخاظ حميوِ فؼال يِ هَاسديولهجَص :

تاضذ. يه ياجشائ يٍ هَاسد هطاتِ آى اص دستگاّْا هَافمت



 کيدس ٍصاستخاًِ/ ساصهاى ......                                                   فشم شواسُ  يٍ دٍلت ي، حقَقيقيحق یست اعلاعات هجَصّايل                                                       

 ل ضَد يضتىويً 2است، فشم ضواسُ  اصهٌذ تثادل دادُ تا آًْايگش دستگاُ ّا ٍ ًيتا د ٌذ هطتشنيفشآ ياگش هشاحل هجَص داسا*
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 حات دسج ضَدي** ًام استؼلام دس تَض

حات دسج ضَديتاضذ اعلاػات آى دس تَض يش هيٌذ ساي*** اگش ًَع فشآ

 

 


